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Generalidades

' OBSERVAGOES IMPORTANTES ]

Combustivel e lubrificantes

0 funcionamento correto e a durabilidade do motor do seu Volare
dependem, fundamentalmente, da qualidade dos produtos utilizados.

Abasteca o veiculo somente em postos de servigos de confianga exigindo
combustivel de qualidade e livre de contaminantes. A utilizacéo de
combustivel de baixa qualidade ou com alto indice de contaminantes
satura prematuramente os filiros de combustivel e causa uma sensivel
perda de poténcia do motor, exigindo a troca dos elementos filtrantes
antes dos intervalos prescritos no plano de manutengao.

Para maiores informagoes sobre a distribuiéo do diesel S-50 e ARLA 32 acesse:
http://www.br.com.br/

Pecas e Acessorios
Utilize somente pecas e acessorios genuinos .

A utilizagdo de pegas e acessorios ndo reconhecidos pela Marcopolo
S.A. - Divisao Volare pode comprometer a durabilidade e a seguranga
do seu Volare.

@ IMPORTANTE

* Todas as informagdes contidas neste manual sdo importantes para

uma condugdo segura do veiculo e devem ser observadas para assegurar
a durabilidade de seus componentes e a integridade fisica de seus
ocupantes. Entretanto, destacamos algumas informagdes que, se ndo
forem rigorosamente observadas, poderdo resultar em danos materiais
nos componentes do veiculo, ou causar acidentes com lesées corporais
em Seus ocupantes.

* Este manual destina-se a orientar 0 usuarios dos veiculos Volare quanto
a sua correta operagdo e manutengdo incluindo, adicionalmente, alguns
itens referentes & manutengdo com o propdsito de auxiliar em eventuais
reparos de emergéncia. A elahoragdo deste Manual foi baseada nos
modelos mais completos da linha a que se refere considerando,
inclusive, a montagem de itens opcionais dos veiculos. Portanto, o seu
veiculo podera nao estar equipado com alguns dos itens mencionados
neste Manual. Caso queira saber Sobre 0s componentes e acessorios
opcionais disponiveis para o seu modelo de veiculo, favor dirigir-se a um
Representante Volare.

* A critério do departamento de vendas, determinadas execugoes
especiais poderdao ser consideradas equipamentos obrigatérios
para alguns modelos de veiculos, a fim de atender as exigéncias de
mercado.

» AMarcopolo S.A. — Divisao Volare reserva-se o direito de modificar as
especificagoes ou introduzir melhoramentos nos veiculos, em qualquer
época, sem incorrer na obrigagdo de efetuar as mesmas modificagées
nos veiculos anteriormente vendidos.
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Simbologia de “Atengao”

Ao longo deste manual, vocé encontrara varios simbolos indicando
situagdes a serem observadas com atencéo, sao eles:

CUIDADO: Indica uma situagdo de iminente risco, cujas
consequéncias, se ndo forem evitadas, podem ocasionar a
morte ou lesées graves.

ATENGAO: Indica uma situagdo em particular onde pode-
se ocasionar danos ao equipamento ou alterar seu bom
funcionamento.

IMPORTANTE: sdo utilizados para alertar o usudrio para um

procedimento operacional ou de manutengdo, pratica ou
condigdo que, se ndo for estritamente observado, podera resultar em
dano ou destruigdo de equipamentos.

NOTA ou OBSERVAGAO: sio utilizados para alertar o usuério
para informagaes importantes relativas a um tépico, aplicagdo
ou procedimento.

Indicagées relativas a prote¢do do meio ambiente.

Vl:/ar'ey*
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 INTRODUGAOQ ]

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto de alta qualidade, projetado
e construido especialmente para servi-lo.

Este manual foi elaborado para proporcionar-lhe as informacées e
as instrugOes necessdrias para a utilizacdo e manutengdo, além de
apresentar-lhe os dados referentes as caracteristicas técnicas do seu
Volare Fly.

Leia atentamente e descubra como manusea-los corretamente, quanto
a0 seu funcionamento e aos cuidados necessarios para que seu Volare
tenha vida longa.

Antes de colocar o seu Volare em funcionamento pela primeira vez, leia
as informag0es aqui contidas.

A durabilidade do seu Volare depende da maneira como ele é tratado em
servi¢o, sendo que o funcionamento satisfatorio ¢ o resultado de seu
trabalho cuidadoso e feito com regularidade.

Necessitando de atendimento técnico ao Volare, procure sempre seu
Representante Volare. Ele tera a maior satisfagao em ajuda-lo a manter
e conservar o seu Volare. Ele estd preparado para oferecer-lhe toda a
assisténcia técnica necessaria.

Finalizando, aproveitamos a oportunidade para cumprimenta-lo por ter
escolhido um produto Volare, assegurando-lhe que temos 0 maximo
interesse em manté-lo satisfeito.

Vl:/aﬁey*
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Generalidades

' TERMO DE GARANTIA ]

1. TERMO DE GARANTIA VOLARE

1.1. AMARCOPOLO S.A. - Divisdo Volare, garante seus produtos que,
em servigos ou uso normal, vierem a apresentar defeitos de material,
fabricagdo ou montagem, nos periodos e quilometragem especificados
neste termo de garantia.

2. PRAZO DE VALIDADE

2.1. A garantia do Produto Volare é valida pelo prazo de 12 (doze) meses
sem limite de quilometragem, distribuidos da seguinte forma:

03 (trés) meses de garantia legal;

* 09 (nove) meses de garantia contratual, com excegdo para 0s
componentes descritos nos itens 2.2 a 2.8 e itens 5.1 a 5.20, para o0s
quais prevalece o periodo em meses ou quilometragem, predominando
0 que primeiro ocorrer.

2.1.1 A pintura é garantida pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses
contra possiveis defeitos de aderéncia, brilho e resisténcia, desde que a
limpeza seja realizada com os produtos recomendados pela fabricante.

2.1.2 Estrutura da Carroceria - 24 (vinte e quatro) meses de garantia
contra trincas, falha de projetos, materiais e de manufaturas.

2.1.3. Corrosao Estrutural da Carroceria - 36 (trinta e seis) meses de
garantia desde que a carroceria seja utilizada em condigdes normais
de uso, com observéncia rigorosa das especificagoes do projeto do
fabricante, quanto a manutencgao e conservagao da mesma, bem como
operando em ambientes de baixa agressividade.

2.1.4 Itens da carroceria que nao sofrem desgaste natural - 24 (vinte e
quatro) meses de garantia.

2.2. Trem de forga (motor, caixa de cambio e diferencial traseiro)
- 12 (doze) meses sem limite de quilometragem.

2.2.1. Os componentes do trem de forga, que possuem cobertura desta
garantia estendida, séo:

Motor: bloco do motor, cabegotes, arvore de manivela, bielas, bronzinas,
pistoes, cilindros e anéis, arvore de comando de valvulas, bomba da
agua, bomba de dleo, vélvulas, tampa do carter, varetas e tuchos,
unidade eletronica do motor (ECU), sistema de injecdo (porta bico
injetores, bomba de alta presséo e tubo distribuidor), compressor de ar
e turbo alimentador.

Caixa de cambio: integralmente, exceto sistema de embreagem (disco,
platd, rolamento etc.).

Diferencial traseiro: Carcaca do diferencial, conjunto coroa e pinhao,
conjunto caixa satélite, semieixos e rolamentos da caixa satélite e do

pinhao.
VIJ/EII"E'y
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2.3. A garantia dos componentes do sistema do pos-tratamento de gases
¢ amesma do veiculo, 12 ( doze ) meses sem limite de quilometragem,
desde que seja utilizado no veiculo somente o agente redutor Arla 32
(ureia) certificada (sem contaminacdo) e o diesel com baixo teor de
enxofre, $10 ou $50.

A utilizagao de diesel e/ou arla fora do especificado acima, ocasionara
a perda automatica da garantia dos componentes do sistema de pos-
tratamento.

2.4 As baterias sao garantidas contra defeitos de fabricagao pelo prazo
de 12 (doze) meses, sem limite de quilometragem, a contar da data de
emissao da nota fiscal de venda ao primeiro comprador.

2.5. Os pneus sao garantidos contra defeitos de fabricagdo e/ou
montagem pelo prazo de 12 (doze) meses, sem limite de quilometragem, a
contar da data de emissao da nota fiscal de venda ao primeiro comprador.

NOTA

Desgaste irregular e/ou excessivo percebido nos pneus, quer Seja nas laterais ou
na banda de rodagem, néo s&o defeitos de fabricagdo, mas sim consequéncias
geradas pela ndo execugdo das manutengdes e ajustes preventivos, que devem
ser realizados nos intervalos e/ou situagdes descritos no manual do proprietério
para evitar o desgaste dos pneus (calibragem, rodizio, balanceamento e
alinhamento/geometria).

2.6. Assoalho de Madeira (Compensado Naval), é garantido pelo prazo de 24
(vinte e quatro) meses, salvo quando for identificado mau uso.

2.6.1. Entende-se por mau uso a utilizagdo de jatos de gua corrente e/ou em
abundéncia para lavagem do interior do veiculo ou sua utilizagdo em locais com
agua acumulada, enchentes, corregos, rios e similares.

2.6.2. Da mesma forma, é expressamente vedada qualquer alteragdo da
caracteristica original do veiculo em razéo de sua utilizago, tais como e nao
limitando: alterag@o da disposicao das poltronas, nova furagéo no assoalho e
€xcesso de peso sobre 0 mesmo.

2.6.3. Qualquer outro evento que ndo estiver previsto neste item 2.8, sera objeto
de analise e decisdo da fabricante.

2.7. A garantia dos componentes da sanitdria é de 12 (doze) meses, sem limite
de quilometragem.

2.8. A garantia do Produto Volare é vélida a partir da emisséo da nota fiscal de
venda ao primeiro comprador.

3. ABRANGENCIAS

3.1. A garantia cobre as pecas e componentes montados no Produto Volare que
apresentarem defeitos ou falhas, de acordo com o item 2 (dois), exceto para
aqueles discriminados nos itens 5.1. a 5.20.

Vl:/ar'ey*
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3.2. A garantia cobre a mao-de-obra, de forma gratuita, correspondente aos
servigos executados fora das revisoes dentro do prazo estabelecido no item 2
(dois) quanto a eventuais falhas de material, fabricagao ou montagem.

3.3. A garantia cobre a mao-de-obra, de forma gratuita, correspondente aos
Servigos executados na revisao de entrega e nas 3 primeiras revisoes, sejam elas
no regime severo (15.000 km, 30.000 km e 45.000 km) ou no regime normal
(15.000 km, 40.000 km € 60.000 km).

3.4. A garantia abrange 0s reparos necessdrios ou a substituicao de componentes
comprovadamente defeituosos em decorréncia de falha de material, montagem
ou fabricagao. EM NENHUMA HIPOTESE HAVERA SUBSTITUIGAO DO PRODUTO.

3.5. Qualquer evento que ndo estiver previsto neste termo, serd objeto de andlise
e decisao do fabricante.

3.6. A substituicao de conjuntos/agregados mecanicos, elétricos e eletronicos ou
do veiculo, somente serd considerada na impossibilidade do seu reparo.

4. CONDIGOES PARA A VIGENCIA DA GARANTIA

4.1. Executar as revisoes preventivas estabelecidas pela MARCOPOLO S.A. -
Divisdo Volare (item registro de revisoes) para este produto através da rede de
Representantes Volare.

4.2. Utilizar o produto de forma adequada, conforme suas especificagoes técnicas
e emprega-lo na finalidade a que se destina. Entende-se por utilizar o produto de
forma adequada, que a carroceria seja utilizada em condigdes normais de uso,

com observancia rigorosa das especificagbes do projeto do fabricante, quanto
a manutengao e conservagao da mesma, bem como operando em ambientes
de baixa agressividade.

4.3. Observar as instrucoes de operacdo e manutengdo prescritas pela
MARCOPOLO S.A. - Divisdo Volare que consta no Manual do Proprietério.

4.4. Manter inalterada a estrutura original deste produto.

4.5, Utilizar somente lotagdo e cargas que ndo ultrapassem os limites especificados
pela MARCOPOLO S.A. - Divisao Volare.

4.6.Permitir a condugdo deste veiculo somente a pessoas habilitadas na forma
dalei.

4.7. Utilizar exclusivamente combustiveis adequados e lubrificantes recomendados
pela MARCOPOLO S.A. - Divisao Volare.

Utilize somente o agente redutor arla 32 (ureia) certificada (sem contaminagao)
e 0 diesel com baixo teor de enxofre, $10 ou 50.

A utilizagao de diesel e/ou arla fora de especificado ocasionara a perda automética
da garantia dos componentes do sistema de p6s-tratamento.

4.8. Solicitar e executar revisoes e servigos exclusivamente nos Representantes
Volare.

4.9. Ndo violar lacres do tacografo e/ou na caixa de cambio.

Vl:/aﬁey*
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4.10. Observar os limites de quilometragem estabelecidos para a execucao
das revisoes preventivas previstas, sendo que as mesmas devem ser
executadas conforme os intervalos de quilometragem descritos a seguir,
ou no maximo a cada 06 meses se a km ndo for alcangada

[ SERVICO SEVERO I

12 revisao aos 15.000 km ou 06 meses
e apo6s a cada 15.000 km ou 06 meses

SERVICO NORMAL ||

12 revisao aos 15.000 km ou 06 meses
e apos a cada 20.000 km ou 06 meses.

Aos15.000km  ouacada  Aos15.000km  ouacada
06 meses 06 meses

Aos 30.000km o e primeiro A0S 40-000KM ; ce primeiro

Aos45.000km  ocorrer)  Aos 60.000 km  ocorrer)

Demais revisoes a cada 20.000 km ou a
cada 06 meses (0 que primeiro ocorrer)

Demais revisoes a cada 15.000 km ou a
cada 06 meses (0 que primeiro ocorrer)

J

NOTA: Caso a revisdo Seja realizada por tempo (06 meses), a
quilometragem sera inferior as da tabela acima (ex.: 4.200 km), e
neste caso, a proxima revisdo devera ser executada respeitando 0s
intervalos previstos para cada tipo de servigo (normal ou severo): A
cada 15.000 km (19.200 km) ou a cada 20.000 km (24.200 km), e
assim sucessivamente.

4.11. Apo6s a 32 revisdo gratuita deverdo ser executadas as demais
revisoes preventivas previstas e ndo gratuitas, a partir dos 60.000
(quarenta mil) quilémetros (regime severo), ou a partir dos 80.000
(oitenta mil) quilometros (regime normal), ou ainda, a cada 06 meses
caso a quilometragem da revisdo nao seja alcangada.

Vl:/ar'ey*

NOTAS: A tolerancia para a execugdo das revisoes serd de mais ou menos
1.000 km, da quilometragem nominal da respectiva revisdo:

* Dos 15.000 Km: entre 14.000 (quatorze mil) e 16.000 (dezesseis mil) Km;

* Dos 30.000 Km: entre 29.000 (vinte e nove mil) € 31.000 (trinta e um mil) Km.
* Dos 45.000 Km: entre 44.000 (quarenta e quatro mil) e 46.000 (quarenta e seis mil) Km.
o £ assim por diante para todas as demais durante o periodo de garantia.

Caso o veiculo ndo alcance a quilometragem minima da revisao no periodo de
06 meses, a revisao devera ser realizada por tempo (a cada 06 meses), neste
caso a tolerdncia serd de 30 (trinta) dias para mais ou para menos:

* Revisdo por tempo (a cada 06 meses): entre 05 e 07 meses contados da
tltima revisdo periodica, e assim por diante para todas as demais durante 0
periodo de garantia.

ANAO EXECUGAO DE QUALQUER REVISAO DURANTE O PERIODO DE GARANTIA,
E DENTRO DAS TOLERANCIAS DE QUILOMETRAGEM OU TEMPO ESTABELECIDAS
NESTE MANUAL, CANCELA AUTOMATICAMENTE A GARANTIA DO VEICULO E A
MAQ DE OBRA GRATUITA DAS REVISOES.

4.12. As manutencgdes previstas durante as revisoes, sejam gratuitas ou nao,
com quilometragem diferentes daquelas especificadas no plano de lubrificagao
e manutengdo, deverdo ser executadas no Representante Volare.

4.13. Esta garantia ndo cobre a mao-de-obra dos servigos executados nas
revisoes periddicas ndo gratuitas, conforme informa o item registro de revisges.
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| REVISOES COM MAO-DE-0BRA GRATUITA ]

0 plano de manutengdo Volare prevé os seguintes servigos com mao-de-
obra gratuita a serem executadas nas quilometragens indicadas abaixo:

NOTA

Para obter a gratuidade da m&o de obra dos servigos indicados, o veiculo
deverd estar dentro do prazo de 18 meses a partir da data de aquisicao,
e as revisoes periédicas devem obrigatoriamente ser realizadas dentro
das tolerancias de km ou tempo em um Representante Volare, além
das demais exigéncias previstas no Manual do Proprietario.

Uma vez ultrapassada a tolerancia, a garantia do veiculo e
consequentemente a mao de obra gratuita desta e de todas as revisoes
posteriores ficam automaticamente canceladas.

SERVIGO SEVERO

Servigos intermedidrios de manutengao e de froca de 6leo que nao
coincidem com os intervalos das revisdes deverao ser realizados nos
intervalos recomendados, em um Representante Volare. A mao de obra
para realizagdo destes servigos intermedidrios é de responsabilidade
do Cliente e serd faturada para o mesmo.

NOTA

- 0s 03 (trés) servigos de revisdes com mao de obra gratuita sdo
estabelecidos por veiculo e ndo por proprietario.

- O0s veiculos novos adquiridos com quilometragem superior ao intervalo
0a 12 Revisao Preventiva, terdo direito & somente 02 servigos de revisoes
com mao de obra gratuita, ja que a 12 revisao ja tera sido executada
pelo representante antes da entrega ao proprietario.

SERVIGO NORMAL

)(

No ato do recebimento do veiculo
Entrega do veiculo ao cliente
12 Revisao

Entrega Técnica
Aos 15.000 km

Inspecéo de Entrega

ou a cada 06 meses

A D ias
2 Rev!sz}o s L (0 que primeiro ocorrer) Aos 40.000 km (0 que primeiro ocorrer)
32 Revisao Aos 45.000 km Aos 60.000 km

I _ T

Inspecéo de Entrega
Entrega Técnica

Aos 15.000 km
ou a cada 06 meses

@ IMPORTANTE: Para aplicagdes severas ou especiais efetuar as manutencoes na metade dos periodos indicados no Plano de Manutencdo deste manual.
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5. LIMITAGOES DA GARANTIA

5.1. As pecgas ou componentes com defeitos e substituidos em garantia
passarao a ser de propriedade da MARCOPOLO S.A. - Divisao Volare.

5.2. A garantia atende possiveis falhas de material, fabricagdo ou
montagem resultantes dos processos construtivos do produto, sendo de
responsabilidade do fabricante a reparagao do mesmo através da rede de
Representantes Volare, com a substituicao das pegas ou componentes
originais ou na prestacao de servigo, visando a corregao da anomalia.

5.3. Qualquer falha no sistema eletronico (mddulo eletrénico, sensores e
atuadores) resultantes da nao observéncia dos cuidados mencionados no
manual do proprietario Volare, e/ou a substituigdo do madulo eletronico
resultante de diagnose incorreta, nao serao cobertos pela garantia. Ao
utilizar ferramentas de diagnose para verificagao de falhas no mddulo
eletrbnico que nao sejam originais, também ndo serdo cobertos pela
garantia (Carros com motor eletronico).

5.4. Para-brisa, vigia, vidros laterais fixos ou moveis, espelhos, fardis, luz
diurna (DRL) e lanternas s&o garantidos quanto a defeitos de fabricagao
e/ou montagem por 90 (noventa) dias, a contar da data de emissao da
nota fiscal de venda ao primeiro comprador.

5.5. Lampadas, fusiveis, reatores, teclas de comando, bobinas/solendides,
diodos, micro chaves, chave de seta, constituem pecas com tempo
determinado de utilizagao, tendo cobertura de garantia limitada de 90 (noventa)
dias ap0s a emissao da nota fiscal de venda ao primeiro comprador.

5.6. Reparos de cilindros pneumaticos, reparos de valvulas pneumaticas,
valvulas pneumaticas em geral, motores elétricos, palhetas do limpador
de para-brisa, exaustores de teto, insufladores calefagao/defroster,
insuflador de ar condicionado no porta-pocotes, motores do esguincho
do lavador de para-brisa, buchas de portas, guias de portas, escovas
de portas, pivos e terminais de portas, sao pecas de desgaste natural,
tendo cobertura de garantia limitado a 6 (seis) meses ap0s a emissao
da nota fiscal de venda ao primeiro comprador.

5.7. As pegas ou componentes que sofrerem desgastes naturais deverao
ser substituidas conforme o uso do veiculo, sendo as despesas por conta
do proprietario, salvo se constatado defeito de material, fabricacéo ou
montagem, dentro do periodo de garantia especificado no item 2 (dois).

Revestimento do assoalho, mecanismo de
acionamento da porta, mecanismo do limpador

Carroceria: do para-brisa, palhetas do limpador do para-brisa,
defroster, feltros das janelas e itinerario.
Ar Condicionado: Filtros, correias, cargas de gas, ventiladores,

comandos e vedadores em geral.

5.8. As pecas especificadas a seguir, sao consideradas de desgaste
natural e devem, portanto, ser pagas pelo cliente. As substituigoes
dessas pecas, necessdrias em razdo do fim de sua vida 0til, sdo de
(nica responsabilidade do cliente. O desgaste € visivel nas pegas assim
caracterizadas, cuja duracao esta intimamente ligada as condicoes de
rodagem, quilometragem percorrida, tipo de utilizagao e modo de dirigir.
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Sao consideradas pecas com desgaste natural: amortecedores, buchas
da suspensdo, sistema de embreagem (platd, disco e rolamento), lonas
de freio, disco e tambores de freio, pneus, correias, vedadores em geral,
cruzetas, ponteiras de direcao, retentores e rolamentos do cubo de rodas e
embuchamento da ponta do eixo dianteiro, escovas do alternador e do motor

de partida, tubulagdo de escape, borrachas e mangueiras em geral.

Vélvula de pedal e cuicas dos freios

Feixes de molas

Buchas das barras estabilizadoras

Buchas olhais das molas

Mangueiras de admissao (turbo, aftercooler)
Coxins do motor, cdmbio e caixa de transferéncia
Embreagem (plato, disco e rolamento)
Cilindros acionamento embreagem (mestre e auxiliar)
Retentores do motor e da caixa de cambio
Retentores dos cubos de rodas dianteiros
Retentores dos cubos das rodas traseiras
Retentor do pinhdo do diferencial
Amortecedores da suspensao (*)

Correias do motor

Rolamentos das polias do motor

Rolamentos dos cubos das rodas dianteiras
Rolamentos dos cubos das rodas traseiras
Embuchamento das pontas de eixo dianteiras
Terminais/ponteiras de dire¢éo

Escovas do alternador e motor de partida
Rolamento do cubo viscoso da ventoinha motor
Rolamentos do alternador

Fusiveis, lampadas e teclas

Lonas, pastilhas, tambores e discos de freio
Balanceamento e geometria

01 ano sem limite de km

03 meses ou 20.000 km

03 meses, sem limite de km
03 meses, sem limite de km
01 ano ou 50.000 km

01 ano ou 40.000 km

01 ano ou 20.000 km

01 ano ou 50.000 km

01 ano sem limite de km

01 ano ou 20.000 km

01 ano ou 30.000 km

01 ano ou 50.000 km

03 meses, sem limite de km
03 meses ou 5.000 km

01 ano ou 50.000 km

01 ano ou 20.000 km

01 ano ou 30.000 km

01 ano ou 50.000 km

01 ano ou 50.000 km

03 meses ou 50.000 km

01 ano sem limite de km

03 meses ou 50.000 km

03 meses, sem limite de km
03 meses ou 5.000 km

500 km

NOTAS

* A MARCOPOLO S/A — Divisao Volare reserva-se o direito de alterar
as informagoes desta tabela a qualquer momento sem aviso prévio.

A tabela ao lado demonstra alguns exemplos reais de itens de
desgaste e seus limites de garantia, da mesma forma que outros itens
classificados na mesma condigdo Sserdo considerados igualmente
enquadrados, de acordo com seu respectivo limite de desgaste coberto
pela garantia, que podera ser consultado em um representante \olare.

* (*) E perfeitamente normal a presenca de uma pequena névoa de 6leo
no corpo do amortecedor. 1sso ndo é um defeito de fabricagdo e sim
uma caracteristica normal de funcionamento do componente.

@ IMPORTANTE

0s componentes, que por ventura forem substituidos, antes da data limite
por quilometragem ou tempo, estarao sujeitos a analise na fabrica, sendo
que a concessao de garantia Sera aprovada se realmente for constatado
defeito de material, fabricagdo ou montagem.

Veiculos aplicados em condigOes de uso severo ou especial aceleram o
desgaste dos componentes e poderao requerer manutengoes e reparos em
intervalos menores devido a sua utilizagdo agressiva. Estes fatores serao
levados em consideragdo quando houver solicitagdo de analise dentro
dos limites de garantia. Itens que ndo apresentarem defeito de material,
fabricagdo ou montagem serdo de responsabilidade do proprietdrio, bem
€omo 0S custos associados a estes eventos.
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5.9. Estao excluidas desta garantia as despesas referentes aos itens de
manutencéo indicados a seguir:

« Carga das baterias;

» Alinhamento de dire¢ao e balanceamento de rodas;

« Juntas em geral, aditivos de agua do radiador e correias do ventilador;
« Elementos filtrantes de ar, dleos lubrificantes e ar condicionado;

« Oleos, graxas e solventes;

* Testes e Regulagens;

« Troca de pastilhas e lonas de freio;

* Regulagens dos freios, embreagem e reapertos em geral;

« Carga de gés (Ar Condicionado);

e Limpeza em geral.

5.10. Esta garantia se aplica exclusivamente ao veiculo, suas pegas
e componentes, ndo cobrindo despesas com reboques, transportes,
estacionamento do veiculo ou despesas pessoais, tais como:
telefonemas, hospedagem e outros, bem como danos emergentes e

lucros cessantes, diretos, indiretos ou de terceiros; e se limita ao conserto
do veiculo, substituicao ou reparagdo de suas pecas ou componentes.

5.11. As despesas de locomogao do Representante Volare, ou Posto de
Servigo até o veiculo, e do veiculo até as dependéncias do Representante
Volare, ou Posto de Servigo, ndo estao cobertas por esta garantia.

5.12. Excluem-se da garantia as pecas que apresentarem defeitos oriundos de
aplicacao de outras pecas e/ou componentes nao originais que ndo mantenham as
caracteristicas técnicas, conforme especificagoes da MARCOPOLO S.A. - Divisao
Volare.

5.13. Esta garantia ndo cobre equipamentos ou alteragdes executadas e aplicadas
por terceiros que nao estejam autorizados pela MARCOPOLO S.A. - Divisdo Volare.

5.14. A substituigao de pegas ou componentes defeituosos por novos, ou Servigos
executados dentro do periodo de garantia do produto néo implicam a extensao
do periodo de validade da garantia original do produto descritos no item 2 (dois).

5.15. Esta garantia ndo cobre reparacdo na pintura, na lataria e em outros
componentes, de danos ocasionados por fatores ambientais ou outros fatores
de influéncias externas, como: situagoes com elevada quantidade de particulas
suspensas /e ou agentes abrasivos, inclusive, mas ndo limitados a residuos de
arvore, detritos de pdssaros, sal, maresia, chuva dcida e de granizo, materiais
corrosivos, vendavais, tornados, tempestades, raios elétricos e solares, inundagoes,
terremotos, alagamentos, enchentes, aplicacoes de produtos quimicos ou outros
produtos ndo aprovados e néo recomendados pela Volare, dentre outros, defeitos
provocados por prolongado desuso, acidente de qualquer natureza, ou ainda danos
decorrentes de casos fortuitos e de forga maior;

5.16. Os componentes: Pneus, cdmara de ar, bateria, alternador, bomba injetora,
motor de partida, turbo-alimentador, direcdo hidrdulica, tacografo, radio, CD, ar
condicionado, video e monitor, possuem garantia dos respectivos fabricantes. Estes
deverdo ser encaminhados ao Representante Volare, ou Posto de Servigo que os
remetera aos respectivos Representantes Autorizados do fabricante do componente,
0 qual prestara a devida garantia, desde que observados 0s prazos de validade no
item 2 (dois) e especialmente para os itens relacionados a seguir:
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5.16.1. Motor de partida e alternador (induzido, estator, automatico,
embuchamento), limitados a garantia de 12 (doze) meses ou 50.000
(cinquenta mil) quilometros, prevalecendo o que primeiro ocorrer;

5.16.2. Direcao Hidrulica, limitada a garantia de 12 (doze) meses ou 100.000
(cem mil) quilometros prevalecendo o que primeiro ocorrer;

5.16.3. Compressor do ar condicionado e suporte, limitados a garantia de 12
(doze) meses ou 100.000 (cem mil) quilémetros.

5.17. Exclui-se da garantia descoloragdo ou alteragao de pintura, provocada
por uso inadequado ou desgaste natural ou acidental do produto.

5.18. Somente os representantes Volare estdo aptos a prestar servigo em
garantia.

5.19. As pecas substituidas em garantia, dentro do periodo especificado
no item 2 (dois), terdo a validade da mesma conforme o prazo vigente da
garantia do veiculo.

5.20. Apds o periodo de garantia do veiculo, as pegas adquiridas no
Representante Volare e substituidas nas instalagoes do mesmo, terao garantia
de 06 (seis) meses. Exceto pegas mencionadas nos itens 5.4 € 5.5.

OBSERVAGAO

Pecas adquiridas no Representante Volare e substituidas fora das
instalagdes do mesmo, possuem garantia legal de 03 (trés) meses.

6. EXTIN(}i\O DA GARANTIA
6.1. Esgotar-se o prazo de validade descrito no item 2.1.

6.2. Dentro do prazo de que tratam os itens 2.1. ficar constatado a inobservancia
das condicOes estabelecidas neste termo de garantia, principalmente o disposto
nos itens 4.1. a4.13.

6.3. A garantia da estrutura do produto cessa:
6.3.1. Se houver alteragdes no sistema de suspensao original do chassi;

6.3.2. Se houver trincas ou rupturas no chassi, ou se o veiculo estiver com
componentes da suspenséo danificados e/ou se 0s componentes tiverem sido
retirados (amortecedores, estabilizadores, molas, etc...);

6.3.3. Se houver batidas na parte inferior da carroceria;
6.3.4. Se o veiculo sofrer acidente ou colisao;

6.3.5. Se a estrutura do veiculo tiver sido reparada ou alterada fora de um
Representante Volare;

6.3.6. Se 0 veiculo tiver transportado cargas acima do limite de peso estipulado;
6.3.7. Se houver instalagoes de pegas ndo genuinas;
6.3.8. Pela inobservéncia das instrucoes do fabricante;

6.3.9. Pela ndo execucdo a tempo de todas e/ou quaisquer revisoes ou
manutengoes intermedidrias estabelecidas no Manual do Proprietério em um

Representante Volare.
Vl:/:lﬁe,*
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Generalidades

Exemplos de manutengoes intermediarias e as consequéncias pela nao execugao

(tem ~ |intervalo | Consequéncia por falta de manutengzo

Geometria/ a cada 10.000 km (comprovado  Desgaste prematuro e/ouirregular dos pneus (presenca de
Alinhamento com laudo e nota fiscal) escamas e desgaste nas laterais da banda de rodagem).

acada 10.000 km (mesmo sea  Desgaste irregular dos pneus (presenca de escamas e

Rodizio do pneus revisdo for a cada 20.000 km).  desgaste nas laterais da banda de rodagem).

Desgaste prematuro e/ou irregular dos pneus (desgaste

Cellr ks Semanaimente o centro ou nas duas laterais da banda de rodagem).
Limpeza da serpentina (Quebra da valvula ou compressor do ar condicionado
(condensador) do oG Semanaimente por retorno de liquido (calco hidraulico).

Vazamento do gas do ar condicionado por falta de circulagdo
do lubrificante interno devido ao tempo de inatividade.

Acionamento periodico

L uinzenalmente
do ar condicionado a

Higienizagao do dutos ~ Trimestral ou menos

de ar e limpeza do filtro  (dependendo da aplicagao) Odor ruim 2o ufiizar o ar condicionado.

Desobstrugao do Pressao interna excessiva gerando vazamentos
" Ga . Semanalmente i e o o
respiro do eixo traseiro nas juntas e retentores dos eixos.

Limpeza e lubrificacdo  Quinzenalmente ou menos
dos feixes de mola (Vide plano de manutencao)

NOTA

As consequéncias citadas, na tabela acima, sdo exemplos reais e nao sao cobertas por garantia
devido a falta de manutengao periodica estabelecida no plano de manutengdo deste manual, da
mesma forma que outros itens classificados na mesma condigdo serdo considerados igualmente
enquadrados, de acordo com seu respectivo intervalo de manutencgao.

Ruido tipo rangido.

Zi>5 ATENGAO

E de inteira responsabilidade do proprietario
a realizagdo das manutengdes de itens que
necessitam de verificagdo, manutengdo e/ou
ajustes em intervalos intermedidrios (diariamente,
semanalmente, trimestralmente, etc).

NOTA

0 acumulo de poeira nos feixes de mola da
suspensdo (olhais e entre as laminas) podera
ocasionar ruido do tipo rangido, sendo esta uma
condicéo natural de uso e ndo um problema do
produto.

Em caso de ruido, deve-se efetuar a limpeza dos
feixes de mola com agua, aguardar secar, e apos
lubrificar com graxas que possuam bissulfeto de
molibdénio em sua composicéo, pois resistem
melhor as condigoes de trabalho as quais 0s
feixes de molas sao submetidos. Também podem
ser utilizados produtos especificos para este fim,
como lubrificantes sintéticos para feixes de molas,
que s&o altamente viscosos e repelentes a dgua
e podem ser adquiridos em lojas especializadas.
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7. GENERALIDADES

7.1. AMARCOPOLO S.A. - Divisdo Volare se reserva o direito de modificar
projetos e/ou aperfeicoa-los sem que isso importe em qualquer obrigagao
de aplica-los em produtos anteriormente fabricados.

7.2. Alguns opcionais deverdo ser solicitados no ato da compra do
veiculo e a MARCOPOLO S/A — Divisdo Volare, reserva-se o direito de
alterar prego, quadro de ofertas, especificagoes, equipamentos de série
e/ou quaisquer outros opcionais dos produtos, a qualquer momento e
sem prévio aviso. Alguns itens mencionados no presente manual variam
conforme modelo e versao do veiculo escolhido.

7.3. 0 presente TERMO DE GARANTIA aplica-se unicamente aos produtos
Volare. Compromissos assumidos por terceiros que divirjam deste
TERMO DE GARANTIA, nao sao de responsabilidade da MARCOPOLO
S.A. - Divisao Volare.

7.4. A MARCOPOLO S.A. - Divisdo Volare recomenda aos adquirentes
de seus produtos que, para completa vigéncia da garantia, consultem a
rede de Representantes Volare e 0 Manual do Proprietario a respeito da
correta e adequada utilizagao deste produto.

7.5. Os desenhos constantes neste manual séo meramente ilustrativos.
AMARCOPOLO S/A - Divisao Volare, reserva-se o direito de demonstrar
no manual do proprietario opcionais ilustrativos sem que isso importe
em qualquer obrigacao de aplica-los em produtos comercializados sem
a devida especificagdo no ato da compra.

INFORMAGOES GERAIS

* Nao coloque este produto em funcionamento sem antes ter lido
atentamente o Manual do Proprietario Volare. Ele contém informagoes
importantes quanto ao uso e conservagao adequada de seu produto.

e 0 Manual do Proprietario Volare deve sempre acompanhar o produto.
Dele fazem parte 0 CONTROLE DE REVISOES, FICHA DE IDENTIFICAGAQ
E REGISTRO DE ENTREGA TECNICA, TERMO DE GARANTIA, CANHOTOS
DAS REVISOES, MANUAL PROPRIAMENTE DITO.

+ 0 QUADRO DE CONTROLE DE REVISOES tem a fungéo de registrar
as revisoes efetuadas no seu produto, a fim de assegurar-lhe o direito
a GARANTIA, bem como para seu préprio controle de manutengao do
produto.

+ 0 REGISTRO DE REVISOES e a FICHA DE IDENTIFICAGAO E REGISTRO
DE ENTREGA TECNICA devidamente preenchidos e autenticados pelo
Representante Volare, além de identificar seu veiculo, tem a fungéo
primordial de Ihe conferir o direito da GARANTIA.

Exija de seu Representante Volare o correto preenchimento do REGISTRO
DE ENTREGA TECNICA, documento que assegura seus direitos a
GARANTIA, quando assinado por vocé e registrado pelo fabricante.

» No TERMO DE GARANTIA estdo registradas informagoes contratuais
que Ihe dao a seguranca do acesso a qualquer Representante Volare,

Vl:/clr'ey*
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no que se refere & manutencdo de pecas e servicos nos prazos de
GARANTIA nele estabelecido.

+ 0s CANHOTOS DE REVISOES contém as informagoes de manutengao que
deverao ser executadas nos periodos indicados pelos mesmos. Seu correto
preenchimento assegura-lhe o Direito a Garantia conforme Termo de Garantia.

* Na Reviso de Entrega exija a verificac@o e esclarecimento dos itens
citados no item Instrugoes de Entrega Técnica e Check List de Entrega.

« E de sua inteira responsabilidade o encaminhamento de seu veiculo
para efetivacao das revisoes em um Representante Volare.

* Procure sempre o Representante Volare para executar os servigos de garantia.

0 Representante Volare esta habilitado a prestar Assisténcia Técnica
ao cliente. Procure-0 sempre que julgar necessario a fim de esclarecer
suas duvidas quanto ao manuseio, manutengao, caracteristicas técnicas,
aplicagao e outros que envolvam o seu produto Volare.

* Observe atentamente as instrugdes contidas no plano de manutencéo, anexo
aeste manual. A vida dtil do seu produto depende da frequéncia de realizagao
dos itens descritos, dentro dos periodos estabelecidos pelo mesmo.

« Quando ocorrerem eventuais problemas no seu produto, independente
do periodo de revisao, dirija-se imediatamente a um Representante Volare
a fim de resolvé-lo.

| REPRESENTANTES VOLARE/PONTOS DE ATENDIMENTO |

A Volare conta com diversos pontos de atendimento distribuidos
pelo territério nacional e também no exterior. Para encontrar o ponto
de atendimento Volare mais proximo de vocé, acesse pelo celular,
computador ou tablet o site www.volare.com.br e clique em Pontos de
atendimento:
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Preencha o campo “Onde vocé estd” com o local desejado e serdo
mostrados 0s pontos de atendimento mais proximos.

Apds obter os resultados, vocé podera obter 0s pontos de atendimento de
acordo com 0sS Servigos que necessita, assim o sistema ird direciona-lo
para o ponto mais adequado:

| ATENDIMENTO AO CLIENTE VOLARE

)

Prezado Cliente,

Sempre que necessitar de qualquer atendimento procure um

Representante Volare.

Em caso de davidas entre em contato pelo telefone 0800 707 00 78 ou

através do site www.volare.com.br

Vl:/nﬁey*
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Controle de Servigos de Revisoes

REGISTRO DE REVISOES

Para fazer jus a garantia do veiculo, é obrigatorio o cumprimento das revisoes
periodicas executadas pelos Representantes Volare nos intervalos especificos.

A comprovagdo do cumprimento do plano de manutencéo é feita mediante a
autenticagao do Representante executante no respectivo controle de revisoes periodicas.

Chassi n®

Mao-de-obra gratuita

Mao-de-obra gratuita

Entrega técnica 12 Revisao
0s n% 0s n°:
Data: Data:
km atual: km atual:

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Mao-de-obra gratuita Mao-de-obra gratuita

22 Revisao 32 Revisao
0Os n® 0Os n°
Data: Data:
km atual: km atual:

42 Revisao 52 Revisao
0s n°: 0Os n°:
Data: Data:
km atual: km atual:

Carimbo do Representante Volare Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

62 Revisao 72 Revisao 82 Revisao 92 Revisao
0s n: 0s n°: 0s n°: 0s n°:
Data: Data: Data: Data:
km atual: km atual: km atual: km atual:

Carimbo do Representante Volare Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare
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102 Revisao 112 Revisao 122 Revisao 132 Revisao
0s n% 0Os n°: 0s n% 0s n°%
Data: Data: Data: Data:
km atual: km atual: km atual: km atual:

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

142 Revisao 152 Revisao 162 Revisao 172 Revisao
0s n°: 0Os n° 0s n®: 0s n°:
Data: Data: Data: Data:
km atual: km atual: km atual: km atual:

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

182 Revisao 192 Revisao 202 Revisao Troca do Painel de Instrumentos
0s n°: 0s n°: 0s n®: 0s n°:
Data: Data: Data: Data:
km atual: km atual: km atual: km atual:

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Vl:/clr'ey‘
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Controles ﬂ

Controle de Revisoes Programadas

CONDIGOES DE USO SEVERO OU ESPECIAL

Sdo considerados condigoes de uso severo ou especial as seguintes
aplicagoes:

« Transito frequente em estradas ou vias ruins, com alto indice de poeira
e manutengao deficiente.

« Uso em areas de faixas litoraneas ou de dgua salgadas.

« Uso em estradas sem cobertura asfaltica, terrenos montanhosos ou
submersos.

* Em ciclos urbanos com paradas frequentes.

e Em trajetos curtos (abaixo de 10 km diarios) ou com o motor
funcionando em temperaturas abaixo do regime considerado ideal.

* Aplicagoes com rodagem inferior a 10.000 Km por ano.
* Aplicagoes com rodagem superior a2 100.000 km por ano.

« Transito frequente em baixo regimes de rotagoes do motor com trafego
intenso, onde o motor permanece em longo periodo em marcha lenta.

 Predominantemente com uso de reboque ou com carga maxima (é
proibido cargas que excedem o PBT do veiculo)

e Uso em regides de altas temperaturas com uso frequente do ar

condicionado e o motor em baixas rotagoes;
* AplicagGes em grandes altitudes e /ou com altitude variavel.

* Uso em regides de baixas temperaturas, onde 0 motor demora mais
a atingir a temperatura de trabalho e resfria rapidamente.

* Aplicacao em situagoes com elevado indice de particulas suspensas,
po contaminante, alta concentragao salina ou elevada umidade do ar
(industrias mineradoras, de cimento, siderdrgica e marmorarias, além
de regioes salinas e vulcanicas etc.).

* Prestacao de servigos de Taxi-lotacao, Escolar, Auto-gscola, Entregas,
Locadoras, Especiais (Bombeiro, Ambulancia, etc.) e/ ou similares.

« Qutros tipos de aplicagao que acelerem o desgaste e/ou deterioragao
dos componentes do veiculos além do normal.

A\ arengio:

Veiculos aplicados em condigées de uso severo ou especial
poderdo requerer manutengoes e reparos em intervalos menores
devido a sua utilizagao agressiva, estes serdo de responsabilidade
do proprietdrio, berm como 0S custos associados a estes eventos.
A ndo execugdo destas manutengoes cancela automaticamente
qualquer garantia de componentes avariados em fungdo da falta
de manutengao

Vl:/clr'ey*
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Controle de Revisoes Programadas

)

FICHA DE IDENTIFICAGAO E REGISTRO DE ENTREGA TECNICA (enviar ao fabricante)

Identificagéo do Veiculo

Modelo do Veiculo: N.° Carroceria: —— N°SG: )
N.° Motor: KM: N.° VIN (chassi):

Categoria de Manutencdo [ Servigo Normal (] Servio Severo (Vide condigées de uso severo na pagina anterior)

Segmentos: [ Turismo  []Fretamento [JEscolar []Municipal [JCFC [ Licitagdo y

Identificagao do Proprietario

Nome Completo:

Contato:

CPF ou CNPJ:

RG:

Inscricéo estadual ou municipal:
Endereco:

Contribuinte de ICMS:  [] SIM ] NAO

Telefone: ( )

Cidade:

CEP: UF:

Identificacao da Venda

N

N.° Nota Fiscal:

Data de Emissdo: —__ /____ /

Qlome do Representante:

NI

( Carimbo e Assinatura do
Representante Volare

J

Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado devidamente inspecionado e ter recebido o Manual do Proprietério e suas
informag0es, bem como as informag0es para a sua correta utilizagao, operacao e manutengéo, que constam no verso desta pagina.

DatadaEntrega: __ /_ /_ N°OQ.S.
Nome Legivel:

Assinatura (proprietario):

J

Va/ar'ey*
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4 - E
INSTRUGOES PARA ENTREGA TECNICA

.

A ENTREGA TECNICA tem como objetivo principal instruir ao
proprietario Volare as orientagoes a sequir, e a verificacao dos
itens da inspecao de entrega.

1 Orientagdes Basicas Gerais

1.1 Termo de Garantia (termo de garantia, prazo de validade,
abrangéncias, condicoes para a vigéncia da garantia, limitagoes
da garantia, extingao da garantia e generalidades);

1.2 Revisoes Periddicas (intervalos e tolerancias de km,
beneficios, importancia e consequéncias da ndo execugao —
revisoes gratuitas ou nao);

1.3 Plano de Manutencao Periddica Preventiva (motor,
arrefecimento, admissao e alimentacéo, partida, fornecimento
de energia, cambio, tracdo, freios, suspensdo, direcdo, eixo
dianteiro, embreagem, pneus);

1.4 Plano de Lubrificaco e Reapertos;

1.5 Funcionamento do Veiculo;

1.6 Cuidados com lacres originais de fabrica (ex.: tacdgrafo,
caixa de cambio....);

1.7 Limite de Lotagéo e Carga;

1.8 Uso do Manual do Proprietério;

1.9 Cuidados com o0 madulo eletronico, sensores e atuadores
(motores eletronicos);

2 Orientacdes do Plano de Manutencéo Periddica Preventiva

2.1 Motor (cuidados e intervalos de manutencao com o motor
e seus periféricos: carter, filtro de 6leo lubrificante, compressor
de ar, turbo compressor, correias, bomba de alta pressao,
eletroinjetores, efc.....);

2.2 Sistema de Arrefecimento (vaso de compensacéo);

2.3 Sistema de Admisséo (filtro de ar — elemento primario
e secundario);

2.4 Sistema de Alimentacao (tanque de combustivel, filtros
primério e secundario);

2.5 Partida (motor de partida);

2.6 Parada do motor - manter a chave geral acionada por 2
minutos apés desligamento do motor.

2.7 Cambio (caixa de cambio, troca de oleo e filtros);

2.8 Tracao (diferencial - troca de 6leo e rolamentos);

2.9 Freios (lonas e/ou pastilhas);

2.10 Suspenséo (molas e barras estabilizadoras);

2.11 Direao (reservatorio de 6leo hidraulico, barra da direcao
e convergéncia das rodas);

2.12 Eixo Dianteiro (pino mestre e rolamento rodas
dianteiras);

2.13 Embreagem (reservatério da embreagem hidraulica e
fluido da embreagem);

2.14 Pneus (calibragem, geometria e rodizio);

3 Orientacoes dos Niveis de Abastecimento

3.1 Agua do lavador do para-brisa e vaso de expansao
e mistura;

3.2 Fluido do reservatorio de embreagem e freio;

3.3 Oleo do cérter do motor, caixa de cambio, caixa de
transferéncia, diferencial e sistema hidréulico;

3.4 Nivel do tanque de combustivel;

3.5. Nivel de ARLA 32;

(1) Recomendagao de combustivel Diesel S10, lubrificantes
e liquido de pds-tratamento de gases.

4 Orientacoes do Painel de Instrumentos

4.1 Indicadores do Painel;

4.2 Teclas do Painel e Interruptores;

4.3 Chave de Partida e Chave Geral;

4.4 Sistema de Som - funcoes da multi-midia;

4.5 Central Elétrica (localizacao e cuidados);

4.6 Alavanca Multifuncdes e de Marchas;

4.7 Tampa externa do Motor;

4.8 ltinerario — mecanico ou eletronico;

4.9 Freio de Estacionamento, comandos e controles;
4.10 Lampada de diagnose e tabela orientativa;

4.11 Funcionamento do computador de bordo e codigos de falhas;

5 Orientacoes de Execugao

5.1 Assento do condutor, auxiliar e passageiros (regulagens)
e cintos de seguranca;

5.2 lluminacéo Interna e Externa;

5.3 Tomada de ar e saida de emergéncia;

5.4 Sistema de calefagao e ar condicionado;

5.5 Espelhos retrovisores;

5.6 Porta(s) — acionamento e mecanismo de emergéncia;

5.7 Extintor de incéndio (localizagao e instrugdes de uso);

5.8 Tampas Externas e Portinholas;

5.9 Pintura da Carroceria;

5.10 Campainha;

5.11 Estepe, macaco, chave de rodas e triangulo;
5.12 Pino rebocador;

5.13 Martelos e alavancas de emergéncia das janelas;
5.14 Conservacao Interna e Externa;

6 Orientacoes sobre Normas Gerais de Seguranga e Aces-
sibilidade — Orientar o cliente sobre especificagdes vigentes
quanto as normas regulamentadoras de acessibilidade e suas
devidas aplicacdes (sistema de seguranca das portas, elevador,
posto cadeirante e dimensoes da cadeira de rodas, botoeira de
parada solicitada, adesivo tactil, e demais assentos reservados.

7 Inspecao diaria — antes da partida no motor (ex.: drenar a
agua e impurezas acumuladas no pré-filtro, verificar nivel 6leo
e combustivel, liquido de arrefecimento, fluido da embreagem,
calibragem dos pneus).

(V) Orientagao sobre os beneficios desta atividade.
8 Conselhos Importantes ao Motorista;

9 Conducao Econdmica - fatores que aumentam e diminuem o
consumo de combustivel;

10 Instrugdes para Amaciamento;
11 Partida e Parada do Motor;
12 Instrucdes, Verificacdes e Manutencdes;

13 Especificacdes Técnicas;

Declaro ter recebido nesta data, as instrugdes e orientagoes
que constam nesta pagina.

Data da Entrega: / /

Assinatura (proprietario):




Controle de Revisoes Programadas

( FICHA DE IDENTIFICA(}i\O E REGISTRO DE ENTREGA TECNICA (copia do cliente) J .
25
Identificagao do Veiculo
Modelo do Veiculo: N.° Carroceria; —— N°SG: ) @
N.° Motor: KM: N.° VIN (chassi): °
Categoria de Manutencdo [ Servigo Normal (] Servio Severo (Vide condigées de uso severo na pagina anterior) E
Segmentos: [ Turismo  []Fretamento  [JEscolar [ ]Municipal [JCFC [ Licitacdo J =
Identificacao do Proprietario
Nome Completo: Contato: )
CPF ou CNPJ: RG:
Inscricao estadual ou municipal: Contribuinte de ICMS: ] SIM ] NAO
Endereco: Telefone: ( )
Cidade: CEP: UF: )
Identificacao da Venda
(N.° Nota Fiscal: Data de Emissao: — /_/ h
Qﬂome do Representante: )
( Carimbo e Assinatura do Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado devidamente inspecionado e ter recebido o Manual do Proprietério e suas\
Representante Volare informag0es, bem como as informag0es para a sua correta utilizagao, operacao e manutengéo, que constam no verso desta pagina.
DatadaEntrega: ____ /____ /____ N°0OS.: Assinatura (proprietario):
Nome Legivel:
Y g

J
Vl:/clr'ey*




4 - E
INSTRUGOES PARA ENTREGA TECNICA

.

A ENTREGA TECNICA tem como objetivo principal instruir ao
proprietario Volare as orientagoes a sequir, e a verificacao dos
itens da inspecao de entrega.

1 Orientagdes Basicas Gerais

1.1 Termo de Garantia (termo de garantia, prazo de validade,
abrangéncias, condicoes para a vigéncia da garantia, limitagoes
da garantia, extingao da garantia e generalidades);

1.2 Revisoes Periddicas (intervalos e tolerancias de km,
beneficios, importancia e consequéncias da ndo execugao —
revisoes gratuitas ou nao);

1.3 Plano de Manutencao Periddica Preventiva (motor,
arrefecimento, admissao e alimentacéo, partida, fornecimento
de energia, cambio, tracdo, freios, suspensdo, direcdo, eixo
dianteiro, embreagem, pneus);

1.4 Plano de Lubrificaco e Reapertos;

1.5 Funcionamento do Veiculo;

1.6 Cuidados com lacres originais de fabrica (ex.: tacdgrafo,
caixa de cambio....);

1.7 Limite de Lotagéo e Carga;

1.8 Uso do Manual do Proprietério;

1.9 Cuidados com o0 madulo eletronico, sensores e atuadores
(motores eletronicos);

2 Orientacdes do Plano de Manutencéo Periddica Preventiva

2.1 Motor (cuidados e intervalos de manutencao com o motor
e seus periféricos: carter, filtro de 6leo lubrificante, compressor
de ar, turbo compressor, correias, bomba de alta pressao,
eletroinjetores, efc.....);

2.2 Sistema de Arrefecimento (vaso de compensacéo);

2.3 Sistema de Admisséo (filtro de ar — elemento primario
e secundario);

2.4 Sistema de Alimentacao (tanque de combustivel, filtros
primério e secundario);

2.5 Partida (motor de partida);

2.6 Parada do motor - manter a chave geral acionada por 2
minutos apés desligamento do motor.

2.7 Cambio (caixa de cambio, troca de oleo e filtros);

2.8 Tracao (diferencial - troca de 6leo e rolamentos);

2.9 Freios (lonas e/ou pastilhas);

2.10 Suspenséo (molas e barras estabilizadoras);

2.11 Direao (reservatorio de 6leo hidraulico, barra da direcao
e convergéncia das rodas);

2.12 Eixo Dianteiro (pino mestre e rolamento rodas
dianteiras);

2.13 Embreagem (reservatério da embreagem hidraulica e
fluido da embreagem);

2.14 Pneus (calibragem, geometria e rodizio);

3 Orientacoes dos Niveis de Abastecimento

3.1 Agua do lavador do para-brisa e vaso de expansao
e mistura;

3.2 Fluido do reservatorio de embreagem e freio;

3.3 Oleo do cérter do motor, caixa de cambio, caixa de
transferéncia, diferencial e sistema hidréulico;

3.4 Nivel do tanque de combustivel;

3.5. Nivel de ARLA 32;

(1) Recomendagao de combustivel Diesel S10, lubrificantes
e liquido de pds-tratamento de gases.

4 Orientacoes do Painel de Instrumentos

4.1 Indicadores do Painel;

4.2 Teclas do Painel e Interruptores;

4.3 Chave de Partida e Chave Geral;

4.4 Sistema de Som - funcoes da multi-midia;

4.5 Central Elétrica (localizacao e cuidados);

4.6 Alavanca Multifuncdes e de Marchas;

4.7 Tampa externa do Motor;

4.8 ltinerario — mecanico ou eletronico;

4.9 Freio de Estacionamento, comandos e controles;
4.10 Lampada de diagnose e tabela orientativa;

4.11 Funcionamento do computador de bordo e codigos de falhas;

5 Orientacoes de Execugao

5.1 Assento do condutor, auxiliar e passageiros (regulagens)
e cintos de seguranca;

5.2 lluminacéo Interna e Externa;

5.3 Tomada de ar e saida de emergéncia;

5.4 Sistema de calefagao e ar condicionado;

5.5 Espelhos retrovisores;

5.6 Porta(s) — acionamento e mecanismo de emergéncia;

5.7 Extintor de incéndio (localizagao e instrugdes de uso);

5.8 Tampas Externas e Portinholas;

5.9 Pintura da Carroceria;

5.10 Campainha;

5.11 Estepe, macaco, chave de rodas e triangulo;
5.12 Pino rebocador;

5.13 Martelos e alavancas de emergéncia das janelas;
5.14 Conservacao Interna e Externa;

6 Orientacoes sobre Normas Gerais de Seguranga e Aces-
sibilidade — Orientar o cliente sobre especificagdes vigentes
quanto as normas regulamentadoras de acessibilidade e suas
devidas aplicacdes (sistema de seguranca das portas, elevador,
posto cadeirante e dimensoes da cadeira de rodas, botoeira de
parada solicitada, adesivo tactil, e demais assentos reservados.

7 Inspecao diaria — antes da partida no motor (ex.: drenar a
agua e impurezas acumuladas no pré-filtro, verificar nivel 6leo
e combustivel, liquido de arrefecimento, fluido da embreagem,
calibragem dos pneus).

(V) Orientagao sobre os beneficios desta atividade.
8 Conselhos Importantes ao Motorista;

9 Conducao Econdmica - fatores que aumentam e diminuem o
consumo de combustivel;

10 Instrugdes para Amaciamento;
11 Partida e Parada do Motor;
12 Instrucdes, Verificacdes e Manutencdes;

13 Especificacdes Técnicas;

Declaro ter recebido nesta data, as instrugdes e orientagoes
que constam nesta pagina.

Data da Entrega: / /

Assinatura (proprietario):




Controle de Revisoes Programadas

1
1
1
1
1
!
= 1 = =
| REVISAO1 |'[  REVISAO1 MAO-DE-0BRA GRATUITA (enviar ao fabricante) |
4 N\ : Identificacdo do Veiculo
1 (I\/Iodelo do Veiculo: N.° Carroceria: N° SG: )
| N0 Motor: KM: N.2 VIN (chass):
: Categoria de Manutengao  [_] Servigo Normal [_IServigo Severo
“DatadaRevisao | ; | Segmentos: [ turismo [ Fretamento  [JEscolar [ Municipal [JCFC [ Licitagao J
: Identificagdo do Proprietério
| 'Nome Completo:
Quilometragem 1 ) .
, | CPFou CNPJ: RG:
| | Inscricao estadual ou municipal: Contribuinte de ICMS: [] SIM []NAQ
: Endereco:
1 i . . .
o0, | &ldade. CEP: UF: )
| o N , e )
1 | Carimbo do Representante Volare Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado devidamente
: revisado conforme dados constantes neste manual para a quilometragem
s indicada na revisdo 1.
| Data___/___/ N° 0.5.:
: Nome Legivel:
1
Carimbo do 1
\_Representante Volare ) : L PAS Assinatura (proprietario) )
:
1

Vl:/clr'ey*
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Controle de Revisoes Programadas

1
1
1
1
1
I~ I £ 4 - -
| REVISAD2 |'[  REVISAO2 MAO-DE-OBRA GRATUITA (enviar ao fabricante) | .
29
1
( ) : Identificacao do Veiculo
! (I\/Iodelo do Veiculo: N.° Carroceria: N° SG: ) §
| N0 Motor: KM: N.2 VIN (chass): ..E
| | Categoria de Manutengdo  [] Servigo Normal [_IServigo Severo =
1 . ; ini inita A
e e e |  Segmentos: [ Turismo  [JFretamento  [JEscolar [IMunicipal [JCFC [ Licitagao J
I Identificagao do Proprietario
1
1 (Nome Completo: )
Quilometragem | 1| ¢oF o oNP: RG:
: Inscrigdo estadual ou municipal: Contribuinte de ICMS: [[] SIM [_JNAO
: Endereco:
1 ) . . .
N O0S. : \C|dade. CEP: UF: )
v N\ [ . ) o . )
: Carimbo do Representante Volare Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado devidamente
. revisado conforme dados constantes neste manual para a quilometragem
1 indicada na reviséo 2.
1
: Data:_ /  / N° 0.S.:
| Nome Legivel:
Carimbo do !
1 N e 2
kRepresentante Volare ) : L PAN Assinatura (proprietario)
1
1

J
Vl:/clr'ey*







Controle de Revisoes Programadas

1
1
1
1
1
I~ I £ 4 - -
| REVISAO3 |'[  REVISAO3 MAO-DE-OBRA GRATUITA (enviar ao fabricante) | .
31
1
( ) : Identificacao do Veiculo
! (I\/Iodelo do Veiculo: N.° Carroceria: N° SG: ) §
| N0 Motor: KM: N.2 VIN (chass): ..E
| | Categoria de Manutengdo  [] Servigo Normal [_IServigo Severo =
1 . ; ini inita A
e e e |  Segmentos: [ Turismo  [JFretamento  [JEscolar [IMunicipal [JCFC [ Licitagao J
I Identificagao do Proprietario
1
1 (Nome Completo: )
Quilometragem | 1| ¢oF o oNP: RG:
: Inscrigdo estadual ou municipal: Contribuinte de ICMS: [[] SIM [_JNAO
: Endereco:
1 ) . . .
N O0S. : \C|dade. CEP: UF: )
v N\ [ . ) o . )
: Carimbo do Representante Volare Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado devidamente
. revisado conforme dados constantes neste manual para a quilometragem
1 indicada na reviséo 3.
1
: Data:_ /  / N° 0.S.:
| Nome Legivel:
Carimbo do !
1 N e 2
kRepresentante Volare ) : L PAN Assinatura (proprietario)
1
1

J
Vl:/clr'ey*







Entrega Técnica

 INSPEGAQ DE ENTREGA )

Damper da polia
do virabrequim

] 6 (amortecedor de Verificar estado, fixacdo e alinhamento
Antes de entregar o veiculo ao Cliente, o Representante Volare deve efetuar uma vibragoes) _ .
inspecdo de entrega, verificando os itens relacionados a seguir. O Representante | [ 7 | coreias Verificar tensao, presenca de rachaduras, desfiamento,
Volare responsavel pelo servico deve registrar neste manual, no respectivo : f|xalg:ao € almhamelnto (?e fodas as polias.
campo de confirmagéo, a realizago da inspegao de entrega do veiculo. [] 8 | Coxins domotor | Verificar estado e fixagdo
Ventilador e Verificar fixacdo e funcionamento (temperatura de
9 ¢
CHECK LIST DE ENTREGA cubo viscoso | trabalho)
Verificar estado ¢ fixagao, funcionamento do diafragma e
m 1 10 | Turbocompressor | wastegate (este com motor ligado), lacre da haste e se
existe empenamento da haste de acionamento.
MOTOR E PERIFERICOS [ 11 | COMPSSO" | erfice estado, fxagdo e conendes
Estanqueidade ear_ _ . .
do Motor ] 12 angxoes Verificar estado e f!xagao d_os ch;c’oles, conectores,
1 (juntas, Verificar presenca de vazamentos de qualquer tipo de elétricas bornes, pontos de alimentacao positiva e aterramentos.
;eetleor;tores, fluido (como motor frio e quente) ] 13 | Carter Verificar trincas, amassados e presenga de vazamentos
mangueiras) ] 14 qu(;'tger”ws do Verificar estado e fixacdo e corrigir o que for necessario
] 2 IOISQT' t Ve,r|f_|car nivel e completar se necessdrio (marca de Ligar o molor até que a temperatura de trabalho seja
ubriicante mairmo) Funcionamento atingida, verificar ruidos, funcionamento irregular ou
[] 3 |Filtrodedleo Verificar estado, fixagao e vazamentos. ] 15 geral vibragoes anormais. Verificar funcionamento em marcha
Fil lenta e testar funcionamento do acelerador em todo o
cloarlgscente curso de pedal disponivel.
Ll 4 (respiro do Verificar estado, fixagao e vazamentos. Realizar testes de diagnostico e apagar falhas da
motor) ) memdria com equipamento VMS, VISION ou INSITE.
Coletores ] 16 Eﬂo?](tjrli)llzd-eECM Verificar velocidade mxima e ajustar se necessario.
[] 5 |admisio/ Verificar estado e fixagao Verificar fixaao e conexdes elétricas da ECM.
escape Verificar fixago da central elétrica, relés e fusiveis.

Vl:/nﬁey*
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Revisdes e Servicos de Manutencao E

Entrega Técnica

ALIMENTAGAO

ARREFECIMENTO

e Verificar fixacdo dos bicos e tubos de alimentagao, Mangueiras e | Verificar estado quanto a danos, rasgos, deformagoes.
[J 17| Bicos injetores checar presenca de vazamentos. L) 26 | Conexces Checar fixagdo e vazamentos.
Common rail, o o [] 27 | Radiador Verificar estado, fixagao e vazamentos
] 18 Zgnasl?vrlg valvula | Verificar fixagdo, vazamentos e conexdes elétricas O z Vilvula Verificar funcionamento juntamente com o acoplamento
Borhaall termostatica do cubo viscoso da ventoinha e marcador de temperatura.
< . Verificar nivel e concentragao do aditivo (especificagao
] 19 gr\?jliﬁﬁa Verificar fixacdo, vazamentos e conexdes elétricas ] 29 Efssrr]\gtgno de no manual do proprietario), e corrigir o que for
requladora P NECcessdrio.
] 20 Egtrc%;ghztwglo Verificar fixacao e vazamentos ENERGIA, CARGA E PARTIDA
Tubulacio d Baterias Verificar estado, fixacdo e aperto dos terminais.
ubu'acao de Verificar fixago, vazamentos e fravamento das conexoes Numero de série: e
[ 2 ?éltgwrer}]rgtagao ¢ checar presenca de dobras ou amassados na tubulagao. L1 30 éi?gscggrlg(sjo) ’\C/lapaciddadbe t(A'h):
— p arca das baterias:
Verificar trincas, amassados, vazamentos e desobstruco ——— :
Tangue de do respiro. [] 31 | Chave geral Verificar fixagdo dos cabos e testar funcionamento.
L] 2 combustivel Verificar fixacdo das cintas. [] 32 | Alternador Verificar estado, fixagdo no suporte e fixago dos cabos.
Testar funcionamento da tampa. [ 33 Chave de Acionar a ignigao e verificar alimentagdo dos sistemas.
T ignicdo Dar partida e checar o retorno da chave.
Motor de Verificar funcionamento e ruidos anormais ao acionar
. Verificar presenca do filtro e estado do mesmo. [] 34 . Verificar estado e fixacao
[] 23 |Filtodear o artida Gao.
Checar fixago da carcaga e da tampa. P Verificar fixaco dos cabos e conexdes elétricas
?{ll?rrt])%ue”as Verificar fixacao das abracadeiras e estado quanto %5 | Cabos el Verificar at(r)irt]o dosd cabos conra partes do %hassi de
] 2 e e 4 ressecamento, trincas, cortes, perfuragaes, etc. abos elétricos cagrocena. ecar danos como cortes, queimaduras de
colelor) Ligar o motor e verificar se existem vazamentos de ar. solda, esmagamento dos cabos, elc.
Pontos de Fixacao de aterramentos (cabos e malhas do motor e
] 25 | Aftercooler Verificar fixagao nos coxins e estado geral do aftercooler L] 36 aterramento chassi) posicionamento, estado e fixagao.
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ESCAPE E SISTEMA SCR

Verificar estado e fixagdo da tubulagdo e silencioso,
verificar bragadeiras, suportes e coxins, verificar estado
[ 87 | Escapamento ¢ fixacdo dos coxins, verificar vazamentos (juntas do
coletor e emendas)
Verificar estado e fixacdo, checar existéncia de
. amassados ou outros danos que possam ter danificado
[ 38 | Catalisador a ceramica. Avaliar sensores de entrada e saida quanto
a fixagdo e estado dos chicotes elétricos.
[ 39 ISn%etor de Arla Verificar estado e fixagdo, checar conexdo elétrica.
] 40 Bomba Verificar estado, fixaco e vazamentos.
dosadora Checar conexdo elétrica.
] # Reservatorio de | Verificar estado, fixagdo e conexdes elétricas.
Arla 32 Checar concentragdo do Arla e se existe cristalizagdo.
EMBREAGEM
Fluido da
[] 42 | embreagem Verificar nivel e completar se necessério
hidréulica
Verificar altura, folga e interruptor, checar funcionamento e
[ 43 | Pedal certificar que a embreagem ndo esté pré-acionada por falta
de folga e corrigir Se necessario.
o Verificar presenca de vazamentos e fixagao
] Gilindro mestre —
e auxiliar Verificar regulagem e testar engrenamento de todas as
marchas, 0 engate deve ocorrer sem esforco demasiado.
Ao arrancar verifique se ndo ocorre patinamento
[] 45 | Plato e disco excessivo do disco ou vibragdes no pedal da embregam
0u no veiculo.

CAMBIO MANUAL

Remover bujao lateral do nivel, verificar o nivel e completar
S€ Necessario.

] 46 g:r'])%ge Verificar vazamentos e desobstrucdo respiro.
Testar engate de todas as marchas
Verificar fixacdo e estado dos coxins
Alavanca e Verliflicar prote}ores de borracha dos cabos
] 47 cabos Verificar a posicdo da alavanca e o engate de marchas e
reqular se necessario.
CAIXA DE TRANSFERENCIA - 4X4
Remover bujdo lateral do nivel, verificar o nivel e completar
$6 NEcessario.
[ 4 Caixa de Verificar vazamentos e desobstrucdo do respiro.
transferéncia Testar engate das relagoes 4x2, 4x4 e blogqueio.
Verificar fixacdo das cruzetas dos cardans
Verificar fixacdo e estado dos coxins
Verificar protetores de borracha dos cabos
] 49 ?;%\glsnca ¢ Verificar a posicdo da alavanca e o engate de marchas e

reqular se necessdrio.

TRANSMISSAO AUTOMATICA

[] 50 Oleo Verificar nivel do 6leo e corrigir se necessario.
lubrificante Atengdo: 6leo especial para esta transmisséo.
Alavanca seletora . o )
] 51 de marchas Acionar todas as marchas e verificar a indicagdo no visor
] 52 Conexdes Verificar estado e fixagdo dos chicotes, conectores, e
elétricas aterramentos do mddulo e sensores.
Modulo de Realizar testes de diagndstico que estiverem disponiveis
] 53 nos equipamentos VMS ou VISION, e apagar a memdria

controle - TCM

de falhas.
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FREIOS (ACIONAMENTO PNEUMATICO)

Verificar estado do disco e limpar qualquer tipo de 6leo

Verificar folga live do pedal, acionamento e ajuste do 0 Freios ou graxa presente nas dreas de contato com as pastilhas.
[] 54 | Pedaldefreio | interruptor. Checar funcionamento dos freios antes do 64 | Gianteiros Verificar fixagdo das pincas
T teste de rodagem. Verificar estado e fixagao das pingas de freio (caliper)
[ 55 | dofreio de Verificar estado, fixacao e funcionamento da manopla e Verificar folga das lonas e ajustar se necessario.
estacionamento | checar eficiéncia do freio de estacionamento. [ 65 | Freios raseiros | OPS- E obrigatrio ajustar com as rodas suspensas
Lonas de freio | Verificar folga e ajustar se necessario. Obs.: E obrigatorio para vengcar.set as mesmas nao estdo prendendo por
[] 56 | dianteirase ajustar com as rodas suspensas para verificar se as BXCESS0 d6 ajuste.
traseiras mesmas ndo estdo prendendo por excesso de ajuste. Isovac ou
ori o 66 | booster (servoa | Verificar estado, funcionamento e estanqueidade.
7 s7 ggs;lerrvatono Drenar tanques, verificar fixagdo e vazamentos O vécuo) ( q
Mandmetros 3 i ) ) Verificar tubulagdes em toda a sua extensdo quanto &
] 58 de pressao dos | Verificar se a pressao de ar se mantém estavel. Tubulacaes e fixagdo e vazamentos, checar tubos flexiveis quanto ao
freios ] 67 conexoges de estado ¢ fixado, avaliar se existem cortes, amassados,
[] 59 | Filtrosecador | Verificar estado, fixagao e vazamentos vécuo e fluido | Dolhas. Corrigir 0l€ SUbetltUW qU&'QUth co;nponfgn@ que
o = — 0ssa comprometer o funcionamento e/ou eficiéncia
Cilindros Verificar estado, vazamento e fixagdo, reapertar se possd |
1 60 | (cuicas) de necessario, lubrificar o eixo de acionamento com graxa dos.f_rems. - - -
acionamento sob presséo. 1 68 | Pecal e \é?]nncarf folga, auontament? e aqutt(aj doflnperrupttor.
Ajustadores Verificar estado, fixacdo e funcionamento, lubrificar com ¢dal de Trei0 écar Juncionamento & eficiencia 6os Teios antes
L] 61 autométicos graxa sob pressao de rodar
Yerifcar tubulagoes em toda a sua extensdo quanto a ] 69 étl)a}lr%z]g%e Verificar funcionamento, eficiencia e luz espia
Tubulacaes fixagdo e vazamentos, checar tubos flexiveis das cuicas estacionamento ' pia.
[ 62 |e cones«‘)es quanto ao estado e fixaco, avaliar se existem cortes,
pneumaticas amassados, bolhas. Corrigir ou substituir qualquer EIXO DIANTEIRO

componente que possa comprometer o funcionamento
e/ou eficiéncia dos freios.

FREIOS (ACIONAMENTO HIDRAULICO)

[] 63

Reservatorio
fluido do freio

Verificar fixacdo no cilindro, vazamentos, checar nivel e
completar se necessario.

Oleo . o

[ 70 | lubrificante ﬁ:cngsgé\?%culo nivelado, vericar nivel e completar se
(veiculos 4x4)

0 n Retentor do Verificar vazamentos e checar se existe algo enroscado
pinhao entre a forquilha/flange e o retentor (arame, fiapos, etc.)
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] 7 Tampa do Verificar fixagdo de todos os parafusos e checar quanto Bragos reatores
diferencial a vazamentos. ] 85 | (suspensdo Verificar fixagao
- neumética
] Eléﬂtgﬁ?a” Verificar fixacdo, presenca de amassados e/ou Eeservatério) i
(veiculos 4xd) empenamento do eixo, lubrificar com graxa sob pressao. [] 86 |ar(suspensio | Drenar dgua
Suspender o eixo e verificar folga dos rolamentos dos pneumatica)
(] 74 | Cubos de rodas cubos. Checar vazamentos pelos retentores. EIXO TRASEIRO
] 75 | Respiro Verificar desobstrugdo e fixagdo da mangueira. : p ; —
QOleo Com o veiculo nivelado, vericar nivel e completar se
duntas y L1 87 | Liiicante necessario
] 716 gm‘;g{;ﬁ's Verificar fixagao no lado do cambio e no diferencial [ 88 Retentor do Verificar vazamentos e checar se existe algo enroscado
(vefculos 4x4) pinhdo entre a forguilha/flange e o retentor (arame, fiapos, etc.)
& Tampa do Verificar fixagdo de todos os parafusos e checar quanto
iferencia a vazamentos.
] 77 | Amortecedores | Verificar vazamentos e aperto dos parafusos/porcas ] 89 diferencial \ ;
SUSPENSAO DIANTEIRA ] % Eixo cardan Verificar fixagao, presenca de amassados e/pu
Grampos de o - fraseiro empenamento do eixo, lubrificar com graxa sob pressao.
L] 7 molas Verificar estado, fixacdo e reapertar as porcas [ 91 | Cubos de rodas Suspender o eixo e verificar folga dos rolamentos dos
cubos. Checar vazamentos pelos retentores.
O mgfoz Veriicarestado, fixagao ¢ reaperar as porcas [] 92 | Respiro Verificar desobstrucdo e fixapgéo da mangueira
] 80 Barra Verificar estado das buchas e fixagao, reapertar porcas Juntas Verificar fixagdo dos flanges no lado do cambio e no
estabilizadora | das algemas e das bieletas. [1 93 | universais diferencial e reapertar, se necessario, lubrificar com
[] 81 | Amortecedores | Verificar estado, vazamentos e reapertar (cruzetas) graxa sob pressao.
[ 8 gg\:ﬁodlg pino Verifcar estado e fixagdo 94 | Amortecedores | Verificar vazamentos e aperto dos parafusos/porcas
] 83 Sapatas de Verificar estado e fixagdo B G G
E%(I)égs ] 95 gg@f 05 dé Verificar estado, fixacdo e reapertar as porcas
- Verificar altura, verificar presenga de deformagoes,
L] a4 mﬁgﬁi‘;) ressecamento ou cortes. ] 9 mgwl?ellsog Verificar estado, fixacao e reapertar as porcas
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] o7 Barra Verificar estado das buchas e fixagdo, reapertar porcas
estabilizadora | das algemas e das bieletas.

[] 98 | Amortecedores | Verificar estado, vazamentos e reapertar

] 99 gaa\;ﬁodlg PO Verificar estado fixacao

(] 100 | Sapatas de apoio | Verificar estado e fixagdo

] 101

Bolsas (suspen-
540 pneumdtica)

Verificar altura, verificar presenga de deformagdes,
ressecamento ou cortes.

Bragos reatores

[] 102 | (suspensdo Verificar fixacao
pneumética)
Reservatario de

] 103 | ar (suspensdo | Drenar gua
pneumética)

CHASSI E AGREGADOS

[] 104

Chassi

Verificar fixaes das travessas e suportes diversos fixados
nas longarinas.

Verificar estado e fixagdo de tubulagdes em geral, checar
se existem danos ou interferéncias que possam causar
vazamentos de fluidos da direcdo hidrdulica, freios,
combustivel, liquido de arrefecimento, vécuo, gas do ar
condicionado, e corrigir 0 que for necessario.

Verificar estado e fixagdo de chicotes elétricos ou interferéncias
(ue possam causar curto-circuito ou rompimento dos cabos.

Verificar estado, fixacdo, funcionamento e trava do
mecanismo do estepe, inclusive cabo de ago ou corda
(WL) e aperto das porcas de seguranca.

Verificar estado geral do chassi quanto a oxidagdes de
grande porte, ou problemas de pintura.

DIREGAQ

[] 105 (Fj%gsdei;\éagm Verificar fixagdo, presenca de vazamentos, checar nivel
hidréuligca e completar se necessario

] 106 Terminais e Verificar fixagoes, folga e estado dos terminais e
barra de direcdo | reapertar
Caixa de

] 107 | direcao e braco | Verificar aperto dos parafusos do sistema completo
Pitmann

] 108 | Volante Verificar porca de fixagdo e alinhamento

RODAS E PNEUS

] 109 Porcas de Reapertar todas as porcas das rodas, inclusive estepe
fixagdo Reapertar o suporte da roda sobressalente (estepe)

Suspender as rodas e inspecionar quanto a presenca
de deformagdes, cortes, objetos perfurantes alojados

[] 110 | Pneus e desgaste acentuado ou irregular
Calibrar Conforme manual do proprietério, inclusive
estepe.

EXTERIOR DA CARROCERIA

L] 11

Parabrisa, vigia

Inspecionar quanto ao estado e fixagdo, checar
trincas, riscos, manchas, deformagdes, respingos
de tinta.

traseiro
Vidros laterais e
janelas

Realizar teste de vedagdo, esguichar dgua corrente
em abundancia nas vedagoes de borracha e verificar
internamente se existe entrada de dgua. Corrigir o que
for necessrio.
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] 112 Limpadores e | Abastecer o reservatorio com dgua, testar esguichos,
palhetas posicdo de repouso e varredura das palhetas.

Verificar estado, fixagdo e funcionamento, testar luzes

lluminacio e de posicao (meia luz), fardis alto e baixo, indicadores

] 113 sinalizagao de direcdo, luzes de freio, brake light, delimitadoras

externag de teto, laterais e traseiras, luz de placa, luz de
manutencdo (tampa frontal), luzes dos bagageiros
(se equipados).

Fargis

] 114 gr'gg%?gse Verificar luminosidade, fixagdo dos refletores internos,

neblina (se alinhamento e regular se necessario.

equipado)
Verificar se a haste de fixacao ndo estd empenada;

] 115 | Buzina Testar funcionamento e checar se a buzina ndo esta
fanha ou falhando.

] 116 E(Sa?rglvhi(s)gres Verificar estado e fixagdo dos bragos e espelhos.

] 117 | Antena () Verificar estado e fixagao.

I, Verificar estado, alinhamento e funcionamento do

] 118 | Grade dianteira mecanSo.

Verificar estado, fixagdo, alinhamento e funcionamento
das portinholas, checar pistoes quanto ao estado,
vazamentos e eficiéncia de abertura.

(] 119 | Portinholas Realizar teste de vedagdo, esquichar agua corrente
em abundancia nas vedages de borracha e verificar
internamente Se existe entrada de agua. Corrigir 0 que
for necessario.

[ 120 | Parachogues Verificar estado, fixagdo e alinhamento.

Checar quanto a riscos, e amassados.

Verificar presenca e funcionamento de todas as chaves:

12 Eﬁg\f):gurase chave reserva, fechaduras da porta, portinholas, caixa de
ferramentas e tanque de combustivel e arla 32.

Inspecionar o estado geral quanto a piques, manchas,

[ 122 | Pintura desbotamento, desplacamento, rachaduras, falhas de

pintura, deformacoes, falhas de acabamento em geral.

Verificar colagem e fixacdo do logo Volare (frontal

Logotinos & e traseiro). Verificar adesivo do modelo (frontal

] 123 adgsiv%s e traseiro). Vericar apliques e frisos em geral.

Adesivo refletivo (frontal, lateral e traseiro). Verificar
projeto de pintura.

INTERIOR DA CARROCERIA

Chave Testar todas as fungoes de iluminacdo, sinalizagdo,
[] 124 | multifungdes Velocidades e temporizador do limpador, Tecla TRIP
(chave de seta) | e buzina
Verificar o Prove Out (check inicial do ponteiros e luzes);
Comatecla TRIP ¢ passar telas do computador de bordo;
Instrumento Testar teclas ¢ interruptores do painel.
[] 125 | combinado Vermgar funcmnamgnto dgs luzes espia do cluster:
(Cluster) pressao de ar, pressao de dleo, carga da bateria, freio
de estacionamento, freio motor, ar condicionado, nivel
de dgua, temperatura do motor, 4x4, piloto automtico,
e demais luzes de monitoramento.
Painel, volante, | Inspecionar quanto ao estado, fixacao, piques, manchas,
] 126 | tampase rachaduras, falhas de pintura, deformacdes, auséncia de
acabamentos itens, falhas de acabamento em geral.
Painel BCM - Testar todas as fungdes disponiveis: Alerta, desbloqueio
Body Control do bagageiro, iluminagdo do motorista, iluminagdo
[] 127 | Module dos passageiros, iluminacao de leitura, itinerdrio (se
(Somente equipado), desembacador dos espelhos retrovisores,

Volare Cinco)

calefagdo (se equipado), farol de neblina (se equipado).
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(] 128

Central elétrica

Verificar estado e fixagdo;

Verificar fusiveis e relés quanto ao estado e fixacao;
Verificar fixagdo das conexdes e bornes;

Verificar atrito dos cabos contra partes do chassi e
carroceria. Checar danos como cortes, queimaduras de
solda, esmagamento dos cabos, etc.

Testar abertura, fechamento e alinhamento das portas
elétricas ou pneumaticas. Verificar vazamentos de ar nas

(]

129

Ar
condicionado

Verificar estado, fixagdo e funcionamento do compressor

Verificar estado, tensao e alinhamento da correia

Verificar estado do condensador e evaporador, checar
condicao das aletas e qualquer tipo de obstrugdo.

Verificar funcionamento e eficiéncia.

Verificar fluxo de ar em todas as saidas.

130 | Calefacdo Verificar estado, fixagdo e funcionamento.
131 lluminagao Verificar luzes posto do motorista e saldo, porta-foco,
interna luzes de leitura, numeragdo de poltrona.
Verificar sistema completo, radio, DVD, USB, chave seletora,
132 Sistema de checar alto-falantes, potenciometros individuais de volume.
dudio e video Checar a qualidade do som, recepcdo do rédio e
funcionalidade do microfone.
ltinerrio Vericar estado, fixagdo e funcionamento em todas

as posicoes (frontal, laterais e traseiro).

0J
0J
OJ
] 133
0J
0J
0J

134 | Cameraderé | Vericar estado, fixacdo das cdmeras e funcionamento.
Retrovisores

135 | Elétricos (se Testar comandos e movimentagao dos espelhos.
equipado)

136 | Sirene deré Vericar estado, fixacdo da sirene e funcionamento.

] 137 SPgrr\tﬁ(g) de valvulas, mangueiras e cilindros. Testar funcionamento da
¢ valvula de emergéncia e da valvula externa da grade frontal.
Verificar funcionamento das luzes de cortesia da escada.
Verificar presenca e funcionamento de todas as chaves,
[] 138 Eﬁg\r)sgurase inclusive chave do console do motorista, armério do
porta-pacote, conservadora de gelo e da geladeira.
[ 139 Sistema de Verificar se ao abrir as portas ocorre corte do acelerador.
seguranca Corrigir 0 que for necessdrio.
[ 140 g;srt;)noar?age | Verificar estado, fixacdo e funcionamento.
[ 141 | Capd do motor | Verificar funcionamento, gancho e trinco.
] 142 Zgﬁgf:m ¢ Verificar estado, fixacao e funcionamento.
Inspecionar visualmente todos os parafusos de fixagao
de todas as poltronas procurando por parafusos
quebrados, atravessados, frouxos ou faltantes.
Motorista: testar reclinagdo, articulagdo do brago,
engate do cinto de seguranga, deslocamento lateral
[ 143 | Poltronas e longitudinal.
Passageiros: Testar reclinacdo, articulagdo do brago,
engate do cinto de seguranca, descansa pernas, tomada
USB, Tomada 110V.
Ambas: Checar estado do tecido quanto a manchas,
desbotamento ¢ costuras.
Verificar estado do revestimento do porta-pacotes,
] 144 Revestimentos | laterais e assoalho, checar quanto a manchas,
internos desbotamentos, rugas, descolamentos e aspectos de

limpeza em geral.




Entrega Técnica

Verificar estado e fixacdo, testar funcionamento do foco,

[] 145 | Pora-pacotes difusor de ar e botdo de parada solicitada.
- Verificar estado e fixagao do macaco hidréulico, chave
[ 146 | Acessarios das porcas de roda, tridngulo e pino rebocador (opcional).
Manuais do Verificar a presenga e estado de todos os manuais: Manual
[ 147 veiculo, dos do proprietdrio, do condutor, folder assisténcia 24H,
acessorios e manuais do radio, DVD, WIFI, tacdgrafo, ar condicionado,
brinde geladeira, elevador, catraca, e kit chaves.
xtintor erificar estado, pressdo, fixagdo, lacre e validade.
[ 148 | Extint Verifi tad 4o, fixagdo, | lidad
Testar abertura, fechamento e trinco, verificar excesso
de folga ou interferéncia demasiada.
7 149 3?dnrglssmc(§/2is Realizar teste de vedagdo, esguichar dgua em abundancia
na vedacdo e verificar se existe entrada de dgua
Verificar estado e fixagdo da alavanca de emergéncia.
Realizar teste de vedacdo, esguichar dgua em abundancia
[] 150 | Janelas com | ng vedagao e verificar se existe entrada de agua
vidros fixos — — P
Verificar estado e fixagdo do martelo de emergéncia.
Testar abertura e fechamento das cortinas, verificar quanto
] 151 | Cortinas a manchas, desbotamento e costuras. Verificar tensdo do
passador e fixagdo dos pitoes.
Geladeira,
Conservadora de
gelo, cafeteira/
[] 152 ggulleqcli%%rs Verificar estado e fixacao, testar funcionamento e/ou
microondas, pia, todas as fungoes disponiveis.
e qualquer outro
equipamento
instalado.

[] 153

Sanitaria

Verificar estado e fixagdo, testar funcionamento da
porta, luzes, indicagdo de ocupado, descarga, injetor de
detergente, exaustor e torngira de sabao e dgua.

Testar bocais de enchimento dos reservatorios e
inspecionar quanto a vazamentose/ou gotejamentos.

[] 154

Elevador

Verificar estado, fixagdo e funcionamento, testar
funcionamento de todo o sistema (controles, luzes,
elevagdo, rampa de aceso

[] 155

Catraca

Verificar estado, fixacdo e funcionamento.

TESTE DE RODAGEM

[] 156

Teste de
rodagem

Verificar funcionamento e desempenho do motor em
arrancadas, aceleragoes e retomadas.

Verificar dirigibilidade, alinhamento e retorno do volante,
balanceamento das rodas e alinhamento do veiculo em
relagdo 4 pista.

Verificar comportamento da suspensdo, estabilidade, ruidos
anormais (ringidos, estalos) e corrigir 0 que for necessario.

Testar eficiéncia do freio de servigo e funcionamento
sistema ABS, testar freio de estacionamento, e verificar
existéncia de vibragdes ou desvios na direcao do veiculo.

Verificar acionamento e eficiéncia do freio-motor.

Verificar engate de todas marchas, a troca de marchas
deve ocorrer de forma suave.

Verificar se existe dificuldade extra para a troca das
marchas, se alguma marcha arranha ou s existe algum
ruido anormal ao engatar as marchas.
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Verificar funcionamento do tacometro, velocimetro,
tacografo, marcadores de temperatura e nivel de combustivel.

156 rnggeggﬁ] Testar funcionamento do piloto automético e ajuste da
(continuacao) marcha lenta.

Verificar existéncia de ruidos e/ou vibragdes anormais
no interior ou exterior do veiculo.

INSPEGAO FINAL

Colocar o veiculo na vala e inspecionar toda a parte inferior
a procura de vazamentos, soltura de chicotes, tubulagoes
ou componentes. Corrigir o que for necessdrio.

Cuidados Especiais apos Estocagem Prolongada

Para veiculos que ficarem estocados por um periodo superior a 03
meses, no ato da inspecgdo de entrega (antes da entrega técnica ao
cliente) devera ser executado a seguinte atividade:

Desmontagem/Montagem da pinca de freio flutuante para fins de
lubrificacéo e desengripamento dos quias.

Aplicagao: Somente em chassis com sistema de freio a disco.

[ 157 Apés o teste de Reali;ay testes dga diagnostico e apagar falhas da
rodagem memoria com equipamento VMS, VISION ou INSITE. Lubrificante: Conforme DBL6888.00 (veja o item “Lubrificantes — Graxas

Encaminhar o veiculo para lavagem e limpeza geral. especiais - Nota 12", vide especificagdes de lubrificantes).
Preencher os dados abaixo e anexar este checklist na
SG da revisdo de entrega.

4 )

Data: / /
S Carimbo do Representante Volare )
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' MANUTENCAO DO VOLARE ]

Para manter a seguranga de operagao do seu veiculo, os trabalhos
indicados no plano de manutencdo devem ser executados regular e
periodicamente nos intervalos recomendados.

Providencie para que os trabalhos de manutengdo sejam sempre
executados em uma oficina qualificada que possua 0s conhecimentos
técnicos e as ferramentas adequadas para realizar os trabalhos
necessarios. Para este propdsito, Marcopolo S.A. — Divisdo Volare
recomenda a sua rede Representantes Volare.

Os trabalhos indicados no plano de manuten¢do néo incluem reparagoes.
Os trabalhos de reparagao, quando necessarios, devem ser executados
com uma ordem de servigo em separado.

Confirmacao dos servigos de manutengao

0 Representante Volare deve registrar neste manual, nos respectivos
campos de controles, os servicos de manutengao por ele executados.

Pecas e Acessorios Genuinos Marcopolo S.A. - Diviséo Volare
Para assegurar a maxima durabilidade e a seguranca de funcionamento

de seu Volare, utilize somente pecas e acessorios genuinos Marcopolo
S.A. - Diviséo Volare.

Servicos a Cargo do Cliente

As verificagOes referentes & inspecdo diaria e semanal sdo de
responsabilidade do Cliente/Condutor e portanto, ndo estdo incluidos
nos servigos periodicos de manutengéo do veiculo.

Ainspecao diaria deve ser efetuada diariamente pelo motorista antes de
iniciar a operagao do veiculo.

Se for constatada alguma irregularidade durante a inspegao didria que nao
possa ser sanada pelo proprio Cliente/Condutor, encaminhar o veiculo a
um Representante Volare para que seja reparado.

Controle de emissodes dos gases de escapamento

Para atender as disposicoes legais em vigor sobre as emissoes de gases
de escapamento, observe que a manutengdo dos motores e de seus
sistemas periféricos deve ser efetuada de acordo com determinadas
especificagoes e pode precisar de aparelhos especiais de medigoes.
Ndo sé@o permitidas alteragdes ou intervengdes nos componentes que
possam alterar as emissées dos gases de escapamento.

Vl:/aﬁey*
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Rodizio dos pneus

0 rodizio dos pneus é um procedimento recomendado para assegurar
0 desgaste uniforme da banda de rodagem.

De modo geral, o rodizio dos pneus deve ser efetuado no maximo a cada
10.000km. Entretanto, como o desgaste dos pneus € influenciado por
uma série de fatores variaveis em fungéo das condices de operagéo, este
intervalo pode ser reavaliado pelo Cliente, junto com um Representante
do fabricante do pneu, e adaptado para o tipo de aplicagéo do veiculo.

INSPEGAO DIARIA - Antes de dar Partida no Motor

A inspecdo diaria consiste de verificagoes de responsabilidade do
Cliente/Condutor, que devem ser efetuadas sistematicamente antes de
iniciar a operagao diaria do veiculo, para garantir a sua seguranga de
funcionamento e circulagao, verifique o nivel ARLA 32 no reservatorio.

Vl:/ar'ey*

A\ Arengio

Ao efetuar a inspegao diaria, 0s procedimentos descritos neste manual
devem ser rigorosamente observados para evitar eventuais danos
materiais ou lesées corporais.

0 plano de manutengao do veiculo ndo inclui os frabalhos de inspegao
diaria do veiculo.

* Verifique o nivel do dleo do motor.
* Verifique o nivel do liquido de arrefecimento.
* Drene a dgua e impurezas acumuladas no pré-filtro.

* Verifique o nivel de ARLA 32.

@ IMPORTANTE

Este procedimento tem importancia vital para evitar a penetracdo de
dgua na bomba de alta pressao e eletroinjetores.

* VVerifique o estado e a tensdo da(s) correia(s) e mangueiras do motor.
* Verifique o nivel do fluido de acionamento da embreagem.

* Verifique a calibragem dos pneus.




Plano de Manutencao

« VVerifique o nivel de combustivel: este procedimento deve ser adotado
no final de cada jornada para evitar que a umidade e vapor d’agua do
volume vazio no tanque condense formando dgua.

* Inspecione 0s conjuntos mecanicos quanto a vazamentos de odleo,
fluido de embreagem, combustivel e dgua.

@ IMPORTANTE

Verifique as conexdes elétricas dos sensores do motor em relagdo ao
seu aperto e estado.

« Verifique o funcionamento de todos os instrumentos e comandos do veiculo.

« Verifique o funcionamento dos fardis, sinaleiras, luz de freio e da ré,
piscas direcionais, efc...

 Drene a dgua dos reservatérios pneumaticos de freio, puxando as
valvulas de dreno para baixo.

* Ao arrancar, verifique logo a atuagdo dos freios.

INSPEGAO SEMANAL

e Limpar para-brisa, vidros e espelhos retrovisores.

e impar os fardis e lanternas.

 Comprovar o funcionamento de trincos e fechaduras das portas.

« Verificar o nivel de fluido do sistema de acionamento da embreagem.
« Verificar 0 abastecimento do reservatdrio do lavador de para-brisa.

e Comprovar o funcionamento do limpador de para-brisa e verificar as
condicGes dos bragos de acionamento e palhetas do limpador.

» Verificar o aperto das porcas de fixagao das rodas.
e Galibrar os pneus, inclusive da roda sobressalente.

* Para os veiculos utilizados predominantemente em condigoes fora-de-
estrada, lubrificar as juntas universais das arvores de transmissao.

* Filtro de ar (acionar a vélvula de descarga de po para desprender a
poeira acumulada).

» Estado e fixagdo dos cintos de seguranca.

* Inspecione por baixo do veiculo 0s componentes da suspenséo e
diregdo, tomando providéncias imediatas em caso de necessidade.
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 PLANO DE MANUTENGAO PERIODICA PREVENTIVA |

0 servigo periodico de manutengao é condicao essencial para assegurar
ao veiculo uma vida util mais longa, nas melhores condigtes de
funcionamento, rendimento e seguranga.

0 plano de manutengao preventiva apresentado neste manual, indica 0s
pontos de manutengao e seus intervalos, os quais foram baseados nas
condigdes normais de uso.

A\ arengio:

A garantia so terd validade se efetuadas todas as revisées com a
respectiva assinatura e carimbo do Representante Volare executante
do servigo.

A PERIGO DE FERIMENTOS!

Antes da realizagdo dos trabalhos de manutengao, leia sempre o Manual
do Proprietario e realize em um representante Volare.

Mande sempre realizar os trabalhos de manutengdo nos intervalos
previstos. Caso contrdrio, isto pode causar avarias de funcionamento
ou falhas em eventuais sistemas de seguranga.

Deste modo, podera causar um acidente e provocar ferimentos em
VOCé ou em terceiros.

Consideragdes Sobre a Troca de Oleo do Motor

0 intervalo de troca de 6leo do motor e do filtro de dleo depende:
* da qualidade do 6leo do motor.

* das condigoes de utilizagdo do veiculo.

* do tempo: no méaximo a cada 6 meses.

Oleos de motor

0 intervalo méximo de troca do 6leo do motor s é alcangado com a utilizagdo
dos lubrificantes recomendados (produtos de acordo com as classes MB
228.3, MB 228.31, MB 228.5 e MB 228.51, indicados nas Especificagoes de
Lubrificantes). Os prazos de troca de 6leo especificados séo validos (ndo se
alteram), mesmo quando empregar Oleos lubrificantes de qualidade superior
ao especificado.

Nao adicione qualquer aditivo aos 6leos lubrificantes aprovados e recomendados
pela Marcopolo S.A. - Divisdo Volare, pois o uso de tais aditivos pode influenciar
negativamente as propriedades do lubrificante e causar danos no motor.

A classe de viscosidade SAE do 6leo de motor deve ser escolhida em funcao
da temperatura média da regido na respectiva estagao do ano.

A utilizagao de 6leos de motor nao recomendados pela Marcopolo S.A. - Diviso
Volare pode restringir os direitos de reivindicagoes em Garantia.

Qualquer Representante Volare poderd prestar informagoes adicionais sobre
este assunto.
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Intervalos de troca de dleo do motor e do filtro de dleo

A primeira troca de 6leo do motor € o filtro de dleo devem ser realizadas
a0s 15.000 km e as demais trocas de acordo com a respectiva categoria
de manutengao do veiculo (Severo ou Normal), especificadas na tabela de
intervalos das trocas de oleo.

0Os prazos de troca de 0leo especificados s@o vélidos (ndo se alteram),
mesmo quando empregar dleos lubrificantes de qualidade superior ao
especificado.

NOTA

Independente dos intervalos indicados entre as trocas de Gleo lubrificante do
motor, este deve ser trocado 0 mais tardar a cada 06 meses devido a sua
degradagdo e perda de viscosidade. 0bs.: Custos por conta do proprietario.

NOTA

Em caso de estoque ou inatividade, todos os lubrificantes e fluidos devem
ser substituidos o mais tardar a cada 06 meses, inclusive o combustivel,
devido a degradagdo dos mesmos causada pela oxidagdo e absorgdo de
umidade do ar. Os custos ficam a cargo do proprietario ou responsavel pelo
veiculo no caso de estoque.

NOTA

0s intervalos de troca de dleo dos agregados, em alguns €asos, nao
coincidem com 0s intervalos dos servigos de manutengdo. Se o prazo
previsto para a troca de dleo anteceder oS prazos previstos para 0s Servigos
de revisoes, a troca de oleo deverd ser feita no intervalo especificado para
assegurar a maxima durabilidade do agregado.

NOTA

0 6leo dos agregados (caixa de mudangas manual/automatica e eixo motriz)
deve ser trocado rigorosamente nos prazos indicados na respectiva tabela de
intervalos dos servigos de manutencdo e de troca de 6leo ou, no maximo, a
cada 06 meses. Se 0 6leo dos agregados nao for trocado ou se 0 prazos
de froca de 6leo forem excedidos, o agregado podera ser danificado. 0s
danos decorrentes da falta de troca de 6leo ou da troca de 6leo fora dos
prazos especificados ndo sdo cobertos pela garantia da Marcopolo S.A. -
Diviso Volare.
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Servicos de troca de dleo

Os intervalos de troca de oleo dos agregados, dependendo da
configuragao do veiculo, podem ndo coincidir com os intervalos dos
servicos de manutencgao.

Se o intervalo de troca de 6leo anteceder aos intervalos dos servigos de
manutencao, a troca de 6leo devera ser feita no intervalo recomendado
para assegurar a maxima durabilidade do agregado.

Quando o intervalo de troca de 6leo for posterior aos intervalos dos
servi¢os de manutencao, fica a critério do Cliente, respeitar o intervalo
recomendado para aproveitar a0 maximo o lubrificante utilizado ou,
antecipar a troca do dleo realizando o servigo junto com 0s servigos
de manutencgao para evitar paradas adicionais do veiculo.

Teor de enxofre no combustivel

Os veiculos equipados com motor conforme PROCONVE P7 (euro V) e
sistema de p6s-tratamento dos gases de escapamento, devem ser abastecido
somente com 6leo diesel baixo teor de enxofre (dleo diesel $50 ou $10).

A\ arengio

A utilizacdo de dleo diesel alto teor de enxofre (0leo diesel S500 ou
S1800) causara sérios danos ao motor e ao sistema de pos-tratamento
dos gases de escapamento.

Abastega o seu veiculo somente em postos de servigos de confianga, exigindo
0 combustivel especificado (6leo diesel com teor de enxofre igual ou abaixo de
50 ppm) e livre de contaminantes.

A utilizagéo de Oleo diesel com teor de enxofre acima de 50 ppm (0,005% do
peso), além de elevar consideravelmente os indices de emissdes gasosas,
deixando o seu veiculo em desacordo com as exigéncias legais de protecao
a0 meio ambiente, danifica 0s componentes do sistema de pos-tratamento dos
gases de escapamento. Por outro lado, o uso de 6leo diesel com alto indice de
contaminantes satura prematuramente os filtros de combustivel e causa uma
sensivel perda de poténcia do motor, exigindo a troca dos elementos filtrantes
antes de atingir os intervalos prescritos no plano de manutencao.
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CUIDADOS COM LUBRIFICANTES, GRAXAS E FLUIDOS

& ATENGAO!

Perigo de intoxicacado e lesdes!

0s lubrificantes necessarios para o funcionamento do veiculo devem ser
cuidadosamente manuseados para prevenir riscos a saude. A protegao
dos olhos e a higiene estao entre as medidas preventivas que devem
ser observadas.

Entretanto, em caso de acidentes as seguintes providéncias devem
ser tomadas:

— Se o lubrificante atingir 0s olhos, lava-los imediatamente com dgua
corrente. Se persistir eventuais irritagoes, procurar auxilio médico.

— Em caso de contato prolongado do lubrificante com a pele, lavar a
parte atingida com dgua e sabao neutro. Em caso de irritagdo, consultar
um médico.

— Em caso de inalagao, remover a vitima para um local arejado. Se 0s
sintomas persistirem, procurar orientagdo médica.

— No caso de ingestao de lubrificantes, se a vitima estiver consciente, dé
dgua ou leite para beber. Nao provoque vémitos, pois isto poderia provocar
a aspiragdo do produto para os pulmaes. Leve a vitima a um médico.

NOTAS SOBRE 0 MEIO AMBIENTE

Se por questoes operacionais, for necessario que vocé mesmo execute
0S servigos de manutengdo, observe sempre 0S requerimentos para
protegdo do meio ambiente. Vocé deve observar os requerimentos
legais para descartar os produtos de servigo (por exemplo: dleo do
motor), berm como, todas as pegas que estiveram em contato com estes
produtos. Caso seja necessario, procure obter informagoes adicionais
sobre o correto descarte destes produtos.

0s fluidos diversos usados para o funcionamento do veiculo, bem como
as pegas que estiveram em contato com tais produtos (por exemplo:
filtros), devem ser eliminadas de modo que ndo causem danos ao meio
ambiente.

Ao efetuar a troca de 6leos e fluidos, o produto drenado deve ser
coletado em um recipiente e levado a postos de troca de 6leo, postos de
combustivel ou a um Representante Volare, para receberem destinagao
final adequada.

Para evitar problemas de poluigdo ambiental, nunca despejar o produto
drenado na rede de esgoto ou diretamente na natureza (rios, lagos e/
ou solo).
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As presentes prescrigoes referem-se aos 6leos lubrificantes, graxas,
liqguidos de arrefecimento, produtos de conservagéo e fluidos
de freio necessarios para os veiculos e agregados. Os produtos
aprovados e recomendados para 0 uso sao denominados com a
designacdo comercial das respectivas marcas. Prestar atengéo para
que as designagGes comerciais indicadas nestas especificagoes de
lubrificantes correspondam exatamente com a designagao indicada
na embalagem dos produtos, pois qualquer divergéncia, mesmo que
de uma s0 letra pode significar uma qualidade totalmente distinta.

Além de utilizar os produtos recomendados nestas especificacoes de
lubrificantes, é absolutamente importante que os intervalos de troca
indicados neste manual sejam rigorosamente observados.

A utilizagdo dos produtos recomendados nestas especificagoes de
lubrificantes é parte integrante das condigdes de garantia.

Para assegurar a utilizagdo de produtos de qualidade, recomendamos
que os servigos de troca de dleo e de lubrificagao sejam executados
em qualquer Representante Volare.

Estas especificagoes de lubrificantes serdo atualizadas periodicamente
com a exclusao dos produtos que ndo correspondam mais as
especificagoes estabelecidas pela Marcopolo S.A. — Divisao Volare
e com a inclusdo de novos produtos introduzidos no Mercado. Cada
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nova edicdo deste manual torna as edigoes anteriores invalidas,
portanto, para manter-se sempre atualizado sobre os lubrificantes e
produtos aprovados e recomendados pela Marcopolo S.A. — Divisdo
Volare, recomendamos dirigir-se regularmente a um Representante
Volare.
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PLANO DE LUBRIFICAGAO E REAPERTO
PERIODICO PREVENTIVO

Os itens relacionados nas tabelas a seguir, referem-se aos pontos de lubrificagdo
¢ reapertos que deverao ser fielmente executados conforme frequéncia indicada.

@ IMPORTANTE

A execucdo dos pontos de lubrificagOes e reapertos, asseguram ao veiculo
uma vida util mais longa e melhores condigdes de funcionamento, rendimento
e seguranga.

Confie os servicos de lubrificagdo e reapertos em um Representante Volare.

0 torque dos parafusos e porcas dos principais itens estao indicados na
tabela de reapertos.

Quanto aos parafusos, porcas, bragadeiras e conexdes, nao relacionados
na tabela de reapertos, dever-se-& comprovar o seu firme assento e, se
necessario, reaperta-los a cada 6 meses.

@ IMPORTANTE

Os reapertos e lubrificagbes mencionadas e oS sugeridos neste Plano,
referem-se & manutengao preventiva e ndo s&o cobertos pela garantia.

A\ cuano

« Os torques de reapertos dos itens abaixo, estao descritos nas tabelas de
torques deste manual.

* Ando realizagéo deste servigo de verificagdo e reaperto de porcas e parafusos
de fixagdo nos intervalos recomendados pode resultar no desprendimento do
componente do chassi e ocasionar um acidente com lesoes graves ou fatais.

Porcas de fixacao dos grampos “U” dos feixes de molas:

* 12 verificagdo e reaperto: aos 1.000 km
* 22 verificagao e reaperto: aos 5.000 km
« verificag0es e reapertos seguintes: conforme plano de manutengao

Porcas de fixacao das rodas:

* 13 verificagao e reaperto: aos 50 km
* 22 verificagdo e reaperto: aos 1.000 km
« verificag0es e reapertos seguintes: conforme plano de manutengao

Reapertar sem falta as porcas de fixagdo das rodas de veiculos novos
apos percorrer 50 km.

As porcas de fixagao das rodas devem ser reapertadas alternadamente,
em cruz, observando-se 0 momento de aperto recomendado. Se nao
dispuser de um torquimetro, apertar as porcas com forga, utilizando
apenas as ferramentas do veiculo, sem alavancas adicionais.
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Cubos de roda do eixo dianteiro:
52 NOTA

No caso de reparos, os intervalos indicados para verificagdo do aperto e & ATENCAO!

eventual reaperto das porcas e parafusos se referem a distancia percorrida .
pelo veiculo apés a montagem do respectivo componente. Afalta de manutengao dos cubos de roda pode causar desde o desgaste

prematuro dos rolamentos, caracterizado pelo seu funcionamento
ruidoso, até o eventual travamento dos rolamentos com risco de
desprendimento da roda do veiculo, o que pode resultar em acidentes
de consequéncias imprevisiveis.

& ATENGAO!

A graxa dos cubos de roda do eixo dianteiro deve ser trocada
rigorosamente nos intervalos recomendados, de acordo com as
condicoes de operagao do veiculo, conforme indicado nas tabelas de
intervalos de manuteng&o, respectivamente para as categorias de servigo
severo, servigo misto e servigo rodovigrio.

Revisdes e Servicos de Manutencao
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( MOTOR )
Valvulas Verificar a folga das valvulas e regular se 0 (Y )
necessario.
. Verificar o ajuste e as condigoes de
Freio-motor .
funcionamento. o0
Sistema de pds-tratamento dos gases de ) A cada 240.000 km (4.800 h) ou
p g Trocar o filtro de ARLA 32. L ( )
escapamento no maximo cada 2 anos

LEGENDA - @ Para Servigo Normal - @ Para Servico Severo - P Para Servigo Normal e Severo
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= [ SERVICOS DE TROCA DE OLEO
D
=]
& Motor Trocar o 6leo do motor ¢ o filtro de 6leo. (X X X Byl
iy
S . ) .
L Caixa de mudangas manual Trocar o0 6leo da caixa de mudangas. C X X X Iy
(7]
: Eixo traseiro Trocar o dleo do diferencial. C X X X Y0¥
o
2
=  ( LUBRIFICAGAO
[a =
Einos-mestres. 0s componentes do chassi com pontos para lubrificagao
Arvores de acionamento das sob pressao devem ser lubrificados independentemente

sapatas de freio dianteiro e
traseiro (freio a tambor).

Juntas universais e luva deslizante
da arvore de transmissao.

Lubrificar com graxa sob pressao NOTAS 9 e10

LEGENDA - @ Para Servigo Normal - @ Para Servico Severo - @) Para Servigo Normal e Severo

seguintes intervalos maximos:

* Servico severo - cada 5.000 km.
« Servigo normal - cada 10.000 km.

dos periodos dos servigos regulares de manutencao, nos
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("RESERVATORIOS )
, . comprovar a proporcao do aditivo anticorrosivo/ anticongelante.
istem rrefecimento do motor L S NOTA 5
Sistema de a Se necessario, corrigir com faturamento em separado. 0000
Aditivo do sistema de arrefecimento  Trocar e reabastecer com mistura pré-diluida. NOTA 5 0
Sistema de acionamento da Verificar o nivel de fluido e corrigir se necessario. (X X X Y
embreagem Trocar o fluido de embreagemy/freio. NOTA 6 O
Dire¢éo hidraulica Verificar o nivel de 6leo. (X X X Iy

Verificar o nivel de liquido. Se necessério, abastecer o
Sistema lavador do para-brisa  reservatdrio com uma solucdo de agua e um poucode () @ @ @
detergente doméstico neutro.

( ESTANQUEIDADE E ESTADO

Pré-filtro de combustivel com

separador de 4gua Trocar o elemento filtrante. 0000
Filtro principal de combustivel Trocar o elemento filtrante. 0000

LEGENDA - @ Para Servico Normal - @ Para Servio Severo - ] Para Servico Normal e Severo
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[ ESTANQUEIDADE E ESTADO (Continuacao)
T TR Verificar o estado da correia e do tensor. Se necessario, 0000
substituir a correia e/ou o tensor com faturamento a parte.
Limpar a valvula de descarga automatica de po. 0O000
. Comprovar o grau de saturagao do elemento filtrante
Filtro de ar . s -
odea através do indicador de manutencao. 0000
Trocar o elemento filtrante ( observar a data de montagem) (])

Verificar a estanqueidade e o estado.

Prestar atengao em pontos de atrito e na fixagao.

Se for observado vazamento, reparar com faturamento
a parte.

LEGENDA - @ Para Servigo Normal - @ Para Servico Severo - ) Para Servigo Normal e Severo
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caixa de mudangas manual,
eixo traseiro, direcao hidraulica)




Plano de Manutencao

DESCRIGAO

( A cada 20.000 km ou (400 ) )

(* Aos 15.000 km ou (300 h) )
(* Aos 40.000 km ou (800 h) )
(A cada 15.000 km ou (300 h) |

(A cada 30.000 km ou (600 h) |

)
)
)

A cada 1 ano
A cada 2 anos
A cada 3 anos

( A cada 45.000 km\ou (300 h) )
(A cada 60.000 km ou (1.200 h))
(A cada 80.000 km ou (1.600 h))

(
(
(

(A cada 40.000 km ou (800 h) |

[ ESTANQUEIDADE E ESTADO (Continuagao)

-

Todas as tubulagées de dleo,
mangueiras, tubos flexiveis e
cabos elétricos dos sensores

Reservatorios, componentes
pneumaticos, componentes
hidraulicos, amortecedores da
suspensao dianteira e traseira,
guarda-pos e coifas.

Sistema de admissao: Tubo de
admissao entre o filtro de ar e
0 motor

Sistema de arrefecimento
e calefagdo: inspecionar
visualmente mangueiras e

tubulagdes quanto a vazamentos.

0000
Verificar a estanqueidade e o estado. oo
Prestar atengdo em pontos de atrito e na fixagao.
Se for observado vazamento, reparar com faturamento
a parte. 0000
0000

LEGENDA - @ Para Servigo Normal - @ Para Servico Severo - P Para Servigo Normal e Severo
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DESCRIGAO

)
)
)

A cada 1 ano
A cada 2 anos
A cada 3 anos

(* Aos 15.000 km ou (300 h) )
(" Aos 40.000 km ou (800 h) |
(A cada 15.000 km ou (300 h) |
( A cada 20.000 km ou (400 h) )
(A cada 30.000 km ou (600 h) |
(‘A cada 40.000 km ou (800 h) )
(A cada 45.000 km\ou (900 h) )
(A cada 60.000 km ou (1.200 h))
(A cada 80.000 km ou (1.600 h)

(
(
(

( CHASSI E CARROCERIA

Fixacao dos amortecedores da suspensao
dianteira e traseira

Fixac@o dos bracos e barras de direcao e
de ligagao.

Fixac@o dos suporte do reservatorio de
combustivel ao quadro do chassi e cintas
de fixagao do reservatorio.

Veiculos com suspensao por molas:

Revisdes e Servicos de Manutencao ﬂ

Arvores de transmissao

Sistema de freio (freio a tambor)

Sistema de freio (freio a disco)

Reapertar grampos-U dos feixes de molas.

Reapertar porcas e parafusos.
0000

Reapertar porcas e parafusos.

12 verificacao e reaperto: aos 1.000 km.
Observar o torque de aperto! 0000

2% verificagao e reaperto: aos 5.000 km.

Verificar folgas e desgaste das cruzetas, da

luva deslizante e do mancal intermedidrio. o000
Verificar o desgaste das lonas de freio. U000
Verificar o desgaste das pastilhas de freio. ¢) @ @ @

LEGENDA - @ Para Servigo Normal - @ Para Servico Severo - ) Para Servigo Normal e Severo
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( CHASSI E CARROCERIA (Continuagao) )
Regulador automdtico do freio (freio a Comprovar o funcionamento do regulador 0000
tambor com regulador automdtico) automatico.
Reservatdrios pneumaticos com valvula de dreno  Drenar a 4gua condensada. 0O000
L Verificar a folga do setor, 0 estado e a folga
Dir . P s
egdo do mecanismo e dos terminais de diregao. o0
o Trocar a graxa e os vedadores, verificar os rola-
Cubos de roda do eixo dianteiro o NOTA 10
mentos e regular a folga axial dos cubos de roda. o0
Coxins do motor e da caixa de mudancas. o0
Fixacao do suporte do mancal o0
intermedidrio das arvores de transmissao
Fixacao das barras esbilizadora dianteira. Reapertar porcas e parafusos. 0 [ X )
Fixagao da barra estabilizadora traseira. (] o0
R . 1° reapert km
Rodas dianteiras e traseiras o0 paeniblaqoa

LEGENDA - @ Para Servigo Normal - @ Para Servico Severo - P Para Servigo Normal e Severo

20 reaperto aos 1.000 km
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= [ CHASSI E CARROCERIA (Continuagao)
D
=]
& Feixe de molas (veiculos com suspensdo  EXaminar visuaimente quanto a danos. oo
2 metdlica) -
Z Lubrificar com graxa. (X ] NOTA 8
«» . ) Examinar quanto a danos ou obstrugao do
@  Radiadores de ar do turbocooler e de 4gua q ¢ [ X }
Pyt fluxo de ar.
(<] o .
. Verificar a estanqueidade o estado e a
‘% Sistema de escapamento o 4 o0
-2 fixagao.
[<F] .
. Controlar o ajuste da forca de frenagem em
& Vivula ALB ! ' ¢ ger Y )
fungao da carga e regular se necessario.
. . Limpar a tela filtrante; se necessario, efetuar
Reservatorio de combustivel : . ; ’
limpeza interna com faturamento a parte. o0
Farois Comprovar o alinhamento e regular se necessario. X )
Secador de ar comprimido Trocar o cartucho de elemento granulado. (1)

LEGENDA - @ Para Servigo Normal - @ Para Servico Severo - ) Para Servigo Normal e Severo
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PLANO DE MANUTENGAO PARA SERVIGO NORMAL E SEVERO

)
)
)

=||=||2l|212l|2/2 55
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UUTYovuvvYvwuuuys
("GERAL )
Extintor de incéndio Verificar fixacdo, lacre, presséo e validade da carga. U000
Cintos de seguranca Verificar estado e comprovar funcionamento. U000
Buzina, cigarra de alarme e :
" Comprovar funcionamento.
luzes-piloto p 0000
Fardis e luzes externas Comprovar funcionamento. U000
Limpador e lavador do para-brisas  Comprovar funcionamento. U000
Ventilagao forcada e calefagdo  Comprovar funcionamento. 0000
Banco do motorista Comprovar funcionamento dos dispositivos de regulagens. €D @ @ @

Prestar atengdo & seguranga do veiculo quanto ao
Viagem de teste ou teste de rolo  funcionamento do freio, da diregéo, da iluminagdo, das ) @ @ @
luzes-piloto e do desempenho geral do veiculo

LEGENDA - @ Para Servigo Normal - @ Para Servico Severo - P Para Servigo Normal e Severo
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Plano de Manutencgao

PLANO DE MANUTENGAO PARA SERVICO NORMAL E SEVERO

( PLANO DE REAPERTO DA CARROCERIA

Assoalho de Aluminio

Conjunto do Limpador de Para-brisa
Engates dos Trincos

Mecanismo da Porta Pantograficas e Dobradica
Mecanismo da Portinhola
Mecanismo da Tomada de Ar
Poltronas e Porta-pacotes

Portas

Mecanismo de Acionamento da Porta
Parede de Separacao / Baladstres
Conexdes dos Cabos da Bateria
Grade Dianteira

Itinerario e Tapa-Sol

Para-choques

NOTA

Observando os periodos indicados neste manual, reapertar os parafusos
e porcas de fixagdo dos diversos suportes e componentes da carroceria.
0 torque dos parafusos e porcas dos principais itens estao indicados na
tabela de reapertos. Quanto aos parafusos, porcas, bragadeiras e conexoes,
nao relacionados natabela de reapertos, dever-se-a comprovar o seu firme
assento e, se necessario, reaperta-los a cada 6 meses.

Vl:/ar'ey*

Servico severo: a cada 15.000 km

Servigo normal: aos 15.000 km, aos 40.000 km, e apds a

cada 20.000 km

Servico severo: a cada 30.000 km
Servigo normal: a cada 40.000 km

TABELA DE REAPERTOS)- TABELA'3
REAPERTOS NOMENCLATURA

-

Rosca
M6
M10
M12
M14

Torque (kgfm)

o B~ N

—_
o




Plano de Manutencao

PLANO DE MANUTENGAO PARA SERVIGO NORMAL E SEVERO

( PLANO DE LUBRIFICAGAO DA CARROCERIA )

Articulagoes da Poltrona do Condutor Oleo
Conjunto do Limpador de Para-brisa Oleo
Grade Dianteira Oleo

) Servi :acada 15.000 k
Mecanismo da Porta Pantografica e Dobradica Oleo BIVIGo severo: a cada m
Mecanismo da Portinhola Oleo Servigo normal:,aos 15.000 km, aos 40.000 km,

e apos a cada 20.000 km

Mecanismo de Acionamento da Porta Oleo -
Miolo Fechadura externa Grafite E

. =
Trincos em geral, internos e externos Oleo
Conexdes dos Cabos da Bateria Graxa
Corredica dos Vidros das Janelas Grafite

Servico severo: a cada 30.000 km

Engate do Rebocador Graxa

) Servigo normal: a cada 40.000 km
Mecanismo da Tomada de Ar Oleo
Mecanismo das Poltronas do Salao Graxa

Vl:/clr'ey*
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Plano de Manutencgao

ESPECIFICAGOES E APLICAGOES DE LUBRIFICANTES E PRODUTOS AFINS

| NOTA 1

)

Oleo lubrificante para motores diesel (recomendados)

Especificagao conforme DBL 6610.30
Oleos multiviscosos

Classe MB 228.3 - SAE 15W40 API Cl-4
Aplicagdo: OM 924 LA

SERVICO SEVERO || SERVIGO NORMAL l

12troca
22troca
Demais trocas

20s 15.000 km 20s 15.000 km
a0s 30.000 km a0s 40.000 km
a cada 15.000 km a cada 20.000 km
_

I DESIGNACAO COMERCIAL

I FABRICANTE

——

Bardahl Maxoil Diesel Turbo Plus 15W-40
Castrol Tection Global 15W-40

Extravida XV 300

GT-0IL MAXIMUS SAE 15W-40

Ipiranga Brutus Alta Performance SAE 15W-40
Ipiranga Brutus Alta Performance 15W-40 CI-4
Lubrax Top Turbo SAE 15W-40

Maxi Turbo TOP CI-4

Mannol TS-4 SHPD EXTRA 15W40

Mannol TS-5 UHPD 10W40

Promax Prod. Maximos S.A. Ind. e Com.

Castrol do Brasil Ltda.
YPF Brasil Ltda.

Regelub Lubrificantes Eireli

Ipiranga Produtos de Petroleo

Ipiranga Produtos de Petroleo
Petrobras Distribuidora S.A.
Packblend Ind. Com. De Lubrificantes

SCT Germany do Brasil

SCT Germany do Brasil

Va/ar'ey*
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[ DESIGNAGAO COMERCIAL

I_FABRICANTE

Mobil Delvac MX 15W-40

Mobil Delvac Super 1400 15W-40
Motul Tekma Mega X SAE 15W-40
MOTUL TEKMA MEGA 15W-40
Performance Trophy DX 15W-40
Shell Rimula R3 Extra 15W-40
Shell Rimula RT4 X 15W-40

Texsa Super Turbo Plus SAE 15W-40
Titan Truck Plus SAE 15W-40

Titan Truck SAE 15W-40

Titan Unimax Plus MC SAE 10W-40
Total Rubia TIR 6400 15W-40

Ursa Premium TDX SAE 15W-40
Ursa Super TO SAE 15W-40

Ursa Ultra MG SAE 15W-40

Cosan Lubrificantes e Especialidades S.A.

Cosan Lubrificantes e Especialidades S.A.

Motul do Brasil Lubrificantes
Motul do Brasil Lubrificantes

Total Lubrificantes do Brasil Ltda.
Shell Brasil Petrdleo Ltda.

Shell Brasil Petroleo Ltda.

Texsa do Brasil Ltda.

Fuchs Lubrificantes do Brasil Ltda.
Fuchs Lubrificantes do Brasil Ltda.
Fuchs Lubrificantes do Brasil Ltda.
Total Lubrificantes do Brasil Ltda.
Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.

Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.

Vl:/aﬁey*
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Plano de Manutencgao

| NOTA 1 - Continuagao

Oleo lubrificante para motores diesel (opcionais)

Oleos multiviscosos
Classe MB 228.31
Aplicagdo: OM 924 LA

I DESIGNACAO COMERCIAL

I FABRICANTE

Delo 400 SDE SAE 15W40

Delo 400 XLE SAE 10W30

Ipiranga Brutus Performance 15W-40 CJ-4
LUBRAX Advento

Lubrax Extremo HD SAE 5W-30

LUBRAX TOP TURBO PRO

Mobil Delvac MX ESP 15W-40

Mobil Delvac XHP ESP 10W-40

Petronas Urania Supremo CJ-4

Shell Rimula RT 4 L 15W-40

Texaco Ursa XLE 5W-30
L

Vl:/ar'ey*

Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
Ipiranga Produtos de Petréleo

Petrobras Distribuidora S.A.

Petrobras Distribuidora S.A.

Petrobras Distribuidora S.A.

Cosan Lubrificantes e Especialidades S.A.
Cosan Lubrificantes e Especialidades S.A.
Petronas Lubrificantes Brasil S.A.

Shell Brasil Petroleo Ltda.

Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
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| NOTA 1 - Continuagao

Oleo lubrificante para motores diesel (opcionais)

Especificagao conforme DBL 6610.50
Oleos multiviscosos

Classe MB 228.5

Aplicagao: OM 924 LA

I DESIGNAGAO COMERCIAL

I FABRICANTE

Castrol Enduron 10W-40
Extravida XV 500

Ipiranga Brutus Sintético 10W-40 E4
Lubrax Avante SAE 10W-40

Shell Rimula R6 MS 10W-40
Mobil Delvac 1 SAE 5W-40

Mobil Delvac XHP Extra 10W-40
Motul Tekma Optima - SAE 5W30
Motul Tekma Ultima SAE 10W-40
Titan Cargo LD3 SAE 10W 40
Urania Optimo 10W-40

Urania 100K 10W-40

Urania Maximo 5W-30

Ursa Premium TDX 10W-40 (E4)

Castrol Brasil Ltda.

YPF Brasil Ltda.

Ipiranga Produtos de Petroleo
Petrobras Distribuidora S.A.
Shell Brasil Petréleo Ltda.

Cosan Lubrificantes e Especialidades S.A.
Cosan Lubrificantes e Especialidades S.A.

Motul Brasil

Motul Brasil

Fuchs Lubrificantes do Brasil Ltda.
Petronas Lubrificantes Brasil S.A.

Petronas Lubrificantes Brasil S.A.

Petronas Lubrificantes Brasil S.A.

Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.

Vl:/aﬁey*

Revisdes e Servicos de Manutengao E



Plano de Manutencgao

E | NOTA 1 - Continuagao

Oleo lubrificante para motores diesel (opcionais)

Oleos multiviscosos para motores diesel e motores a gas
Classe MB 228.51 - Especificagao conforme DBL 6610.5
Aplicagao: OM 924 LA

I DESIGNAGAO COMERCIAL I FABRICANTE

Delo 400 XLE SAE 10W30

Fuchs Titan Cargo Maxx 5W-30

Ipiranga Brutus Extrema Performance 10W-40
Ipiranga Brutus Sintético 10W-40 E6

Lubrax Extremo HD SAE 5W-30

Mobil Delvac 1 LE 5W-30

Mobil Delvac XHP ESP 10W-40

Motul Tekma Mega X LA 10W-40

Texaco Ursa Ultra X 10W-40

Texaco Ursa XLE 5W-30

Revisdes e Servicos de Manutencao

Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.

Fuchs Lubrificantes do Brasil Ltda.
Ipiranga Produtos de Petrdleo

Ipiranga Produtos de Petroleo

Petrobras Distribuidora S.A.

Cosan Lubrificantes e Especialidades S.A.
Cosan Lubrificantes e Especialidades S.A.
Motul Brasil

Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
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| NOTA 2

)

Oleos lubrificantes para caixa de mudancas manual (recomendados)

Especificagdo conforme recomendagao ZF
Lista de lubrificantes ZF TE-ML 02, classe de lubrificantes 02H
Classes de viscosidade SAE 30 ou SAE 40

Aplicacao: Caixa de mudancas manual ZF 5S-580 BO

Oleos lubrificantes para caixa de mudancas manual (opcionais)

Especificacdo conforme recomendagao ZF
Lista de lubrificantes ZF TE-ML 02, classe de lubrificantes 02B
Classes de viscosidade SAE 80W, 80W-85 ou 80W-90

Aplicac@o: Caixa de mudangas manual ZF 5S-580 BO

[ DESIGNAGAO COMERCIAL I_FABRICANTE ) [ DESIGNAGAO COMERCIAL I_FABRICANTE )
Iniranga Ultragear ZF 40 Ipiranga Produtos de Petroleo Ipiranga Ultragear MB 80W Ipiranga Produtos de Petréleo
Lubrax TRM'5 HD SAE 30 GetiobipsDiSindoigl oo Lubrax TRM 4 SAE 80W Petrobras Distribuidora S.A.
Lubrax TRM 5 HD SAE 40 Petrobras Distribuidora S.A.

Titan Universal HD SAE 30 ZF
Tutela Transmission ZCS 160
Ursa Trans SAE 40

Fuchs Lubrificantes do Brasil Ltda.
Petronas Lubrificantes Brasil S.A.
Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.

Mobilube 1 SHC 75W-90

Mobilube S 80W-90

Cosan Lubrificantes e
Especialidades S.A.

Cosan Lubrificantes e

Especialidades S.A.

SERVICO SEVERO || SERVIGO NORMAL

12troca a0s 15.000 km a0s 40.000 km
22 troca 20s 30.000 km 20s 60.000 km
Demais trocas a cada 15.000 km a cada 20.000 km

Vl:/clr'ey*
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(NOTA 3 || (NOTA 4 ]

Oleos lubrificantes para diferencial traseiro (recomendados) | Oleos para sistemas de diregao hidraulica (recomendados)

o
S
O
S5 Especificagao conforme DBL 6650.20 Especificacéo conforme DBL 6623.10
S Classes de viscosidade SAE 850, SAE 8OW90 e SAE 90 Classe MB 235.20 0o A, SUiiX
=  Aplicacao: Eixos motrizes Classe MB 236.2
@ Aplicagao: Diregoes hidraulicas ZF
> [DESIGNACAD ComERCIAL | E 3 i X
g.” Hipoidal 80W-90 B YPF Brasil Ltda. DESIGNAGAO COMERCIAL FABRICANTE ]
s Ipiranga Ultragear MB 85W-90 Ipiranga Produtos de Petroleo. Ipiranga ATF Tipo A Ipiranga Produtos de Petroleo
A Lubrax TRM 5 Plus SAE 80W-90  Petrobras Distribuidora S.A. Castrol TQ Tipo A Castro | Brasil Ltda.
o | Mobilube HD-A Plus 80W-90 g;’;:gi;-””dt;rgg;agtis - Lubrax ATF TA Petrobras Distribuidora S.A.
m Nan g
'S | Multigear Lub EP SAE 90 Chevron Brasil Lubrificantes Ltda. Mobil ATF 200 ggs:g;i”db;gg’sagtf\s :
E Shell Spirax AX Plus 80W-90 Shell Brasil Petroleo Ltda. . P o
ec | Titan Gear HYP LD 80W-0 Fuchs Lubrificantes do Brasil Ltda. Texamatic AT Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
Total Transmission XPM 80W-90  Total Lubrificantes do Brasil Ltda. Titan ATF 10 Fuchs Lubrificantes do Brasil Ltda.
Tutela Truck W90/DC Petronas Lubrificantes Brasil S.A. ) Tutela CV - Tipo ATF T ————
G 20009000 e
SERVICO SEVERO |( SERVIGO NORMAL l —T
12 troca 205 15.000 km 205 40.000 km SERVICO SEVERO _)(__SERVICO NORMAL
22 troca 20s 30.000 km a0s 60.000 km T Substituir somente se houver intervengao no
Demais trocas  a cada 15.000 km a cada 20.000 km sistema hidraulico.
_ _

Va/ar'ey*




Plano de Manutencao

[ NOTA 5 Aditivo arrefecimento:
1
Nunca adicione somente dgua no sistema de refrigeragdo do motor.
Aditivos anticorrosivos/anticongelantes para Abastega 0 sistema de refnge.ragao somente com o liquido de
sistema de arrefecimento arrefecimento recomendado, previamente preparado.

Liquido de arrefecimento com aditivo conforme classe MB 312.0
NOTAS

0 liquido de arrefecimento preparado com este aditivo s6 deve ser
utilizado em regioes onde a temperatura ambiente nao permita 0 seu | 0 fiquido de arrefecimento s6 pode ter seu volume complementado com
congelamento, pois este aditivo nao tem propriedade anticongelante. A | aditivo iqual ao utilizado. Se, por qualquer motivo, houver a necessidade de
proporgao da mistura deve ser de 10% de aditivo e 90% de agua potavel. | troca da classe do aditivo, todo o sistema de arrefecimento deverd ser drenado
antes de se efetuar o abastecimento com o novo liquido de classe diferente.

Aditivos anticorrosivos (Recomendado)

Classe MB 312.0
Aplicaco: OM 924 LA

DESIGNAGAO COMERCIAL I FABRICANTE )
Havoline XLI (YFO3) amarelo Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
——

SERVIGO SEVERO SERVIGO NORMAL

Revisdes e Servicos de Manutengao ‘

Trocar a cada 80.000 km ou 1 ano,
0 que primeiro ocorrer
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Plano de Manutencgao

| NOTA 5 - Continuagao

] Liquido de arrefecimento com aditivo conforme classes MB 325.5,
MB 325.0, MB 325.3, MB 326.0 ou MB 326.3

Aditivos anticorrosivos/anticongelantes/inorganicos/concentrados (Opcionais) | O liquido de arrefecimento preparado com os aditivos destas classes

Observagao: Trocar o aditivo a cada 240.000 km ou 3 anos.

Classe MB 325.0
Aplicacao: OM 924 LA

pode ser utilizado em qualquer temperatura ambiente, pois estes aditivos
possuem propriedade anticongelante. A proporgéo da mistura deve ser
de 50% de aditivo e 50% de agua potavel para os produtos conforme
classes MB 325.0, MB 325.3 e MB 325.5. Os produtos conforme classes
MB 326.0 e MB 326.3 ja sao diluidos e prontos para 0 uso.

I DESIGNAGAO COMERCIAL

I FABRICANTE

Bardahl Rad Cool M

EuroPeak Antifreeze & Coolant

Fluido para Radiador Tutela

Genantin Super

Glysantin G 48 - 93M

Lubrax Fluido para Radiadores

Mannol AG33 Liquido Refrigerante

Mobil GS 333 Extra

Mobil GS 333 Plus

Pentosin Long-Time Antifreeze Super

Petronas ProFar Inorgénico

TAP Coolant R-1822 CL

Tirreno Fluid Coo | G48-93M
.

Fluido Anticorrosivo / Anticongelante Mercedes-Benz 325.0 Mercedes-Benz do Brasil Ltda.

Promax Prod. Maximos S.A. Ind. e Com.
Peak do Brasil Ltda.

Petronas Lubrificantes Brasil S.A.

Fuchs Lubrificantes do Brasil Ltda.

Basf Brasileira S.A.

Petrobras Distribuidora S.A.

SCT Germany do Brasil

Cosan Lubrificantes e Especialidades S.A.
Cosan Lubrificantes e Especialidades S.A.
Pentosin do Brasil Ltda.

Petronas Lubrificantes Brasil S.A.

Radiex Quimica Ltda.

Tirreno Ind. e Com. de Prod. Quim. Ltda.
. T
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| NOTA 5 - Continuagao ]

Aditivos anticorrosivos/anticongelantes/orgéanicos/concentrados (Opcionais)
Observagao: Trocar o aditivo a cada 240.000 km ou 3 anos.

Classe MB 325.3
Aplicacao: OM 924 LA

DESIGNAGAO COMERCIAL FABRICANTE ]\
Final Charge Extend Life Peak Automotiva Ltda.
Lubrax Fluido para Radiadores HD-2 Concentrado Petrobras Distribuidora S.A.
Tirreno Organic Cool G300 Tirreno Ind. Com. Prod. Quim. Ltda.
Ursa ELC NF Concentrate Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
Havoline Xtended Life Antifreeze Coolant - Concentrate Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
Aditivos anticorrosivos/anticongelantes/orgéanicos/concentrados (Opcionais)
Observagao: Trocar o aditivo a cada 240.000 km ou 3 anos.
Classe MB 325.5
Aplicacao: OM 924 LA
DESIGNAGAO COMERCIAL FABRICANTE J
Tirreno Organic Cool G400 Tirreno Ind. Com. de Prod. Quim. Ltda.
Glysantin G40 Basf Brasileira S.A.
Maintain Fricofin DP Fuchs Lubrificantes do Brasil Ltda.

Vl:/clr'ey*
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| NOTA 5 - Continuagao ]

Aditivos anticorrosivos/anticongelantes/inorganico/pré-diluido (Opcional)
Observagao: Trocar o aditivo a cada 240.000 km ou 3 anos.

Classe MB 326.0
Aplicagdo: OM 924 LA

DESIGNAGAO COMERCIAL I FABRICANTE
Euro Peak Solucao Arrefecedora Pronta Para Uso Peak Automotiva Ltda.
T

Aditivos anticorrosivos/anticongelantes/organico/pré-diluido (Opcionais)
Observagao: Trocar o aditivo a cada 240.000 km ou 3 anos.

Revisdes e Servicos de Manutencao

— )

Classe MB 326.3
Aplicagdo: OM 924 LA
l DESIGNAGAO COMERCIAL I FABRICANTE
Final Charge 50/50 Peak Peak Automotiva Ltda.
Lubrax Fluido para Radiadores HD-2 Diluido Petrobras Distribuidora S.A.
Tirreno Organic Cool G300S Tirreno Ind. Com. Prod. Quim. Ltda.
Ursa ELC NF 50/50 Premix (coloracao alaranjada) Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
Havoline Extended Life Antifreeze Coolant - Premixed 50/50 Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
L — T
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NOTA 6 ) NOTAS
Fluidos para freios hidraulicos e acionamento hidraulico da | .« 4s especificagdes referentes aos fluidos de freio estabelecem
embreagem produtos totalmente sintéticos, isentos de Gleo de mamona, razéo pela

qual somente devem ser aplicados os fluidos por nés recomendados.

 Nao ¢ admissivel a mistura destes fluidos de base sintética com outros
produtos de base silicone ou mineral.

Especificagao conforme DBL 7760.30 (DOT 4) - (Recomendados)

[ DESIGNAGAO COMERCIAL FABRICANTE )
Fluido para Freio Especial DOT4 Chevron do Brasil Lubrificantes Ltda.
Fluido para Freios Tirreno HD1000SMBB Tirreno Ind. e Com. de Prod. Quim. Ltda.
Fluido Super Premium Ipiranga Produtos de Petroleo
Hydraulan DOT 4 Basf Brasileira S.A.
Lubrax Fluido para Freios Especial Petrobras Distribuidora S.A.
Hydraulan DOT 4 Fuchs Lubrificantes do Brasil Ltda.
Mobil Brake Fluid DOT 4 Cosan Lubrificantes e Especialidades S.A.
Motul Racing Brake Fluid 600 Motul Brasil
Peak DOT 4 Brake Fluid Peak do Brasil Ltda.
Tutela Top 4/S Petronas Lubrificantes Brasil S.A.
Ultrafluid D4 Oxiteno S.A. Ind. e Com. J

Trocar a cada 80.000 km ou 1 ano, o que primeiro ocorrer
_—

SERVIGO SEVERO SERVIGO NORMAL
Troca

Vl:/clr'ey*
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| NOTA 6 - Continuacgao ]

Especificagao conforme DBL 7760.40 (DOT 4 plus) - (Opcinais)

DESIGNAGAO COMERCIAL I FABRICANTE

Fluido para Freios Tirreno HD2000SMBB Tirreno Ind. Com. de Prod. Quimicos Ltda.

Pentosin DOT 4 Plus Pentosin do Brasil Ltda.
I

Especificacao conforme DBL 7760.50 (DOT 5.1) - (Opcinais)

Revisdes e Servicos de Manutencao

DESIGNAGAO COMERCIAL FABRICANTE
Mobil Brake Fluid DOT 5.1 Cosan Lubrificantes e Especialidades S.A.
Motul DOT 5.1 Brake Fluid Motul Brasil
Motul Racing Brake Fluid 5.1 Motul Brasil
TIRRENO_HD_2000S_MBB Tirreno Ind. Com. de Prod. Quimicos Ltda.
- N _ sssss——

Va/ar'ey*
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(NOTA 7 )

| NOTA 8 |

Graxas
Graxa especial - Classe MB 266.2

Especificagao conforme DBL 6811.00/ 20
Aplicacéo: Lubrificagdo da luva do rolamento da embreagem.

FABRICANTE

Daltomare Quimica Ltda.

Kluber Lubrification Lubrificantes
Especiais Ltda. e Cia.

DESIGNAGAO COMERCIAL

Molykote Longterm 2 Plus

Unimoly GLP 2

Limpar e lubrificar sempre que houver intervengdo no sistema de
embreagem.

NOTAS

Néo aplicar em veiculos equipados com luva do rolamento da
embreagem com bucha isenta de lubrificacgo.

Graxa para feixes de molas

Especificagdo conforme DBL 6820.20

Aplicacao: Todos os veiculos com suspensao metdlica de molas
trapezoidais.

DESIGNACAO COMERCIAL

FABRICANTE
Ipiranga Produtos de Petroleo

Isagrafite B

Lubrificar a cada 15 dias ou menos, se houver necessidade.

NOTA

0 actumulo de poeira nos feixes de mola da suspenséo (olhais e entre as
laminas) podera ocasionar ruido do tipo rangido, sendo esta uma condigo
natural de uso e ndo um problema do produto.

Em caso de ruido, deve-se efetuar a limpeza dos feixes de mola com dgua,
aguardar secar, e apos lubrificar.

Vl:/clr'ey*
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Plano de Manutencgao

(NOTA @ )

NOTAS

As graxas multiiso conforme classe MB 267.0 nao devem ser utilizadas
para lubrificacao dos rolamentos dos cubos de roda.

Os componentes do chassi com pontos para lubrificagdo sob pressdo
devem ser lubrificados independentemente dos periodos dos servigos
regulares de manutengao, nos sequintes intervalos maximos:

* Servigo severo - cada 5.000 km.
* Servigo normal - cada 10.000 km.

- Os componentes do chassi devem ser lubrificados em intervalos mais
reduzidos em época de muita chuva e em condigOes de muita lama ou poeira.

- 0s componentes do chassi devem ser lubrificados, também, sempre
que for lavada a parte inferior do veiculo, ou sempre que transitar por
regiées alagadas.

- Para os veiculos utilizados predominantemente em condigées fora
de estrada, recomendamos que as juntas universais das arvores de
transmissao sejam lubrificadas pelo menos uma vez por semana.

Graxas multiuso - Classe MB 267.0

Especificacao conforme DBL 6804.00
Graxa a base de sabdo de litio

Aplicagdo: Todos os veiculos (todos os pontos de lubrificagdo sob
pressdo por graxeiras, bombas d’agua, juntas universais e luvas

deslizantes das arvores de transmissao).

DESIGNACAO COMERCIAL

| l FABRICANTE )

N

Bardahl Maxlub GP
Castrol Graxa LM 2

Centoplex 2/735 BR
EIf Epexa 2
Evora Lith Blue MP

Grasa 62 EP
Ipiflex 2

Ipiflex Li 2
Lubrax AutoLith 2
Marfak MP 2

Mobilgrease MP

Renolit MP 200 BR
Shell Gadus S1 V160 2
Tutela MR-2

Promax Prod. Méximos S.A. Ind. e Com.
Castrol Brasil Ltda.

Klueber Lubrication Lubrificantes
Especiais Ltda. e Cia.

Total Lubrificantes do Brasil Ltda.
Elvin Lubrificantes Industria e
Comercio Ltda.

YPF Brasil Ltda.

Ipiranga Produtos de Petroleo
Ipiranga Produtos de Petroleo
Petrobras Distribuidora S.A.
Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
Cosan Lubrificantes e
Especialidades S.A.

Fuchs Lubrificantes do Brasil Ltda.
Shell Brasil Petréleo Ltda.
Petronas Lubrificantes Brasil S.A.

Vl:/ar'ey*
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| NOTA 10 |

Graxas multiiso

Especificagdo conforme DBL 6804.50 - complexo de litio

Aplicagao: Todos os veiculos (todos os pontos de lubrificagdo sob
pressao por graxeiras, cubos de roda, bombas d’agua, juntas universais
e luvas deslizantes das arvores de transmissao).

lLSIGNA(}AO COMERCIAL | FABRICANTE )
EVOLI CPXL EP2 Elvin Lubrificantes Ind. e Com. Ltda.
Graxa CL 2 YPF Brasil Ltda.
Ipiflex 1116 Ipiranga Produtos de Petréleo S.A.

Promax Produtos Maximos S/A
Ind. e Com.

Petrobras Distribuidora S.A.

Kelube G-771 PLUS

Lubrax LithPlus EP2
Renolit LX/DC-2 Fuchs Lubrificantes do Brasil Ltda.

Shell Gadus S3 V220C 2 Shell Brasil Petroleo Ltda.

Starplex 2 Chevron Brasil Lubrificantes Ltda.
Tutela M RLX-2 Petronas Lubrificantes Brasil S.A.
. - . e

NOTAS

0Os componentes do chassi com pontos para lubrificacdo sob pressao devem
ser lubrificados independentemente dos periodos dos servigos regulares de
manutengao, nos sequintes intervalos maximos:

* Servigo severo - cada 5.000 km.
* Servigo normal - cada 10.000 km.

- 0s componentes do chassi devem ser lubrificados em intervalos mais reduzidos
em época de muita chuva e em condigdes de muita lama ou poeira.

- Os componentes do chassi devem ser lubrificados, também, sempre que for
lavada a parte inferior do veiculo, ou Sempre que transitar por regioes alagadas.

- Para os veiculos utilizados predominantemente em condligoes fora de estrada,
recomendamos que as juntas universais das drvores de transmissao sejam
lubrificadas pelo menos uma vez por semana.

Para a lubrificacio dos cubos de roda dianteiros, realizar a troca da
graxa nos inervalos abaixo:

SERVICO SEVERO |( SERVIGO NORMAL

12troca 20s 30.000 km a0s 40.000 km
221roca 20s 60.000 km a0s 80.000 km
Demais trocas a cada 30.000 km a cada 40.000 km

Vl:/aﬁey*
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ﬂ NOTA 11 )

Revisdes e Servicos de Manutencao

| NOTA 13

Graxa para lubrificagéao do eixo da borboleta do freio-motor
Especificacao conforme DBL 6879.20

Aplicagao: Lubrificagao do mecanismo do eixo da borboleta do freio-motor.

DESIGNAGAO COMERCIAL [ FABRICANTE

KLUBER LUBRICATION LUBRIF.
ESPECIAIS LTDA.

WOLFRACOAT C

Limpar e lubrificar sempre que houver intervengao no freio motor.

(NOTA 12 )

Graxa especial
Especificacdo conforme DBL 6888.00

Aplicacéo: Lubrificagéo das articulagoes das sapatas de freio, pingas
flutuantes, cremalheira do volante do motor, articulagoes do mecanismo
da embreagem e estrias da arvore primaria.

DESIGNAGAO COMERCIAL | FABRICANTE
Kliiber Lubrication Lubrificantes

Molykote G-Rapid Plus Paste Daltomare Quimica Ltda.
Especiais Ltda. e Cia.

Unimoly R 24

Limpar e lubrificar sempre que houver interveng@o nos sistemas descritos acima.

Va/ar'ey*

Aditivo contra micro-organismos do sistema de
combustivel diesel/biodiesel

Classe MB 138.1
Aplicagao: OM 924 LA

Para veiculos em estoque ou inativos por mais de 30 dias deve-se aplicar ao
combustivel um fluido para tratamento contra proliferagéo de microorganismos
e oxidagdo. Recomenda-se o uso dos fluidos listados abaixo, ou ainda,
semelhante com as mesmas especificagoes e propriedades.

DESIGNAGAO COMERCIAL | FABRICANTE

Aditivo Actioil A550 MB 138.1 .
(A 958 986 00 37 0001 - 1 Litro) Mercedes-Benz do Brasil Ltda.

Aditivo Actioil A550 MB 138.1 .

(A 958 986 00 37 0005 - 5 Litros) Mercedes-Benz do Brasil Ltda.
Aditivo Actioil A550 MB 138.1
(A 958 986 00 37 0020 - 20 Litros)
Aditivo Actioil A550 MB 138.1
(A 958 986 00 37 0200 - 200 Litros)
Grotamar 71

Grotamar 82

N

Mercedes-Benz do Brasil Ltda.

Mercedes-Benz do Brasil Ltda.

Dinaco Importagdo Comércio S/A
Dinaco Importagéo Comércio S/A
Promax Produtos Maximos S/A

Promax Bio Treatment Diesel il & G,
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| NOTA 14 |

—_J

| NOTA 15

Oleos anticorrosivos para conservagao de motores inativos

Especificacdo conforme DBL 6674.11
Classe de viscosidade SAE 15W40

Aplicacao: Todos os motores - Este produto deve ser aplicado para a
conservagao de motores inativos e 1° abastecimento de motores novos

ou retificados.

FABRICANTE

Shell Brasil Petréleo Ltda.
Cosan Lubrificantes e
Especialidades S.A.

DESIGNACAO COMERCIAL

Shell HD 1054 15W-40
Mobil Delvac MB FF 15W-40

NOTAS

1) Como estes produtos nao sdo produtos normais de “linha”, para o
seu fornecimento, entrar em contato diretamente com as Companhias
de Petroleo (Fabricantes) relacionadas.

2) Quando utilizado para 1° abastecimento de motores novos ou
retificados, o 6leo do motor deverd ser trocado, no maximo, aos 5.000 km,
pelo dleo lubrificante especificado para o abastecimento normal do motor.

I TABELA DE LUBRIFICANTES PARA ITENS DA CARROCERIA

Oleo SAE 90W 140 API GL5 EP

Graxa Graxa a base de calcio ou litio: Grau NGLI/II

Grafite em PO Para sistemas que requerem lubrificagao a seco.

Oleo para
lubrificar
articulacoes
da poltrona do

motorista
G 200900000

SAE 20W40

Vl:/clr'ey*

1

Revisdes e Servicos de Manutengao ﬂ



Identificacao do Veiculo E

Identificacao do Veiculo

| IDENTIFICAGAO DO VOLARE )

PONTOS DE IDENTIFICAGAO DO VOLARE
Plaqueta de Identificagao

A Plaqueta de Identificagao estd fixada na parte interna do Volare em
lugar visivel, proximo ao condutor, contendo o0s seguintes dados: Nimero
do Chassi, Modelo/Ano, Motor, Capacidade Méaxima do Eixo Dianteiro,
Capacidade Méaxima do Eixo Traseiro, peso Bruto Total, Capacidade
Maxima de Tragao e Tara.

&Marcopolo

N° DO CHASSI [

MODELO/ANO [

MOTOR

| |

CAPACIDADE MAX.
EIXO DIANT.

CCAPACIDADE MAX.

EIXO TRAS.
CAXIAS DO SUL - RS - BRASIL
Fone: _ (54) 2101 4000
IND. BRASILEIRA - CNPJ 88.611.835/0001-29

TOTAL
DE TRAGAO
o a—
O

OBSERVAGAO

Ao solicitar qualquer informagdo sobre o seu Volare, mencione sempre
0 numero do chassi (Citar 0s dltimos seis ndmeros).

Vl:/ar'ey*

Longarina do Chassi

0 namero do chassi esta localizado na longarina do lado direito, na
diregdo do eixo dianteiro, atras do filtro de ar.

E composto por um conjunto de algarismos e letras que combinados
constituem a identificagéo de cada veiculo, utilizado para fins de registro
e documentagao.

Numero da Carroceria
0 nimero da carroceria do seu Volare esta localizado nos seguintes pontos:

1- Coluna da Portinhola da Caixa da Bateria, na lateral esquerda do Volare.




Identificacao do Veiculo

2- Na Estrutura do Painel, no lado esquerdo do Volante, abaixo do painel.

\VIENS-INumero Sequencial de Série -

9 3 P X X X X X X X X X X X
WMI DS VIS
Fabricante Informagoes Técnicas Construtivos Planta/Fabrica/Namero de Série

— .
0 Namero V.L.N. esta localizado nos seguintes pontos: 2- Na Estrutura
1- Vidros laterais, para-brisa e vigia. 2.1.Na Coluna do Capd, para acessé-lo: abra o cap0 e verifique na coluna abaixo

do engate do cap0.

Identificacao do Veiculo ﬂ

2.2. No Rodado Dianteiro: localizado acima do rodado dianteiro, no lado direito
na estrutura da carroceria.

2.3. Coluna da Porta, abaixo do revestimento lateral interno, no lado esquerdo
da entrada da porta.
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Identificacao do Veiculo

IDENTIFICAGAO DO MOTOR

A designacao e o numero do motor estdo estampados em uma superficie
retificada na extremidade traseira do lado direito do bloco do motor e
contém as seguintes informagoes:

— Designacéo do motor

— Numero do motor (nimero de construgao + identificagao da fabrica
+ ndmero progressivo de produgao)

Designacao do modelo do motor

A designacao do modelo do motor identifica o tipo do motor e a norma
de emissao de poluentes gasosos que ele atende.

Exemplo: OM 924 LA.V/23
OM = motor diesel
924 = tipo de motor

LA = sistema de admissao com turbo-alimentador e pos-resfriador do
ar de admissao

V = conforme a norma de emissao PROCONVE P7 (Euro V)

23 = Variante de producéo

Vl:/ar'ey*

IDENTIFICACAO DE OUTROS AGREGADOS
Caixa de mudancas ZF

Plaqueta fixada na carcaga da caixa de mudangas contendo as seguintes
indicagoes:

— Tipo (designacéo ZF)

— N° do lote (controle ZF)

— N° do Cliente (nimero de peca)

— Reducao (desmultiplicagao da 12 marcha)

— Velocimetro (relagdo da engrenagem do velocimetro)

— Quantidade de 6leo (capacidade de abastecimento de 6leo)

Eixo dianteiro
Plaqueta fixada na viga do eixo, contendo as seguintes indicacées:

— Tipo (ndmero de construgao)

— Através dos quatro primeiros algarismos do namero de construgao
pode-se identificar a designagéo do agregado:

— 733.880 - Eixo dianteiro VL 2/15DC - 3,2
— NP (numero progressivo de produgao)




Identificacao do Veiculo

— Var. (variante da execugao basica)
Eixo traseiro

Plagueta de identificacao esta fixada na carcaga do eixo, contendo as
seguintes indicagoes:

— (Namero de dentes da coroa e pinhao)
— Var. (variante da execugao basica)
— Tipo (namero de construgao)

— Atraves dos quatro primeiros algarismos do numero de construgao
pode-se determinar a designacao do agregado: 743.498 - Eixo traseiro
HL 2/45DC - 5,9

— NP (numero progressivo de construgao)
Caixa de direcao hidraulica ZF

Plaqueta fixada na carcaga da caixa de direcdo, com as seguintes
indicagoes:

— Numero ZF
— Nuamero progressivo de produgao

— Data de fabricagao

— Namero de pega
— Namero de série

— Ndmero de construgao

Vl:/aﬁey*
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Visao Geral

| PAINEL VOLARE
IDENTIFICAGAO DO PAINEL VOLARE

0304 05 06 0705 08 09 01

11 12 13
01 Difusores de Ar 06 Tomada 12V 11 Freio de Estacionamento 16 Chave Seletora
02 Indicadores do Painel 07 Luzes indicadoras 12  Chave Geral 17 Modulo Central Elétrica
03 Manopla de abertura do capd 08 Comando do Ar Condicionado | 13 Alavanca MultifungGes
04 Chave de Partida 09 Tacografo 14 Comandos e Controles
05 Teclas do Painel 10  Compartimento da Central Elétrica | 15 Alavanca de Marchas

Va/ar'ey*




Visao Geral

INDICADORES DO PAINEL
(4] (0]
000 O
[
1 Velocimetro 8  Tecla reset (computador de bordo)
2  Mostrador 9 Tecla de intensidade de iluminagao dos instrumentos
3  Tacometro 10 Pressao de reserva dos circuitos de freio 1 ou 2
4 Nivel de combustivel 11 Luzes-piloto
5  Nivel de ARLA 32 12  Luz STOP
6  Tecla Reset da quilometragem didria percorrida. 13 Luz indicadora das luzes indicadoras de diregao
7 Tecla de retorno a tela inicial
G

Vl:/clr'ey*
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Visao Geral

(o]

IDENTIFICAGAO DAS LUZES-PILOTO

Luz alta

i

Falha do freio (baixa pressao pneumatica)

Freio de estacionamento

FALHA sISTEMA ABS (EXECUGAQ ESPECIAL)

Solicitagao de parada

Luzes de emergéncia (pisca-alerta)

Operacoes e Manutencoes do Volare

L) el [ (|

Luz indicadora MIL (falha de funcionamento)

Controle de carga das baterias - alternador 1

Freio de parada

Vl:/ar'ey*

IDENTIFICAGAO DOS INTERRUPTORES

]

]
&
y

i

Temperatura da caixa de mudangas automatica Allison

Falha de funcionamento
(caixa de mudancas automatica Allison)

Atuagdo do ASR

Freio-motor

Desligamento automatico do motor

Potenciometro de regulagem da intensidade de iluminagao
dos interruptores

Sistema de desligamento de emergéncia

Interruptor ASR

Botao de comando do computador de bordo




Visao Geral

TECLAS DO PAINEL

Simbologia das Teclas do Painel

5 O O |5 &8 oMy

Y
R

3

lluminagcao motorista

Freio-motor

Ventilador

Lavador do para-brisa

Limpador do para-brisa

Temporizador do limpador
do para-brisa

Numeragao de poltrona

Luzes de delimitagao

lluminagao noturna (salao)

>
)

AN
<

A\Y
O

i

Campainha

Luz marcha aré

Alimentacao das
tomadas 110V

[luminagéo leitura

Luz de Posigéo / farol

Farol de posigao

Farol de neblina

Farol luz baixa

lluminagao itinerario

@ Defroster(desembacador)

=0= | Sinalizador rotativo

&\) Insuflador/exaustor

Operacao das Teclas

Pisca alerta

)\
= /| Posigao 1
Desconectado E

:ﬁ{ Ar condicionado

Sinal dtico de parada
do motorista

a
m Calefacao

Geladeira

Posicéo 2
1° Estagio

Posicao 3
29 Estagio

Posicdo 1 — Na posigdo 1 0s comandos estarao desligados;

Posicédo 2 — Na posigdo 2 os comandos serdo acionados parcialmente,
ou Seja, neste estagio, as fungdes estardo com funcionamento restrito

a uma das fases.

Posicao 3 — Na posicao 3 os comandos serdo totalmente acionados, ou
seja, as fungoes ligadas a estas teclas estardo com funcionamento pleno.

Vl:/aﬁey*
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Visao Geral

ALAVANCA MULTIFUNGOES

Luzes Indicadoras de Diregao, Comutador dos Farois e Inter-
ruptor da Buzina

(2] (4]
o0 o0
© o

Interruptor combinado

1. Luz baixa dos farois principais

2. Luz alta dos farois principais

3. Lampejador dos fardis

4. Luzes indicadoras de direcéo, lado direito

5. Luzes indicadoras de direcao, lado esquerdo
6. Interruptor da buzina

Vl:/ar'ey*

Limpador de para-brisa

Interruptor combinado, na coluna de dire¢ao (execugao 2)

7. Limpador de para-brisa

0 -desligado (7]
& - temporizador do limpador do para-brisa

| -velocidade lenta

Il - velocidade rapida o

8. Lavador do limpador de para-brisa

Manutencao do limpador de para-brisa

Comprovar regularmente o funcionamento do limpador de para-brisa. Se
as laminas do limpador estiverem gastas, deformadas ou danificadas,
substitui-las.

Manter o reservatdrio de agua do lavador de para-brisa sempre
abastecido. Para maior eficiéncia na limpeza do para-brisa, adicionar
um pouco de detergente doméstico a agua do reservatorio.
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TACOGRAFO

o o ©

(4] o

1- Tecla de abertura da gaveta
2- Mostrador digital

3- Teclas de ajuste do relogio
4- Gaveta do disco-diagrama
5- Tecla de menu

As informag0es sdo visualizadas através de um disco diagrama proprio
para este tipo de aplicagao.

TACOGRAFO DIGITAL

Com este dispositivo obtém-se um prospecto da velocidade do veiculo em
fungao do tempo, essas informagoes sao visualizadas através da saida
de dados em impressao de fita diagrama, nao utilizando mais o disco.

OBSERVAGAO

Para maiores informagées consulte o manual deste produto, que
acompanha o veiculo.

OBSERVAGAO

Para maiores informagées consulte o manual deste produto, que
acompanha o veiculo.

A\ arengio:

A porta USB do tacdgrafo nao deve ser utilizada para carregar aparelhos
moveis (celular, tablet, etc..), pois isso ira gerar falhas no tacégrafo.

Vl:/aﬁey*
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CHAVES DO VEICULO

0 veiculo é fornecido com dois jogos de chaves. Cada jogo de chave
é composto de uma chave da fechadura da coluna da direcao, uma
chave da tampa do reservatorio de combustivel e uma chave da tampa
do reservatorio de ARLA32.

A chave de partida possui 3 posigoes:

1- Inserir/remover a chave na fechadura
2- Posicao de marcha
3- Posicao de partida do motor

Recomendamos que vocé mantenha sempre um jogo de chaves
em local seguro fora do veiculo, faciimente acessivel para eventuais
emergéncias.
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A chave da fechadura da coluna da diregao é especial e foi parametrizada
exclusivamente para o veiculo. N&o é possivel acionar a partida com uma
chave que nao tenha sido parametrizada para o veiculo.

Se perder as chaves da fechadura da coluna da diregdo, a obtengdo de
uma chave de reposi¢ao ¢ um processo demorado que somente um
Representante Volare pode realizar para voce.

A Marcopolo - Divisdao Volare recomenda que mantenha uma chave
do veiculo, de reserva, com voceé, facilmente acessivel para eventuais
emergéncias e, no caso de extravio de uma chave, providencie imediata-
mente a sua reposicao.

Tampa do reservatorio de combustivel

Utilize a chave para destrancar e trancar a fechadura da tampa do res-
ervatorio de combustivel.

Quando colocar a tampa no reservatorio de combustivel, gire-a no bocal
do reservatorio até ouvir um ruido caracteristico de catraca. SO entao
tranque a tampa com a chave e retire a chave da fechadura.
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PAINEL DE INSTRUMENTOS

& ATENGAO:

Se inserir a mao através do volante para operar 0s botoes de ajuste
durante a marcha, é possivel que vocé perca o controle do veiculo.
Nesse caso, existe risco de acidente e de ferimentos!

Utilize os botoes de regulagem apenas com o veiculo parado. Nao insira
a mdo através do volante com o veiculo em movimento.

A\ arengio:

Se o painel de instrumentos estiver danificado ou apresentar uma
falha, ele pode ndo identificar restri¢ées de funcionamento de sistemas
importantes relacionados a sequranga. A sequranca operacional do seu
veiculo pode estar afetada. Risco de acidente!

Prossiga a viagem com precaugdo. Mande verificar o veiculo o mais
rapidamente possivel em um Concessiondrio ou Posto de Servigo
Autorizado.

0 computador de bordo apresenta no mostrador mensagens e
adverténcias de determinados sistemas. Por esta razao, certifique-se de
que 0 seu veiculo esteja sempre em condigOes seguras de operagao. Se
o veiculo ndo estiver em condicOes seguras de operagao, um acidente

pode ser causado. Se o veiculo nao estiver em condigOes seguras de
operagao, pare-o imediatamente em um local afastado do transito.

Tacometro
Viséo geral

0 tacometro indica as rotagdes do motor.

(1] (2]

1- Faixa de operagao economica (verde).
2- Faixa adequada para operagdo com freio motor (amarelo).

3- Faixa de rotagdo de risco devido sobrerrotagao do motor (vermelha) -
perigo de danos imediatos.

4- Econdmetro (faixa de diodos luminosos verde).

Vl:/aﬁey*
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OBSERVAGAO

Se exceder a rotagao maxima admissivel do motor, 0 alarme soa.

Nao conduza e nem troque de marchas pelo ruido de funcionamento do
motor e, sim, pela rotagao do motor indicada no tacémetro.

Evite as sobrerrotagdes na faixa de risco vermelha. Caso contrario,
poderao ocorrer danos imediatos no motor.

Se aluzindicadora acender no painel de instrumentos, é indicagéo
de que a rotagdo esta elevada - por exemplo, ao engatar uma marcha
mais baixa. Respeite todas as indicagdes no mostrador do computador
de bordo.

* Reduza a velocidade de marcha através do freio de servigo. ou

« Engate a marcha superior seguinte.

A luz de controle no painel de instrumentos apaga-se.

Recomendacdes gerais para a conducdo com o tacémetro:

Durante a condugéo, observe o tacometro e mantenha o motor na faixa
de operagdo econdmica (1).
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Em declives, evite que a rotacdo do motor chegue a faixa de risco
vermelha @

A rotagao de marcha lenta é automaticamente ajustada, em fungao da
temperatura do liquido de arrefecimento.

A rotag@o de marcha lenta pode ser regulada.

Com o veiculo parado, 0o motor em funcionamento € a caixa de mudangas
na posicao de ponto-morto, 0 motor s6 admite uma aceleragdo com
retardamento.

Econdmetro

Os veiculos com caixa de mudangas manual possuem um econémetro.

0 econdmetro indica o regime de rotacdo favoravel em termos de
consumo de combustivel e é ativado a partir de 20 km/h.

0 econémetro ilumina-se quando a rotagdao do motor e a marcha
engatada nao forem adequados a condugao do veiculo em velocidade
constante.

Se as rotagOes do motor se encontrarem na faixa mais econémica, ou
se 0 modo de funcionamento automatico da caixa de mudangas estiver
ativo, o econdmetro nao acende.
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0 econdmetro se apaga:

 Quando o motor for mantido na faixa de rotacoes indicada durante
2 segundos.

¢ Quando se exigir uma poténcia muito elevada do motor.

¢ Quando o pedal da embreagem é mantido acionado por mais de 5
segundos.

* Quando a caixa de mudancas é deixada em ponto-morto por mais
de 5 segundos.

OBSERVAGAO

Respeite as informagoes sobre o seu estilo de condugdo econémico no
menu “Consumo de combustivel |&)”. Desse modo, o computador de
bordo podera ajudé-lo a otimizar o seu estilo de conducao e a desenvolver
um estilo de condugdo com menor consumo de combustivel.

Indicador de combustivel diesel e de ARLA32
Verificar o nivel de combustivel diesel e de ARLA 32

* (ire a chave no interruptor da coluna de dire¢ao para a posi¢ao de marcha.

* Verifique o nivel de combustivel diesel mostrado no indicador @
« Verifique o nivel de ARLA 32 mostrado no indicador (2).
Indicador de combustivel diesel

Se o nivel do combustivel estiver abaixo de 14%, o simbolo é
exibido no mostrador. Simultaneamente, o indicador do estado acende
na cor amarela.

OBSERVAGAO

No menu “Veiculo [A=]" no submenu “Tanque de combustivel” pode-
se consultar a autonomia do veiculo com o combustivel contido no
reservatorio.

Vl:/aﬁey*
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Indicador de ARLA 32

0 agente redutor ARLA 32 é necessario para reduzir os valores de
emisséo do motor.

A indicacao de ARLA 32 @ é apenas uma indicagdo aproximada do
nivel de ARLA 32.

(Quatro segmentos azuis no painel de instrumentos indicam o nivel de ARLA 32.

OBSERVAGAO

No menu “Veiculo [d=1", poderé ser consultado o nivel de ARLA 32 em litros.

No submenu Tanque de ARLA 32 do menu “Veiculo [@=]", pode-se
visualizar a autonomia do seu veiculo com base no nivel atual de ARLA
32 no reservatorio.

Quando o nivel de ARLA 32 descer para cerca de 10%, o computador
de bordo apresentara uma indicagdo com o simbolo [ Y] Encha o
reservatorio de ARLA 32 antecipadamente.

OBSERVAGAO

Se a indicagao amarela no mostrador ndo for respeitada e o reservatorio
ficar vazio, a poténcia do motor podera ser reduzida.

Vl:/ar'ey*

Hora e temperatura exterior

(@) Indicagao da distancia diéria percorrida.

@ Indicagao da distancia total percorrida.

(@ Indicador da hora.

@ Indicador de temperatura externa..

E necessaria especial atencdo ao estado da estrada, principalmente

quando as temperaturas externas estiverem proximas ao ponto de
congelamento.

As alteragOes da temperatura externa sao exibidas no mostrador com
retardamento.

* Gire a chave no interruptor da coluna de direg&o para a posigdo de marcha.
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Dependendo do pais no qual o veiculo foi homologado, a temperatura
externa exibida no mostrador sera em graus Celsius (°C) ou Fahrenheit (°F).

0 visor do velocimetro indica a hora (3) e a temperatura exterior (2).

A unidade da temperatura pode ser alterada no computador de bordo,
no menu “Definigoes”.

0 modo hora (12 h ou 24 h) pode ser alterado no computador de bordo,
no menu “Definigoes”.

A hora e a temperatura exterior também séo indicadas no submenu
Informacéo do dia do veiculo do menu “Viagem [ /1\ |,

Hodometro

1- Indicagao da distancia didria percorrida.
2- Indicagao da distancia total percorrida.
3- Indicador da hora.

4- Indicador de temperatura externa..

Indicacao da distancia diaria percorrida/ distancia total
percorrida

* Gire a chave no interruptor da coluna de diregéo para a posigao de marcha.
Dependendo do pais no qual o veiculo foi homologado, a distancia diaria/

distancia total percorrida é exibida no mostrador em quilémetros (km)
ou milhas (mi).

0 visor do velocimetro apresenta a disténcia percorrida total @ e adistancia
didria percorrida (2).

OBSERVAGAO

A unidade de medicdo do calculador de viagem pode ser alterado no
computador de bordo no menu “Defini¢ées [Ba]”

A distancia percorrida total e a distancia diaria percorrida também sao
indicadas no ubmenu Hodémetro do menu “Viagem [ /i\ ]”. E possivel
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mudar a unidade de medigao no submenu “Ajuste de unidades” do menu
“Definicoes [84]”. Pode-se reiniciar a distancia didria percorrida @ no
submenu “Desde iniciado” do veiculo no menu “Viagem [ /1\ |”.
Reiniciar a distancia diaria percorrida

* Gire a chave no interruptor da coluna de dire¢ao para a posicao de
marcha.

« Mantenha a tecla no painel de instrumentos pressionada, até a
distancia diaria percorrida ser reiniciada.

Pressao de reserva dos circuitos de freio

A\ arengio:

No caso de perda de pressao no sistema pneumatico de freios, ou se
a pressao reserva for muito baixa, ndo é possivel frear o veiculo. Risco
de acidente!

0 veiculo s6 deve ser colocado em movimento quando as pressées de
reserva necessarias tiverem sido alcangadas.

No caso de perda de pressado durante a marcha, pare imediatamente
em local adequado. Freie o veiculo com o freio de estacionamento.
Encaminhe o veiculo a um Concessiondrio ou Posto de Servigo
Autorizado para verificar e, Se necessario, reparar o sistema de freio.

Para a seguranca operacional do veiculo, o sistema dos circuitos de freio
necessita de uma pressao de reserva de pelo menos 11 bar nos circuitos de
pressao do sistema de freios. O circuito dos consumidores adicionais sao
abastecidos somente apds o abastecimento dos circuitos de freios 1 e 2.

* Gire a chave no interruptor da coluna de direg&o para a posigao de marcha.

(3]

o (2]

0 circuito do freio com menor pressao de reserva é indicado pela luz
de controle () ou (3). 0 indicador (2) indica a pressao neste circuito
de freio.

OBSERVAGAO

A pressao de reserva de ambos circuitos de freio pode ser visualizada
no menu “Veiculo [d=1" > “Pressao de reserva”

Vl:/ar'ey*
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COMPUTADOR DE BORDO

Pressao de reserva dos circuitos de freio

A\ arengio:

Se, durante a viagem, o motorista operar 0s sistemas de informagao
e aparelhos de comunicagdo integrados ao veiculo, a sua atengdo é
desviada das condigdes de transito. Além disso, € possivel que perca
0 controle do veiculo. Risco de acidente!

Somente opere estes equipamentos se as condigbes de transito
permitirem. Caso ndo for possivel, pare o veiculo adequadamente e
opere 0 equipamento.

A\ arencio:

Se inserir a mao através do volante para operar oS botoes de ajuste
durante a marcha, € possivel que vocé perca o controle do veiculo.
Nesse caso, existe risco de acidente e de ferimentos!

Utilize os botoes de requlagem apenas com o veiculo parado. Nao insira
a mdo afravés do volante com o veiculo em movimento.

A\ arencio:

Se o painel de instrumentos estiver danificado ou apresentar uma

falha, ele pode néo identificar restrigoes de funcionamento de sistemas
importantes relacionados a seguranca. A seguranga operacional do seu
veiculo pode estar afetada. Risco de acidente!

Prossiga a viagem com precaugdo. Mande verificar o veiculo o mais
rapidamente possivel em um Concessiondrio ou Posto de Servigo
Autorizado.

Quando for operar o painel de instrumentos, observe a legislagdo em
vigor pertinente ao pais. O computador de bordo apresenta mensagens
e adverténcias de determinados sistemas no mostrador. Por esta razéo,
certifique-se de que o seu veiculo esteja sempre em condigoes seguras de
operacao. Se o veiculo nao estiver em condicGes seguras de operagdo, um
acidente pode ser causado. Se o veiculo nao estiver em condigoes seguras
de operagdo, pare-0 imediatamente em um local afastado do transito.

Botoes de comando do computador de bordo no painel

0 computador de bordo do veiculo é operado por um botdo basculante
que possibilita, por exemplo, solicitar informagodes de funcionamento e
alterar valores ajustados.

(@) Painel de instrumentos.
Aumenta a intensidade da iluminagao do painel de instrumentos.

[ — | Diminui a intensidade da iluminagao do painel de instrumentos.

Vl:/aﬁey*
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Tecla de retorno a tela inicial.

Tecla Reset da quilometragem didria percorrida.

(2]

@ Botdo de controle.

@ Selecionar o submenu, alterar os ajustes.
Avancar/voltar nos menus principais.
@ Acessar a opgéo de ajuste.

(=) Retornar da opgao de ajuste.

Vl:/ar'ey*

Botoes de comando do computador de bordo no painel
Informacoes gerais

0 computador de bordo é ativado, assim que girar a chave no interruptor
da coluna da direcéo para a posi¢éo de marcha. No computador de bordo,
pode-se consultar informagdes sobre o seu veiculo e efetuar ajustes.

0 computador de bordo é operado com as teclas no volante
multifuncional e no painel de instrumentos.

Durante a marcha do veiculo, o computador de bordo informa sobre 0s
seguintes pontos, por exemplo:

* Consumo de combustivel;
» Tempo de viagem;

* Ocorréncias;

* Estados de funcionamento;
* Prazos de manutencéo;

e Avarias;

« Causas das avarias;

* Providéncias a serem tomadas.
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Funcionamento

@ Mostrador

@ Tecla ;

* Reiniciar com os dados do percurso.

« Reiniciar a distancia diaria percorrida.

@ Retornar a tela inicial.

@ (@) Tecla RESET:

« Confirmar os servigos de manutengao realizados.

« Alterar os dados dos lubrificantes e liquidos no menu
“Configuragdes”/submenu “Lubrificantes e liquidos”.

® [+ [=]

* Ajustar o volume do som do equipamento de audio (radio e telefone)

(Funcéo desabilitada).
* Selecionar o submenu, alterar os ajustes.
@ Efetuar chamadas telefonicas:

(Funcéo desabilitada).

Efetuar / atender a chamada / repeticdo da chamada.

Rejeitar/ encerrar a chamada/ acesso direto ao menu do telefone.

(funcéo desabilitada)

@

* Avancar/voltar no menu principal.

* Confirmar a mensagem no mostrador.
* Voltar a0 menu principal.

®I]

* Selecionar o submenu, alterar os ajustes.

Vl:/aﬁey*
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Areas de indicacao

Vl:/ar'ey*

As areas de indicagao no mostrador do computador de bordo dependem
dos equipamentos instalados e das fungoes em uso. As mensagens no
mostrador e as anomalias séo apresentadas sucessivamente de acordo
com a respectiva prioridade.

Area de menu e linha de titulo: na area de menu @ a0 apresentados
os diversos menus. O menu ativo é realgado em branco. Na linha de
titulo (5), é apresentado o nome do submenu.

NOTA

0 simbolo “!” na cor vermelha sera apéesentado na linha de titulo e
no menu “Eventos e Diagndstico” Ae sempre que houver alguma
anormalidade no veiculo.

Area de indicagao: na drea de indicacdo @ 0 computador de bordo
apresenta submenu ou mensagem. Surgira automaticamente uma
mensagem (como por exemplo “Reabastecer Diesel” ou (como por
exemplo, “Pisca danificado”).

Além da mensagem, também poderd ocorrer uma indicagdo na area
de status @ ou no painel de instrumentos. Se for possivel confirmar

a mensagem com tecla ou [CE], a mensagem sera ocultada.

Se uma indicagao estiver ativa na area de status @ do computador
de bordo ou no painel de instrumentos, ela ndo sera apagada apds a
confirmag&o da mensagem.
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Area de status: a area de status @ apresenta o programa de marcha
selecionado, por exemplo, MANUAL- e a indicagao de marcha engatada,
por exemplo, N.

0 status do sistema de condugao € representado em cores, por exemplo,
uma cor para identificar que o sistema esta ligado e outra cor para indicar
que o sistema esta desligado.

Adicionalmente, a area de status @ contém o campo das indicagdes. Em
caso de avaria, adverténcia ou informacao de funcionamento, ocorrera
automaticamente uma indicac&o. Dependendo da prioridade da avaria,
da adverténcia ou da informagao de funcionamento, a indicagéo ocorrera
com uma cor diferente.

Indicacao do estado de funcionamento

Para identificar a prioridade da mensagem apresentada no mostrador,
sao utilizadas as cores cinza, amarelo e vermelho.

As indicac0es relativas as mensagens nas cores cinza, amarelo e
vermelho estdo descritas no capitulo “Indicac6es no mostrador do
computador de bordo”.

Indicacao no mostrador

As indicagoes no mostrador s@o, informagoes de funcionamento, falhas
ou adverténcias que sao exibidas automaticamente.

Abreviaturas do sistema, simbolo de falha e local da falha

Quando uma mensagem é exibida no mostrador, podem ocorrer
adicionalmente as seguintes informagoes:

« A abreviatura do sistema da unidade de comando envolvida.

e Um simbolo de falha - por exemplo, da temperatura do liquido de
arrefecimento elevada.

« 0 local da falha - por exemplo, o veiculo trator.

As indicagGes a respeito das abreviaturas do sistema podem ser
consultadas no capitulo “Abreviaturas dos sistemas eletronicos”.

Menus detalhados

Operar os menus (Botdes no volante)

Selecionar 0 menu

e Com ou [CEno volante, consulte 0 menu desejado.

0 mostrador indica o primeiro submenu ou uma opgao.

e Com[<>]ou [ <], selecione o submenu desejado ou uma opgao.

« Com ou [ —1, selecione uma fungao ou uma opgéo.

Vl:/clr'ey*
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Estes passos de operagdo encontram-se neste capitulo em forma tabela:

Selecione 0 menu principal.
(o] ] Selecione um submenu / uma opgéo.
(=] Selecione uma fungao / uma opgao.

0Os passos de operagao podem divergir em fungéo do menu.

Sair do menu

* Com ou [EB]no volante, consulte outro menu.

0 computador de bordo armazena os ultimos ajustes selecionados.
Menus principais e submenus

* Com ou [CEno volante, consulte outro menu.

0 computador de bordo armazena os ultimos ajustes selecionados.

A quantidade e a sequéncia dos menus dependem do modelo e dos
equipamentos instalados no veiculo.

Cada menu principal reane diversas fungées do mesmo tema.

Podem ser selecionados 0s seguintes menus principais e submenus.

Va/ar'ey*

0 nimero e a sequéncia de menus variam em fungao do equipamento
do seu veicul oe do modelo.

< . Visualizar o reldgio, a data, a temperatura
Informagao de dia o
Visualizar a distancia diaria percorrida e a

gzl distancia percorrida total

Viagem 1 auto
iniciada

Visualizar/reiniciar os dados do percurso
apos a partida

Visualizar/reiniciar os dados do percurso
apos a ultima operacao inicial

Indica 0 consumo médio de combustivel em
km/I

Viagem 2

Consumo

Indicagao da

x Visualizar a pressao do turbo em tempo real
presséo do turbo p P

Visualizar/reiniciar avaliagoes do seu estilo

Meta de consumo de condugao
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Consumo com
veiculo parado

—_
o
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Visualizar consumo com o veiculo parado
* Visualizar a hora de despertar

¢ 3 - . = d » Desativar o alarme do despertador
: - isualizar quando o motorista excede a _
Velocidade méaxima velocidade programada. . V|_sua||zar a hora de despertar
Pastilha de frei Visualizar o d e d iilhas de frei Alarme 2 * Ajustar o despertador
astilha de freio isualizar o desgaste das pastilhas de freio « Desativar o alarme do despertador
Velocidade Visualizar a velocidade atual. _
Visualizar dados dos eixos Eventos Visualizar ocorréncias
: « Cargas sobre 0s eixos L ) N
Eixo « Blogueios de compensagao e tomada de Diagnostico ualizar dados de diagndstico
forga
Nivel Visualizar o nivel da traseira do veiculo

Operacoes e Manutencgées do Volare

Tanque de combustivel Visualizar o nivel do tanque de combustivel

Ajustar hora Apresentar/alterar o reldgio
Tanque de ARLA 32 Visualizar o nivel do tanque de ARLA 32 ) . ; . .
p ) o p ) Ajustar unidades Ajustar as unidades de medidas
Nivel de 6leo Visualizar o nivel de 6leo do motor - — . —
— Visualizar a pressao de reserva no circuito Ajustar idioma Ajustar o idioma
dos freios e Ajustar tela Ajustar o display
Temperatura de Visualizar a temperatura do liquido de Substincias Visualizar/ajustar os valores dos lubrificantes
arrefecimento arrefecimento e liquidos enchidos.
Tempo de operagdo Indicar as horas de funcionamento do motor Ajustar sensor de . -
) _ . Ajustar a sensibilidade do sensor
Estado da bateria Visualizar o estado de carga das baterias chuva :
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Menu “Viagem”

Submenu “Informagao de dia”
Viagem

Informacao de dia
* Data e hora.
(][] Por exemplo: 24.10.2015, 12:36
* Temperatura externa.
Por exemplo: 19 °C

Vl:/clr'ey*

Submenu “Hoddémetro”

Viagem

Hodbmetro
(o] ] » Visualizar a distancia didria percorrida e a
distancia percorrida total

[—] Ajustar

Submenu “Viagem 1 auto iniciada”

Viagem
Viagem 1 auto iniciada
 Apos a partida, por exemplo:

138,6 km
(o] [Z] 02:16 h

61,1 km/h

27,3 /100 km

(=] Ajustar

0 mostrador indica os seguintes dados do percurso apos a partida:

« Distancia percorrida
e Tempo de viagem
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« \elocidade média

« Consumo médio de combustivel; que pode ser visualizado por L/100
km, km/I e km/galdes.

OBSERVAGAO:

0 consumo médio de combustivel é apenas um valor de referéncia.
Mais informagées sobre consumo de combustivel constam no capitulo
“Consumo de combustivel”.

Reiniciar os dados do percurso: Dentro do menu, havera a opgao do
botao de [ + |, e entdo podera ser reiniciado, selecionando a opgao

com os botdes ou [<r ] e confirmando através do botao [ + |.

0 computador de bordo reinicia automaticamente os dados do percurso
se:

* a chave no interruptor da coluna de diregao tiver sido girada para tras
até o batente por mais de 4 horas.

* a chave tenha sido removida do interruptor da coluna da direcéo, por
mais de 4 horas.

Submenu “Viagem 2”

Consultar/reiniciar os dados do percurso ap0s a Ultima operagéo de
reiniciar:

Viagem
Viagem 2, por exemplo:
709,4 km
(o] [T] 13:05 h
54,2 km/h
40,2 L/100 km

0 mostrador indica os seguintes dados do percurso apos a operagao
de reiniciar:

Vl:/aﬁey*
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* Distancia percorrida
* Tempo de viagem
« \elocidade média

« Consumo médio de combustivel; que pode ser visualizado por L/100
km, km/I e km/galdes.

Reiniciar os dados do percurso: Dentro do menu, havera a opgao
do botdo de [ + ], e entdo podera ser reiniciado, selecionando a
opgao com os botdes [ <> | ou [<r] e confirmando através do

botdo [ + ].

Menu “Consumo de combustivel”
Submenu “Consumo”

Indica 0 consumo médio de combustivel em kmy/I.

Consumo de combustivel
(o] ] Consumo
[—] Alterna as escalas

Os botoes [ — ] alterna as trés escalas disponiveis:0a2,0a5
e 0 a 10. O motorista podera escolher qual ¢ a melhor escala de acordo
com sua necessidade.

Submenu “Indicagao da pressao do turbo”

Mostra ao motorista 0 comportamento da pressao do turbo em tempo real.

Consumo de combustivel
(o] [Z] Pressao do turbo

Submenu “Meta de consumo”

0 computador de bordo indica seu estilo de condugao e apresenta no
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submenu “Meta de consumo”. Desse modo, o computador de bordo
pode ajuda-lo a otimizar o seu estilo de condugdo com menor consumo
de combustivel.

Pode-se reiniciar as avaliagdes a qualquer momento. Nesse caso, todas
as avaliagdes sao automaticamente apagadas.

Visualizar avaliacoes

Consumo de combustivel
Meta de consumo

(o] [] « Uma mensagem relativa a avaliagdo
atual - p. ex., Meta atingida

[—] Ajustar: reiniciar avaliagdes

0 submenu “Meta de consumo” apresenta:

» Mensagem relativa a avaliagao;

 Consumo de combustivel;
Submenu “Consumo com veiculo parado”

Indica ao motorista 0 consumo com o veiculo parado.

Consumo de combustivel
(o] ] Consumo com veiculo parado

Submenu “Relatdrio de rotagdes”

Mostra ao motorista a quantidade de tempo que o motor permaneceu em
cada faixa de RPM.

Consumo de combustivel
(o] ] Relatorio de rotagoes

Submenu “Velocidade maxima”

Este submenu registra 0 namero de vezes que 0 motorista ultrapassou
a velocidade méaxima configurada. O submenu permite configurar a
velocidade maxima desejada e resetar a contagem.

Consumo de combustivel
(<] [XF] Velocidade maxima

Submenu “Pastilha de freio”

Visualizar o desgaste das pastilhas de freio

Consumo de combustivel
(o] [Z] Pastilha de freio

Vl:/clr'ey*

—_
o
[{=)

Operacoes e Manutencoes do Volare



—_
—_
(=]

Operacoes e Manutencoes do Volare

Controles em Geral

Menu “Veiculo”
Submenu “Velocidade”

Visualizar a velocidade.

Veiculo [G=]
(o] ] elocidade, por exemplo 20 km/h

Submenu “Eixo”

Visualizar a indicacao de cargas sobre 0s eixos e bloqueios ativados/
desativados.

Veiculo [d=]
Eixo: visualizar dados dos eixos
=] ] « Cargas sobre 0s eixos

* Blogueios de compensacao e tomada de
forga

Submenu “Nivel”

A funcéo indica se o nivel da traseira do veiculo esta fora da posigéo
bésica. O ajuste do nivel pode ser realizado através do controle remoto
localizado préximo do banco do motorista. Quando o veiculo é colocado
em movimento o nivel & automaticamente ajustado para a posigao basica.
0 motorista poderd ir para a posigao bésica pressionando o botao de nivel
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localizado no painel.

Veiculo
(o] ] Nivel

Submenu “Tanque de combustivel”

0 computador de bordo calcula a autonomia aproximada com base na
reserva atual de combustivel presente no tanque. A autonomia depende
principalmente do estilo de condugéo do condutor.

Veiculo [
(o] ] Tanque de combustivel
Informagdes de litros e autonomia

0 submenu indica a reserva atual de combustivel em percentual (%).

Adicionalmente, ao pressionar a tecla [ + ], estardo disponiveis as
informagoes de reserva atual de combustivel em litros e a autonomia em
quilémetros.

Vl:/aﬁey*
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Submenu “Tanque de ARLA 32”

0 computador de bordo calcula a autonomia aproximada com base na
reserva atual de ARLA 32. A autonomia depende principalmente do estilo
de condugdo do condutor.

Veiculo [3=]
(][] Tanque de ARLA 32

Informagodes de litros e autonomia

0 submenu indica a reserva atual de ARLA 32 em percentual (%).

Adicionalmente, ao pressionar a tecla [+ |, estardo disponiveis as

informacoes de reserva atual de ARLA 32 em litros e a autonomia em
quilometros.

Submenu “Nivel de dleo”

No submenu “Nivel de 6leo”, pode-se verificar o nivel do dleo no motor.
Verifique o nivel do 6leo no motor antes de cada viagem. Durante a marcha,
nao sao fornecidas indicagoes sobre o nivel do 0leo no motor.

* Pare 0 veiculo na horizontal.
« Acione o freio de estacionamento.
* Desligue o motor.

* Coloque o interruptor da igni¢ao na posigao de marcha.
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* Depois de desligar o motor, aguarde pelo menos 5 minutos.

OBSERVAGAO

Se o nivel do 6leo do motor for consultado antes dos 5 minutos de espera,
ou enquanto o motor estiver em funcionamento, surgird a mensagem
“Nao disponivel”.

Veiculo
(o] ] Nivel de 6leo

0 submenu apresenta:
0 nivel do 6leo do motor, p. ex., Nivel do 6leo baixo e/ou acrescentar 6leo: 4 |

« Se 0 submenu indicar Nivel do 6leo baixo ou Nivel do 6leo muito baixo,
ndo ligue o motor. Adicione imediatamente a quantidade de 6leo em falta
indicada e verifique novamente o nivel do 6leo.

« Se ndo for possivel obter aindicagao do nivel do 6leo, repita a verificagao
e do nivel do Oleo.

« Se ndo for possivel indicar o nivel do 6leo novamente, solicite a verificagao
da indicagdo do nivel do 6leo em um Concessiondrio ou Posto de Servigo
Autorizado.

NOTA

0 nivel de dleo podera ser verificado através da vareta medidora.

Submenu “Pressao de freio”

Visualizar a pressao de reserva:

Veiculo
(o] ] Pressao de freio

0 submenu mostra as pressoes de reserva dos circuitos dos freios
e sob a forma de indicacao de barras.

Submenu “Temperatura de arrefecimento”

Visualizar a temperatura do liquido de arrefecimento:

Veiculo [
(&] ] Temperatura de arrefecimento

Se o nivel do liquido de arrefecimento estiver muito baixo, siga

Vl:/aﬁey*

—_
—_
w

Operacoes e Manutencoes do Volare



—_
—_
BN

Operacoes e Manutencoes do Volare

Controles em Geral

as orientagoes do capitulo “Manutencdo” > “Nivel de liquido de
arrefecimento”

Submenu “Tempo de operagao”

No submenu “Tempo de operagdo”, pode-se visualizar as horas de
funcionamento do motor.:

Veiculo
(o] ] Tempo de operacdo

0 submenu apresenta:
« horas de funcionamento do motor [ &4 |, p. ex., 10000 h 27 min

0 contador de horas de funcionamento ndo se destina ao registro das
horas de trabalho do condutor. Utilize aparelhos adequados para este fim.

Submenu “Bateria”

Verificar 0 estado de carga de bateria atual.

Veiculo
(o] ] Bateria

0 mostrador indica a tensao atual da bateria do veiculo em volts.

Se 0 estado de carga das baterias estiver muito baixo, 0 mostrador exibe
automaticamente uma mensagem no mostrador.

Processo de reprogramacao: Se as baterias tiverem sido substituidas
ou carregadas, a indicacdo do estado das baterias ficara disponivel
apos a primeira partida do motor. Pode ocorrer de o estado de carga
da bateria ndo ser o corretamente indicado. A indicagéo do estado
das baterias sincroniza-se automaticamente com as baterias, e a
precisao vai aumentando. O processo de sincronizagao da indicagao
do estado de carga da bateria demora cerca de 3 dias com o veiculo
em operagao.

Menu “Audio e telefone”
Submenu “Alarme 1 e Alarme 2”

Ajustar 0 modo despertar.

Audio e telefone

(& ] ] Alarme 1 ou Alarme 2
e Alterar modo

(=] * Ajustar hora

* Ajustar minuto
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OBSERVAGAO

Ao pressionar e manter pressionada a tecla ou E, as horas/os
minutos passam rapidamente.

Desativar o alarme do despertador

Modo de despertar Alarme: Pressione a tecla <] [7], ou
do volante.

Modo despertar Radio: Desligar o radio: consulte as instrugoes de
utilizagao em separado.

Com a chave no interruptor da coluna da diregdo, na posicao de radio
ou na posigao de marcha: pressione a tecla ou[CB).

OBSERVAGAO

0 alarme do despertador desativa-se automaticamente apos 1 hora.

Menu “Eventos e Diagnéstico”
Submenu “Eventos”

No submenu “Eventos”, pode-se consultar as mensagens armazenadas
no mostrador.

Ao contrario das mensagens novas no mostrador, sao exibidas apenas
abreviaturas do sistema/o simbolo e a indicagéo do local da falha na
cor vermelha ou amarela.

Se a causa da mensagem no mostrador foi eliminada, ela nao é mais
indicada no mostrador.

(=)
Eventos e Diagndstico VN
(o] ] Eventos
=1 Mensagens no mostrador

0 mostrador indica primeiro a Ultima mensagem.

Submenu “Diagnéstico”

Os dados de diagndstico contém informacgGes destinadas a oficina.

=}
Eventos e Diagnostico YN
(o] [T] « Diagnostico

0 submenu “Diagndstico” contém, por exemplo, uma lista de todas as
unidades de comando (sistemas) instalados no veiculo.

Maiores informagoes podem ser obtidas em qualquer Concessiondrio
ou Posto de Servigo Autorizado.

Vl:/aﬁey*
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Menu “Definicées”
NOTA
Submenu “Ajustar hora”

Fungdo valida somente para veiculos que nao estdo equipados com
Através do submenu “Ajustar hora”, pode-se acertar o relogio do | tacdgrafo.
computador de bordo.

NOTA Definioes B
[=] Data

Funcgdo vdlida somente para veiculos que ndo estao equipados com ) )
tacdgrafo. e Ajustar o dia

(o] [Z] « Ajustar 0 més

* Ajustar o ano
Definioes [f] [=] Ajustar
= Hora

Submenu “Ajuste de unidades”

* Ajuste das horas .
(o] [] « Austar os minutos Mudar as unidades no computador de bordo.

(=] Ajustar Definides [f]

[=] Unidades
Submenu “Ajustar data” =] =] Computador de bordo
Através do submenu “Ajustar data”, pode-se acertar a data do =] * Métrico

computador de bordo. * Unidade inglesa
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Submenu “Ajustar idioma”

Definigoes [Fs]
(o] ] Ajustar idioma
* DEUTSCH
[=] « ENGLISH
» ESPANOL

Os idiomas disponiveis dependem do pais no qual o veiculo foi homologado.
Todas as indicag0es de texto sao efetuadas no idioma selecionado.

Idiomas podem ser instalados. Informagdes sobre a instalagao de outros idiomas
podem ser obtidas em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Submenu “Ajustar tela”

Ajustar as configuragoes do mostrador de bordo.

Definigdes
(o] ] Ajustar tela
[—] Selecionar configuracdes do mostrador
Selecionar as opgoes desejaveis:
(o] ] « Fundo de tela
e Area de temperatur
(=] Ajustar

Submenu “Ajustar iluminagao”

No submenu “lluminagdo”, pode-se regular a luminosidade do painel
de instrumentos, dos interruptores e do visor do sistema de audio, bem
como a temporizagao das luzes da iluminacéo da drea circundante.

S0 é possivel regular a luminosidade do painel de instrumentos e dos
interruptores se 0 modo de noite tiver sido reconhecido e se a luz estiver
ligada. Se néo for possivel efetuar a regulagem, surge Modo diurno no
submenu de introdugéo.

Se destrancar o veiculo com o comando a distancia, a iluminacédo da
area circundante (luz de médios e luz de nevoeiro) acende-se durante
cerca de 15 segundos.

A iluminagéo da area circundante também se acende durante cerca de
15 segundos, se:

* abrir uma porta quando estiver escuro (veiculos com comando a
distancia)

* desligar a luz de médios ou de presenca, desligar a ignigéo e abrir
uma porta no intervalo de cerca de 4 minutos (veiculos sem comando
a distancia).

0 submenu de introducao apresenta a iluminagao do painel de

instrumentos indicada em porcentagem e a temporizagéo das luzes
regulada para a iluminagao exterior.

Com a tecla [<>] ou [<7], selecione Painel instrumentos ou

Vl:/clr'ey*

N
jry
~

Operacoes e Manutencoes do Volare



—_
—_
(e=]

Operacoes e Manutencoes do Volare

Controles em Geral

Temporizag&o iluminagao exterior.
Com a tecla ou [ —], altere as definigoes.

Definigdes
(][] Ajustar iluminagao
Selecionar configurages de iluminagao do
[=] painel
=] [Z] Regular a intensidade da iluminagéo do

painel de instrumentos

OBSERVAGAO

Se ajustar a temporizagdo das luzes para 0 s, a iluminagdo da drea
circundante serd desligada.

Submenu “Ajustar iluminagao”

OBSERVACAO

Ao alterar as substancias através do menu “Definigées”, o sistema de
manutengdo Telligent® adapta os prazos de manutengdo em questao.

Vl:/ar'ey*

Para evitar danos nos agregados do veiculo, ajuste sempre 0s dados dos
Produtos de servigo.

Leve em consideragdo as informagdes contidas no capitulo “Produtos
de servigo”.

Definigoes
(o] ] Substancias
Ajustes atuais
* Enxofre
(=] « Qualidade do dleo do motor

« Viscosidade do 6leo do motor
* Qualidade do Oleo da caixa de mudangas

(1) Pressione a tecla Reset (1),
por exemplo, com uma caneta
esferografica.

Repita esta operagao até as
definigoes corresponderem
aos lubrificantes e liquidos
colocados no veiculo.
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Teor de enxofre no combustivel

Ao usar o veiculo em transito internacional, ajuste o teor de enxofre no
combustivel do pais de origem.

Ajuste o teor de enxofre do combustivel que costuma abastecer.

Selecione o valor de ajuste para o computador de bordo em Enxofre. O
valor de ajuste indica o teor de enxofre no combustivel em % de peso
do oleo diesel usado.

Considere também as indicagoes relativas ao Oleo diesel e a qualidade
do combustivel constantes do capitulo “Oleo diesel”.

NOTA

Em alguns paises estao disponiveis 6leos diesel com diferentes teores
de enxofre. O dleo diesel com baixo teor de enxofre é comercializado em
alguns paises com a designagao “Euro-diesel”. Se desconhecer o teor
de enxofre do dleo diesel utilizado, ajuste o pior valor no computador
de bordo.

0 elevado teor de enxofre no combustivel acelera o processo de
envelhecimento do dleo do motor. O sistema de manutengao Telligent®
calcula os prazos de manutengao para a troca do 6leo em fungao do
teor de enxofre do combustivel ajustado.

O0BSERVAGAO

Ao usar no veiculo combustivel FAME (6leo vegetal), os intervalos de
mudanga do 6leo do motor e do filtro de 6leo do motor sdo reduzidos.

Se for usar no veiculo combustivel FAME (Gleo vegetal) ou se misturar
combustivel FAME (Gleo vegetal) ao dleo diesel, ajuste em Enxofre FAME.
Caso contrario, a falta de ajuste pode danificar o motor.

Qualidade do dleo do motor

Em Qualidade do 6leo motor, ajuste a qualidade do 6leo do motor utilizado
de acordo com os numeros de folha das recomendagoes da Volare.

Quanto mais elevado for o nimero da classe MB, mais elevada é a
qualidade do dleo do motor.

OBSERVAGAO

Ao misturar 6leos do motor de qualidades diferentes, os intervalos de
troca do Oleo do motor s&o reduzidos, em comparagao aos 6leos do
motor da mesma qualidade.

Por isso, s6 misture 6leos do motor de qualidades diferentes em casos
excepcionais. Para evitar danos no motor, ajuste em Qualidade do dleo
do motor o nimero de folha do 6leo de menor qualidade.
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Viscosidade do dleo do motor

Em Viscosidade do 6leo do motor, ajuste a classe de viscosidade (classe
SAE) do 6leo do motor utilizado.

Qualidade do dleo da caixa de mudancas
Em Qualidade 6leo da caixa de mudangas, ajuste a qualidade do 6leo da
caixa de mudancas utilizado de acordo com os nameros de folha das

recomendagoes Volare. Quanto mais elevado for o nimero da classe VB,
mais elevada é a qualidade do 6leo da caixa de mudangas.

Submenu “Ajustar sensor de chuva”

0 submenu ajusta a sensibilidade do sensor de chuva.

Definigoes [F]
(o] [] Ajustar sensor de chuva
(=] Ajustar
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INDICACOES NO MOSTRADOR DO COMPUTADOR DE BORDO
Indicac6es no mostrador

As indicacoes poderdo conter informagoes de funcionamento,
mensagem de falha ou adverténcias que o computador de bordo indica
automaticamente. Adicionalmente também poderd ocorrer uma indicagao
no painel de instrumentos ou na area de status do computador de bordo.
As indicagoes no mostrador sdo apresentadas em diferentes cores
conforme prioridade:

A\ arengio:

Aindicagado no mostrador dependera das fungoes disponiveis no veiculo.
Algumas das indicagGes listadas a seguir poderdo ndo estar presentes.

Indicagao na cor cinza - Avarias/ mensagens com baixa prioridade:

* Preste atencdo na indicagdo do mostrador. O veiculo podera ser
conduzido.

Indicagées na cor amarela - Avarias/ mensagens com média
prioridade:

» Preste atencdo na indicacao do mostrador. Em caso de avaria, se
for possivel prosseguir viagem conduza com cuidado. Procure um

Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado o mais rapido possivel
e solicite a verificagdo do sistema em questao.

Indicacdes na cor vermelha - Avarias com alta prioridade:

* Preste atencdo na indicagdo do mostrador. Pare imediatamente o
veiculo em local seguro e contate um Concessiondrio ou Posto de Servigo
Autorizado. Se o posto de servigo informar que é possivel prosseguir
viagem, adapte o seu estilo de condugéo. Conduza com extremo cuidado.
Considere que prosseguir viagem, eventualmente podera causar danos
ao veiculo e poderd infringir normas legais. Dirija-se imediatamente a um
Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado e solicite a verificagao e
0 reparo do sistema em questao.

Confirmar a mensagem no mostrador
Pressione a tecla [ X |, ou [CB).

A mensagem no mostrador apaga-se.

O0BSERVAGAO

Se, além da mensagem no mostrador, acender uma luz de controle no
painel de instrumentos, esta nao se apagard, mesmo depois de confirmar
a mensagem no mostrador.
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OBSERVAGAO

=}
No menu “Eventos e diagndstico VN ”, pode-se voltar a consultar
mensagens no mostrador ja confirmadas.

Se a causa da falha nao for eliminada, 0 mostrador indica novamente a
mensagem na proxima partida do motor.

Luz de controle “STOP”

@ Luz de controle “STOP

Se a luz de controle “STOP” ndo se apagar, ou se acender com o veiculo
em movimento, a seguranca de operagdo e de condugdo do veiculo
esta em risco.

» Pare imediatamente o veiculo, considerando as condi¢oes da estrada

e do transito.
« Acione o freio de estacionamento.
* Desligue 0 motor.

» Contate um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Abreviaturas dos sistemas eletronicos

Abreviatura Sistema

ABS Sistema antibloqueio

FR Controle do veiculo

INS Painel de instrumentos

MR ontrole do motor Telligent®
TCO Tacdgrafo
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Mensagens no mostrador
Indicacao no mostrador na cor cinza
Indicagoes

IndicacGes de seguranca importantes

Ao ignorar as indicagoes de adverténcia bem como as indicagoes no
mostrador, falhas e avarias de componentes ou de sistemas, poderao
nao ser reconhecidos pelo condutor. O comportamento de condugao,
frenagem e a seguranga operacional, bem como a seguranga de
circulagdo do seu veiculo, poderdo estar limitadas. Dirija-se a um
Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado para verificagoes e
reparo. Respeite sempre as indicacOes de adverténcia e as indicagoes

no mostrador do computador de bordo seguindo as respectivas
recomendacées.

indicacdo no mostrador na cor cinza

No caso de uma falha/mensagem com prioridade baixa, 0 computador
de bordo apresenta uma indicacado no mostrador na cor cinza. Se
estiverem disponiveis mais informagoes sobre a falha/mensagem na
indicagdo no mostrador, esta apresenta o simbolo [1]. Pode-se consultar
as informacoes com as teclas no menu “Eventos e
diagnostico A\ =

Respeite as informacoes e instrugées constantes na indicagdo no
mostrador. Pode prosseguir a viagem.

Tratamento posterior de gases de escape BlueTec® 5

Indicacées no visor

Causas/consequéncias possiveis e Solugdes

A regeneragao do filtro de particulas diesel esta bloqueada, e o nivel de enchimento do filiro de particulas

Regeneragao blogueada

diesel é elevado.

0 blogueio da regeneragao.

Regeneragao manual nao é
possivel

Para possibilitar a regeneragao automatica do filtro de particulas diesel, desative o mais rapidamente possivel

Texto complementar: Requisitos para regeneragao manual ndo cumpridos. Observar o manual.
A regeneragao do filtro de particulas diesel ndo é possivel. Nao estéo preenchidas uma ou mais condicées.
Respeite as condigoes de ativacao e as condigoes para uma regeneragao manual do filtro de particulas diesel.
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Caixa de velocidades e embreagem

Indicagdes no visor

Embreagem sujeita a carga
elevada

Sistemas de condugao
Indicacoes no visor

o
Active Brake Assist nao pode
ser ativado

°q
Frenagem de emergéncia
concluida

Va/ar'ey*

Causas/consequéncias possiveis e Solugdes

A embreagem esta sob uma forte carga, mas nao esta sobrecarregada. Deve arrancar somente em 1.2
velocidade. Nao prolongue desnecessariamente o processo de arranque ou de manobras.

Causas/consequéncias possiveis e Solugdes

0 ABS pode estar desligado. O sistema ativo de assisténcia na frenagem ou o sistema de freios do veiculo
podem estar avariados.

A ATENGAO:

Se ndo for possivel ativar o sistema ativo de assisténcia na frenagem, nao recebe quaisquer adverténcias de
colisdo. O veiculo ngo é freado automaticamente numa Situagao critica.

Existe perigo de acidente no caso de um estilo de condugdo inadequado!
Observe a situagao do transito com especial atengdo. Se necessario, freie o veiculo com o freio de servigo.

Mande verificar o sistema ativo de assisténcia na frenagem em um Concessiondrio ou Posto de Servigo
Autorizado.

Operacoes e Manutencoes do Volare H

0 sistema ativo de assisténcia na frenagem fez automaticamente uma frenagem de emergéncia (frenagem a
fundo), e a frenagem de emergéncia esta concluida.

Retire 0 veiculo o mais rapidamente possivel da drea de perigo, levando em consideragao a situagao do transito.
Desligue o motor.
Acione o freio de estacionamento. Verifique o veiculo e a fixacdo da carga quanto ao seu estado devido.




Controles em Geral
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Lubrificantes, liquidos e manutengao
Indicagdes no visor Causas/consequéncias possiveis e Solugdes

0 nivel do liquido no reservatorio do sistema de lavagem dos vidros/lava-fardis baixou até cerca de 1 litro.
Encha o reservatorio do liquido limpa-vidros.

0 prazo de manutencao estd previsto para logo.
I(\ﬁl}g;(r)rrlglgjo&ZOM 8000 km Planeje a data de manutengao em um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.

Adicionalmente & indicag&o no mostrador, a luz de controle na érea de estado do painel de instrumentos
acende-se na cor cinza.

Foi atingido um prazo de manutengao.
Mande realizar os trabalhos de manutengéo em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Motor Efetuar manutengao
(exemplo)

Indicagées no visor Causas/consequéncias possiveis e Solugdes

RKM: Sinal CAN! Visitar a oficina.

Vl:/clr'ey*
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Controles em Geral

Indicacao no mostrador na cor amarela
Indicagoes

IndicacGes de sequranca importantes

Ao ignorar as indicagoes de adverténcia bem como as indicagoes no
mostrador, falhas e avarias de componentes ou de sistemas, poderao
nao ser reconhecidos pelo condutor. O comportamento de condugéo,
frenagem e a seguranga operacional, bem como a seguranca de circulagéo
do seu veiculo, poderao estar limitadas. Dirija-se a um Concessionario ou
Posto de Servigo Autorizado para verificagoes e reparo. Respeite sempre
as indicag0es de adverténcia e indicagoes no mostrador do computador
de bordo seguindo as respectivas recomendagoes.

indicacdo no mostrador na cor amarela

No caso de uma falha/mensagem com prioridade média, o computador
de bordo apresenta uma indicagdo no mostrador na cor amarela. Por
exemplo, quando os trabalhos de manutengdo nao foram realizados
dentro do prazo. No caso de situagoes de funcionamento especiais, o
computador de bordo também apresenta uma indicagao no mostrador
na cor amarela, por exemplo, quando o filtro de particulas diesel esta
saturado ou a embreagem estd sob uma forte carga. Se estiverem
disponiveis mais informag0es sobre a falha/mensagem na indicagao
no mostrador, esta apresenta o simbolo [1]. Pode-se consultar as
informacdes com as teclas no menu “Eventos e diagndstico
Aee". Respeite as informagoes e instrugdes constantes na indicagao
no mostrador. Pode prosseguir a viagem.

Mensagem no mostrador com indicagao do estado de funcionamento na cor amarela

Indicacées no mostrador

Causas/consequéncias possiveis e Solugdes

0 reservatorio de combustivel esta vazio.

B &= Abasteca o reservatorio de combustivel diesel.
B == 0 nivel de ARLA 32 estd na reserva.
Reabastecer ARLA 32 Abasteca o reservatorio de ARLA 32.

D == 0 nivel de combustivel esta na reserva.
Reabastecer Diesel Abasteca o reservatorio de combustivel diesel.

Vl:/ar'ey*
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B ==
Abastecer Diesel;
E recomendado abastecer ARLA 32

B ==
Reabastecer Diesel e ARLA 32

& B

T e Lanterna de freio esquerda:
falha (exemplo)

-
T A

0 nivel de combustivel esta na reserva.
Abasteca o reservatorio de combustivel diesel.
Para evitar uma nova parada para reabastecer, abasteca também o reservatorio de ARLA 32.

Os niveis do combustivel e de ARLA 32 estdo na reserva.
Abasteca o reservatorio de combustivel diesel. Abasteca o reservatorio de ARLA 32.

0 nivel do liquido no reservatorio do sistema do lavador do para-brisa/lavador dos far6is baixou
aproximadamente 1 |. Abasteca o reservatorio do liquido do lavador.

A lanterna do freio esquerda no reboque/semirreboque falha.
Substitua a respectiva lampada, consulte 0 Manual de Operagao do reboque/semirreboque.

Ao ligar a iluminagao e a indicagao no visor for exibida, significa que ocorreu uma falha em uma das
seguintes lampadas ou em um dos fusiveis:

e Luz de posicao

e Luz baixa

e Luz traseira

e Luz de iluminagdo da placa de licenca

e Luz anti-neblina

* Quando a indicagao no mostrador é exibida ao frear, ocorreu uma falha numa lanterna do freio.

* Quando a indicagao no mostrador é exibida ap6s a verificacdo de funcionamento do painel de
instrumentos, o fusivel das lanternas dos freios esta com defeito.

* Ao ligar o indicador de diregdo e a indicagéo no mostrador for exibida, significa que ocorreu uma falha
numa lanterna indicadora de diregao.

Verifique o respectivo fusivel. Se o fusivel estiver queimado, substitua-o.

Verifique a respectiva lampada. Se a lampada estiver danificada, substitua-a.

Em alguns casos, o0 monitoramento do sistema de iluminagao através do computador de bordo pode
estar desativado. Antes de cada viagem, faga uma verificagao funcional e visual do sistema de iluminagao.
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Controles em Geral

N

7,51 (exemplo)
Nivel do 6leo do motor baixo.
Completar o 6leo do motor.

7 A
Filtro do ar 01.04.103100 km ( exemplo)
7 A=

Filtro do ar Servico a efetuar (exemplo)

T =

0 nivel do 6leo do motor esta baixo.

Adicione a quantidade de oleo exibida no mostrador.

Se a quantidade total adicionada nao tiver sido suficiente para corrigir o nivel, pode prosseguir a viagem,
apenas até o indicador do estado de funcionamento acender em vermelho.

Em fungéo das condigoes de utilizagao, a indicagao do estado de funcionamento acende em vermelho
apos cerca de 2.000 km a 6.000 km.

Um servigo de manutengao esta proximo de sua data de vencimento.
Planeje a data para executar o servico de manutengdo em um Concessiondrio ou Posto de Servigo
Autorizado.

0 servigo de manutengao esta vencido.
Mande realizar os servigos de manutengdo em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Secador do ar comprimido com falha de funcionamento.
Mande verificar o secador do ar comprimido em um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.

A pressao de reserva no circuito de ar para consumidores adicionais ficou abaixo de 5,5 bar.

& ATENGAO:

Nao é possivel engatar as marchas corretamente. Risco de acidente!

Pare imediatamente o veiculo em um local afastado do transito.

Acione o freio de estacionamento.

Deixe o motor funcionando, até que a indicagdo no mostrador se apague e a pressao de reserva
necessaria seja novamente atingida.

Se a falha ocorrer repetidas vezes, encaminhe o veiculo a um Concessionario ou Posto de Servigo
Autorizado para verificar o sistema pneumatico.
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FR A&

FR #&d

MR &=

ME &=

Poténcia de arrefecimento reduzida
da bomba de agua

MR ==

Bloqueio de partida ativado

Falha de funcionamento do controle eletronico de condugéo.

0 pedal do acelerador esta sem fungao. O motor funciona no modo de funcionamento de emergéncia.
A poténcia do motor fica reduzida.

Pare imediatamente o veiculo em um local afastado do tréansito.

Acione o freio de estacionamento.

Desligue o motor e funcione o0 motor novamente ap6s cerca de 10 segundos.

Se 0 motor ainda estiver funcionando no modo de emergéncia, mande reparar a falha em um
Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

0 motor funciona em rotagoes constantes de cerca de 1300 rpm. O modo de emergéncia do motor esta
ativado. Contate um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

As baterias estao descarregadas.
A partida do motor nao pode ser acionada.
Deixe que outro veiculo auxilie no acionamento de emergéncia da partida do motor.

A temperatura do liquido de arrefecimento esta acima de 105 °C e a poténcia do motor esta limitada.
Bloqueie o acoplamento da bomba do liquido de arrefecimento regulada.

Mande reparar o acoplamento da bomba do liquido de arrefecimento regulada em um Concessionario
ou Posto de Servigo Autorizado.

Efetuou cinco tentativas de partida com uma chave nao valida.

0 bloqueio de partida esta ativo.

A partida do motor nao pode ser acionada.

Cada nova tentativa de partida com uma chave ndo valida aumenta o tempo de espera em 1 minuto.
Utilize a chave valida ou a chave reserva.

A Volare recomenda que traga sempre consigo uma chave reserva que esteja sempre acessivel em
caso de emergéncia.
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Controles em Geral

® &=

@ e

Freio da roda sobrecarregado

—

ART =

Limpar sensor de distancia

ART =

Sistema de controle da distancia:

possivel limitagao

A temperatura de um tambor de freio/disco do veiculo trator esta muito alta. O tambor de freio/disco de
freio pode sobreaquecer.

Prossiga a viagem com cuidado.

Engate uma marcha mais baixa.

Freie o veiculo com o freio continuo.

Adicionalmente, acione o pedal do freio até o batente, apenas se a poténcia de frenagem do freio continuo
nao for suficiente.

Mande verificar o sistema de freios em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado

Atemperatura de um tambor de freio/disco do reboque/ semirreboque esta muito alta. O tambor de freio/
disco de freio pode sobreaquecer.

Prossiga a viagem com cuidado.

Engate uma marcha mais baixa.

Freie o veiculo com o freio continuo.

Adicionalmente, acione o pedal do freio até o batente, apenas se a poténcia de frenagem do freio continuo
ndo for suficiente.

Mande verificar o sistema de freios em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Assistente para aproximagao da rampa estd ativado.
Respeite a indicagao da distancia no mostrador.

0 sensor de distancia esta sujo.

0 ABA e 0 ACC nao funcionam.

Lave a cobertura do sensor de distancia no para-choque dianteiro com agua.
Nao utilize panos secos, asperos ou duros, e nao esfregue ou risque.

0 ACC (Piloto automatico adaptativo) com falha.
Mande verificar o sistema de controle da distancia em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
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ART kst
Active Brake Assist nao disponivel

ART e
Active Brake Assist

55 A=

Embreagem:
falha Visitar oficina

0 ABA nao funciona (sistema de freio de emergéncia).

A\ arengio:

Se 0 ABA nao estiver disponivel, vocé ndo recebe qualquer adverténcias de colisdo. Em situagoes
criticas, o veiculo ndo freia automaticamente.

Risco de acidente!

Observe as condigoes de transito com muita atengao.

Se necessario, freie o veiculo com o freio de servigo.

Mande verificar o ABA em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

A\ arengio:

Se 0 ABA nao estiver disponivel, vocé ndo recebe qualquer adverténcias de colisdo. Em situagoes
criticas, o veiculo ndo freia automaticamente.

Risco de acidente!

Observe as condicées de transito com muita atencao.

Freie o veiculo com o freio de servigo, de acordo com a condigao de transito.

Mande verificar o ABA em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Veiculos com caixa de mudangas Mercedes PowerShift: Nao é possivel engatar as marchas corretamente.

A\ arengio:

Nao é possivel engatar as marchas corretamente. Risco de acidente!
Pare imediatamente o veiculo em um local afastado do transito.
Acione o freio de estacionamento. Desligue o motor. Realize o processo de reprogramagao completo.
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Controles em Geral

G5 A=

Sistema de mudanca:
falha Executar processo de
reprogramagao

G5 A=

Sistema de mudanca:
falha Visitar oficina

G5 A

Erro de parametrizagao Executar
processo de reprogramacao

Veiculos com caixa de mudangas Mercedes PowerShift: Nao é possivel engatar as marchas corretamente.

A\ arengio:

Nao é possivel engatar as marchas corretamente. Risco de acidente!
Pare imediatamente o veiculo em um local afastado do transito.
Acione o freio de estacionamento.

Desligue o motor. Realize o processo de reprogramacdo completo

Veiculos com caixa de mudangas Mercedes PowerShift: o sistema eletronico do comando da caixa
mudancas esta com uma falha.

A\ arengio:

Nao é possivel engatar as marchas corretamente. Risco de acidente!

Ative 0 modo de operagdo de emergéncia da caixa de muaangas.

Reboque o veiculo.

Mande verificar a caixa de mudangas em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Veiculos com caixa de mudancas Mercedes PowerShift: Nao é possivel engatar as marchas corretamente.

A\ arengio:

Néo é possivel engatar as marchas corretamente. Risco de acidente!
Pare imediatamente o veiculo em um local afastado do transito.
Acione o freio de estacionamento.

Desligue o motor. Realize o processo de reprogramagao completo.
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Controles em Geral

i e A ligagao CAN ao sistema de controle do veiculo esta com uma falha. Faltam informagoes sobre a
Modo conversor/sem bloqueio do ~ Marcha lenta e o kickdown. o _ ,
acelerador Mande verificar a embreagem do conversor em um oncessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
+ A= . 0 modo do conversor esta ativado.
Conversor ativo
+i == A vélvula magnética da embreagem do conversor esta com falha.
Conversor: permanentemente ativo ~ Mande verificar a embreagem do conversor em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
i e A fungao da embreagem do conversor pode estar limitada.
Conversor: possivel limitagao. Mande verificar a embreagem do conversor em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
* Afuncéo do retardador esta limitada.
T+ e + 0 retardador esta sem fungao.
Alavanca do retardador » O retardador trabalha sem restri¢ao de funcionamento.
Mande verificar a embreagem do conversor em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
+i o= 0 retardador ndo pode ser desativado.
Retardador Mande verificar a embreagem do conversor em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
0 retardador esta sem fungao.
* O freio do retardador atua com retardamento.
1 A= 0 , :
’ * 0 conversor esta permanentemente ativo.
Vélvula * O retardador trabalha sem restricao de funcionamento.
Mande verificar a embreagem do conversor em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
+: 2= A fungéo do retardador esté limitada.
Sensor de temperatura Mande verificar a embreagem do conversor em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
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Controles em Geral

+i A=

Sistema eletronico

i =
Rede

+i A=

retardador: A fungao pode estar
limitada

i =
Temperatura da embreagem do
conversor muito alta

TK &=

R

A fungao do retardador esta limitada.
0 retardador trabalha sem restrigao de funcionamento.
Mande verificar a embreagem do conversor em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

* O retardador esta sem fungao.

« 0 conversor esta permanentemente ativo.

 Modo conversor/sem blogueio do acelerador: A ligagao CAN ao sistema de controle do veiculo esta
com uma falha. Faltam informag0es sobre a marcha lenta e o kickdown.

* O retardador trabalha sem restricao de funcionamento.

Mande verificar a embreagem do conversor em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

A alavanca do retardador esta sem fungao.
0 sensor de temperatura esta com uma falha.
Mande verificar a embreagem do conversor em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Conduziu o veiculo por muito tempo no modo do conversor.
Engate uma marcha mais baixa para aumentar a rotagao do motor acima de 1200 rpm.
A embreagem do conversor fecha, a luz de controle se apaga.

A embreagem hidraulica esta com falha. A funcéo pode estar limitada.
Mande verificar a embreagem hidraulica em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Atensao na rede de bordo baixou para menos de 22 V. 0 comportamento do veiculo durante a condugao
e na frenagem pode se alterar.

Uma das causas possiveis pode ser um alternador danificado ou uma correia nervada partida.

Pare imediatamente o veiculo em um local afastado do transito.

Desligue o motor e acione o freio de estacionamento.

Contate um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
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] el

(@@=
As caracteristicas de frenagem
podem ter sido alteradas

Indicacoes no visor

T+ o=

O A=

Temperatura de arrefecimento muito
alta

0 alternador esta com defeito.

0 comportamento do veiculo durante a condugao e na frenagem pode se alterar.
Pare imediatamente o veiculo em um local afastado do transito.

Desligue o motor. Acione o freio de estacionamento.

Contate um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

0 sistema de freios do reboque/semirreboque esta com uma falha.

A\ arengio:

0 comportamento do veiculo durante a condugao e na frenagem pode se alterar. Considere as indicagoes
do Manual de Operagao do reboque/do semirreboque em separado.

Risco de acidente!

Mande verificar o sistema de freios em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

Veiculos com caixa de mudangas Mercedes PowerShift: a temperatura de servico admissivel da
embreagem foi ultrapassada. Existe o perigo de danos na embreagem.

Para efetuar manobras ou conduzir o veiculo, engate uma marcha mais baixa.

Termine o processo de arrancada ou de manobras o mais rapido possivel.

Caso contrario, a embreagem sera sobrecarregada.

Atemperatura do liquido de arrefecimento esta muito alta. A poténcia do motor reduz-se automaticamente.
Reduza a velocidade. Engate uma marcha mais baixa.

Remova o0s objetos que estejam obstruindo o fluxo de ar para o radiador do motor, como por exemplo
papel preso na colmeia do radiador.
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Controles em Geral

MR S
CODE

—
7

Bateria fraca
Desligar consumidores

0 bloqueio de partida esta ativo.

A partida do motor ndo pode ser acionada.

Quando o sinal de adverténcia deixar de soar, gire a chave no interruptor da coluna de dire¢ao para tras,
até o batente. Repita a tentativa de partida apos cerca de 2 segundos.

Efetuou tentativas de partida com uma chave nao valida.
Sistema de bloqueio de partida estd ativo.
A partida do motor nao pode ser acionada. Utilize a chave valida ou a chave reserva.

Apos cinco tentativas de partidas invalidas, o mostrador indica Sistema de bloqueio de partida
esta ativo.

A distancia a rampa € inferior a 50 cm.
Respeite a indicagao da distancia no mostrador.

0 estado de carga das baterias esta baixo.
Desligue os consumidores elétricos desnecessarios.

Tratamento posterior de gases de escape BlueTec® - BlueTec®

Indicagdes no visor

B
Reserva ARLA 32

Vl:/ar'ey*

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

Texto complementar [ *El |: Abastecer ARLA 32

0 nivel de ARLA 32ARLA 32 desceu para cerca de 10%.

Abasteca imediatamente o reservatorio de ARLA 32.

Caso contrario, a poténcia do motor pode diminuir e pode ocorrer uma limitagao da velocidade para
cerca de 20 km/h.




Controles em Geral

Reserva ARLA 32

ARLA 32 quase vazio

ARLA 32 vazio

Poténcia do motor reduzida

Texto complementar [ *El |: Abastecer ARLA 32 Redugéo de poténcia do motor iminente.
Adicionalmente, o computador de bordo apresenta a luz de controle na area de estado. O nivel
de ARLA 32 desceu para cerca de 7,5%.

Abasteca imediatamente o reservatorio de ARLA 32.

Caso contrario, a poténcia do motor pode diminuir e pode ocorrer uma limitagao da velocidade para
cerca de 20 km/h.

Texto complementar [ *El |: Abastecer ARLA 32 Redugéo de poténcia do motor apds imobilizagao.
Adicionalmente, o computador de bordo apresenta a luz de controle na area de estado. O nivel
de ARLA 32 desceu para cerca de 2,5%.

Abasteca imediatamente o reservatorio de ARLA 32.

Caso contrario, a poténcia do motor é reduzida apos a imobilizagao seguinte do veiculo e poderd ocorrer
uma limitagao de velocidade para cerca de 20 km/h.

Texto complementar [ *El |: Abastecer ARLA 32 Limite de velocidade iminente.

Adicionalmente, o computador de bordo apresenta a luz de controle na area de estado. O nivel
de ARLA 32 desceu para cerca de 0%.

A poténcia do motor estd reduzida. Adapte devidamente o estilo de condugéo.

Abasteca imediatamente o reservatorio de ARLA 32.

Caso contrario, pode ocorrer uma limitagao da velocidade para cerca de 20 km/h.

Texto complementar [ *El |: Abastecer ARLA 32 Limite de velocidade iminente.

Adicionalmente, o computador de bordo apresenta a luz de controle na area de estado. O nivel
de ARLA 32 desceu para cerca de 2,5%.

A poténcia do motor esta reduzida. Adapte devidamente o estilo de condugao.

Abasteca imediatamente o reservatorio de ARLA 32.

Caso contrario, pode ocorrer uma limitagao da velocidade para cerca de 20 km/h.
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Operacoes e Manutencoes do Volare

Controles em Geral

£

Limite de velocidade

Indicacoes no visor

Filtro de particulas:
nivel enchim. elevado

Filtro de particulas cheio

Vl:/clr'ey*

Texto complementar [ *El |: Abastecer ARLA 32.

Adicionalmente, o computador de bordo apresenta a luz de controle na area de estado. O nivel
de ARLA 32 desceu para cerca de 0%. A velocidade esté limitada a cerca de 20 kmy/h.

Adapte devidamente o estilo de condugao.

Abasteca imediatamente o reservatorio de ARLA 32.

Causas/consequéncias possiveis e Solugdes

Texto complementar [ *B [ Iniciar a regeneragao.

Observar o manual.

Acende-se adicionalmente a luz de controle no painel de instrumentos na cor amarela. £ necesséria
a regeneragdo do filtro de particulas diesel.

Dependendo da condugdo, no espago de tempo das 4 horas seguintes:

Desative 0 blogqueio da regeneragao e efetue uma viagem em auto-estrada ou interurbana, até a luz de
controle ﬁ se apagar ou Inicie uma regeneragao manual.

Texto complementar [ *B |: Iniciar regeneracao de imediato

Acionar o interruptor.

Regeneracao durante 3 seg. com o veiculo imobilizado

Observar o manual

Adicionalmente, acende-se a luz de controle no painel de instrumentos na cor amarela. E necesséria
a regeneragao do filtro de particulas diesel.

Dependendo da condugdo, no espago de tempo dos 30 minutos seguintes:

Desative o bloqueio da regeneragao e efetue uma viagem em auto-estrada ou interurbana, até a luz de
controle se apagar ou Inicie imediatamente uma regeneragao manual.




Controles em Geral

i)
Filtro de particulas cheio

Texto complementar [ *El : Iniciar regeneragao de imediato.

Acionar o interruptor.

Regeneracao durante 3 seg. com o veiculo imobilizado

Observar o manual

Adicionalmente, pisca a luz de controle no painel de instrumentos na cor amarela. E necessario
efetuar imediatamente a regeneracao do filiro de particulas diesel, podendo ser iniciada manualmente
pela ultima vez.

Inicie imediatamente uma regeneragao manual.

Caso contrario, o filtro de particulas diesel s6 podera ser limpo ou substituido em um Concessionario
ou Posto de Servigo Autorizado.

Operacoes e Manutencoes do Volare

Lubrificantes, liquidos e manutengéo
Indicagdes no visor

")

Motor Manutengao imediata
(exemplo)

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

0 nivel de combustivel chegou a reserva.
Abasteca o reservatorio de combustivel do veiculo.

Adicionalmente & indicagdo no mostrador, acende-se a luz de controle na area de estado do
computador de bordo na cor amarela.

Excedeu largamente um prazo de manutengao previsto. Isso podera causar danos no veiculo e nos
agregados. O desgaste pode aumentar.

Mande imediatamente realizar os trabalhos de manutencao em um Concessiondrio ou Posto de Servigo
Autorizado.
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Operacoes e Manutencoes do Volare

Controles em Geral

Freios eixo 1
Manutengao imediata (exemplo)

Indicacoes no visor

Agua condensagéo no reserv. ar
comprimido

T Ir
Press. res. cx. vel./ embr. muito baixa

Vl:/clr'ey*

Para além da indicagao no mostrador, acende-se a luz de controle complementada por
na area de estado do computador de bordo na cor amarela.

Ndo mandou executar os trabalhos de manutengao dentro do prazo.

As pastilhas dos freios e/ou os discos dos freios excederam o seu limite de desgaste.

A\ arengio:

0 comportamento do veiculo durante a condugao e na frenagem pode se alterar.

Ha risco de acidente!

Mande substituir imediatamente as pastilhas de freio em um Concessiondrio ou Posto de Servigo
Autorizado.

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

0 secador do ar comprimido tem uma falha de funcionamento.
Mande verificar o secador do ar comprimido em um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.

A pressao de reserva no circuito da caixa de mudangas/ embreagem esta muito baixa.

A\ arengio:

Deixou de ser possivel engatar as marchas corretamente. Ha risco de acidente!

Pare imediatamente o veiculo num local afastado do transito. Acione o freio de estacionamento.

Deixe o motor a trabalhar, até que se apague a indicagdo no mostrador e seja novamente alcangada
uma pressao de reserva suficiente.

Se a falha ocorrer repetidamente, mande verificar o sistema de ar comprimido em um Concessionario
ou Posto de Servigo Autorizado.




Controles em Geral

[1]

Sistema regul. regime de marcha
danificado

Motor danificado

Refrigeracdo do motor danificada

Temp. liquido arrefecimento muito
alta

[<k]

Prot. do motor:
poténcia do motor reduzida

Texto complementar [ *B [: Visitar oficina.
0 sistema eletronico de regulagem do regime de marcha tem uma falha.
Preste atencdo as instrugdes na indicagao no mostrador.

Um dos seguintes sistemas tem uma falha de funcionamento:

* Motor

« Sistema de refrigeracao do motor

* Gestdo do motor

« Sistema de injegao do combustivel

Mande verificar os sistemas em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

A correia trapezoidal nervurada pode estar danificada ou a tensé@o da correia trapezoidal nervurada pode
ndo ser suficiente.
Mande verificar a correia trapezoidal nervurada em um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.

Atemperatura do liquido de arrefecimento é muito elevada. A poténcia do motor reduz-se automaticamente.
Reduza a velocidade.

Engate uma marcha mais baixa.

ou

Pare o veiculo num local afastado do transito.

Desligue o motor.

Remova os objetos que estejam obstruindo a admissao do ar para o radiador do motor, como, porexemplo,
papéis agarrados a grelha.

Atemperatura do liquido de arrefecimento é muito elevada. A poténcia do motor reduz-se automaticamente.
Reduza a velocidade.

Engate uma marcha mais baixa.

ou

Pare o veiculo num local afastado do transito.

Desligue o motor.

Remova os objetos que estejam obstruindo a admissao do ar para o radiador do motor, como, porexemplo,

papéis agarrados a grelha.
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Controles em Geral

Indicagdes no visor

Sistema de engrenagem danificado.

Sistema de engrenagem danificado
(apenas veiculos com transmissao
automatica)

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

Texto complementar [ *El J: Visitar oficina.

A\ arengio:

0 sistema de engrenagem da caixa de mudancas tem uma falha. E possivel prosseguir viagem, mas com restricges.
Mande verificar a caixa de mudangas em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Texto complementar [ Bl J: Visitar oficina.

A\ arengio:

A transmiss&o automética tem uma falha de funcionamento. E possivel prossequir viagem, mas com restrigoes.

Dependendo da falha e mediante a indicagao do respectivo codigo, em um Concessionario ou Posto
de Servigo Autorizado

A Volare podera prestar-lhe assisténcia para poder prosseguir a viagem, mas com algumas limitagoes.
Pode-se visualizar 0s cadigos de falha no submenu Diagnostico através do computador de bordo ou
através do sistema de engrenagem por tecla da transmissao automatica.

Indicagao dos codigos de falha através do sistema de engrenagem por tecla:

Pressione duas vezes, simultaneamente, as teclas [ <> | e [ <7 ] no sistema de engrenagem por tecla.
0 visor do sistema de engrenagem por tecla apresenta 0s codigos de falha de 5 digitos.

Para visualizar o proximo codigo de avaria, pressione a tecla MODE.

Podem ser memorizados, no maximo, 5 ¢6aigos de avaria.

Para terminar a indicagéo de cédigos de avaria, pressione simultaneamente as teclas [ <> ] e [ |
da transmissao automatica ou coloque a transmissao automatica em ponto-morto.

Vl:/clr'ey*



Controles em Geral

Caixa de mudangas:
temperatura do 6leo muito alta

Embreagem danificada

Embreagem sujeita a carga elevada

Texto complementar [ *B |: Visitar oficina

A temperatura de servigo permissivel da caixa de mudangas ou do retardador foi atingida. A temperatura
do 6leo da caixa de mudangas ou do liquido de arrefecimento é muito elevada.

A causa pode ser o nivel do 6leo muito baixo ou muito elevado na caixa de mudangas. Se a temperatura
do dleo na caixa de mudancas for continuamente elevada, a caixa de mudancas pode ser danificada.
Desative o retardador.

Pare o veiculo 0 mais rapidamente possivel, respeitando a situacéo de transito.

Acione o freio de estacionamento e engate a transmissao automatica em ponto-morto.

Deixe o motor trabalhar durante 2 a 3 minutos a uma rotagao de 1200 a 1500 r.p.m. e desligue 0 motor.
Se a temperatura do 6leo ndo baixar, verifique o nivel do 6leo na transmissao automatica.

Se aindicagao no mostrador continuar a ser apresentada, contate um Concessionario ou Posto de Servico
Autorizado e mande reparar a avaria.

Texto complementar [ *El | Visitar oficina.

A\ arengio:

A embreagem esta danificada. E possivel prosseguir viagem, mas com restrigdes.
Mande verificar a embreagem em um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.

Foi atingida a temperatura de servico permitida para a embreagem. Se esta for submetida a mais
solicitagoes, existe o perigo de um dano na embreagem.

Para efetuar manobras ou arrancar, engate uma marcha mais baixa.

Termine o processo de arranque ou de manobras o0 mais rapidamente possivel.

Caso contrario, a embreagem é sobrecarregada.
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Operacoes e Manutencoes do Volare

Controles em Geral

(Gl =]

Pastilhas dos freios completamente
desgastadas

[so ][ = ]

Auxilio no arranque ativo

(Sl =]

Eixo suplementar levantado

E3LN

Pisca danificado (exemplo)

Texto complementar [ Bl J: Visitar oficina

A cablagem que liga ao reboque/semirreboque esta interrompida ou ndo mandou executar os trabalhos de
manutengao no reboque/semirreboque dentro do prazo. As pastilhas dos freios e/ou os discos dos freios
do reboque/ semirreboque excederam o seu limite de desgaste. Autorizado e mande reparar a avaria.

A\ arengio:

0 comportamento do veiculo durante a condugdo e na frenagem pode Se alterar. Respeite as indicagoes das
instrugdes de utilizagdo do fabricante do reboque/do semirreboque em separado.

Ha risco de acidente!

Mande imediatamente verificar a cablagem do reboque / semirreboque em um Concessiondrio ou Posto de
Servigo Autorizado.

ou

Mande substituir imediatamente as pastilhas de freio do reboque/semirreboque em um Concessiondrio ou
Posto de Servigo Autorizado.

0 auxilio no arranque no reboque/semirreboque esta ativado.
Respeite as instrugdes de utilizagdo do fabricante do reboque/do semirreboque em separado.

0 eixo de tragao/de arrasto no reboque/semirreboque esta levantado.
Respeite as instrugoes de utilizagao do fabricante do reboque/do semirreboque em separado.

As luzes de pisca no reboque/semirreboque estdo defeituosas.
Substitua as respectivas ldmpadas; consulte as instrucoes de utilizagao do fabricante do reboque/do
semirreboque em separado.
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Controles em Geral

Observar altura do reboque

Indicacoes no visor

ESP nao disponivel

Adicionalmente a indicagao no mostrador, acende-se a luz de controle no painel de instrumentos na
cor amarela. A regulagem do nivel da suspensao do reboque/semirreboque esté fora do nivel de marcha.

A\ arengio:

Durante a marcha, o comportamento do veiculo durante a condugdo e na frenagem pode se alterar.

Existe perigo de acidente no caso de um estilo de condugdo inadequado!

Tenha em conta as alturas livres de passagens subterraneas.

Respeite as indicagoes das instrugoes de utilizagdo do fabricante do reboque/do semirreboque em separado.
Coloque a regulagem do nivel da suspensdo do reboque/ semirreboque no nivel de marcha; consulte as
instrugdes de utilizagdo do fabricante do reboque/do semirreboque em separado.

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

Texto complementar [ *El | Visitar oficina.
A indicagao de adverténcia no painel de instrumentos acende-se adicionalmente.
0 assistente de regulagem da estabilidade tem uma falha.

A\ arengio:

0 comportamento de condugao e de frenagem pode Se alterar.

Existe perigo de acidente no caso de um estilo de condugdo inadequado!

Prossiga a condugéo com cuidado.

Mande verificar o assistente de requlagem da estabilidade em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
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Controles em Geral

ESP desativado
Ajustar nivel normal

®

Efeito de frenagem limitado

A indicacéo de adverténcia no painel de instrumentos acende-se adicionalmente.
Se 0 quadro do chassi nao estiver no nivel de marcha durante a marcha, o assistente de regulagem da
estabilidade é desligado.

A\ arengio:

0 comportamento de conadugao e de frenagem pode se alterar.
Existe perigo de acidente no caso de um estilo de condugéo inadequado!
Ajuste o nivel de marcha.

Texto complementar [ YB ]: Adaptar estilo de condugéo
A temperatura num freio de disco do veiculo trator é muito elevada.

A\ arengio:

0s freios de disco podem sobreaquecer. O comportamento de condugao e de frenagem pode Se alterar.
Ha risco de acidente!

Prossiga a condugao com cuidado.

Engate uma marcha mais baixa.

Freie o veiculo com o freio auxiliar.

Adicionalmente, acione o pedal do freio até o batente, apenas se a poténcia de frenagem do freio auxiliar
ndo for suficiente.
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Controles em Geral

@

Comportamento de frenagem e
marcha alterado

®

Freio de estacion. 4 rodas nao
assegurado

Texto complementar [ *B |: Visitar oficina
A indicacao de adverténcia no painel de instrumentos acende-se adicionalmente na cor amarela.
0 sistema de freios do veiculo tem uma falha.

A\ arengio:

0 comportamento de condugao e de frenagem pode estar alterado.
Ha risco de acidente!

Prossiga a condugao com cuidado. Adapte o seu estilo de condugao ao comportamento de condugdo
e de frenagem alterado.

Mande verificar o sistema de freios em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Texto complementar [ *El : Acionar freio de estacionamento ou ligar motor
0 funcionamento do freio de estacionamento nas quatro rodas ndo esta assegurado.

A\ arengio:

0 veiculo ndo estd apoiado com seguranga e pode deslocarse.
Ha risco de acidente!

Acione o freio de estacionamento.

ou

Ligue novamente o motor.

Ativar o freio de estacionamento nas quatro rodas.
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Controles em Geral

(3]

Ajustar nivel de marcha

Sensor de distancia sujo

Active Brake Assist nao disponivel

Vl:/clr'ey*

0 quadro do chassi esta fora do nivel de marcha. O sistema ativo de assisténcia na frenagem néo funciona.
Ajuste o nivel de marcha.

0 sensor de distancia esta sujo. O sistema ativo de assisténcia na frenagem nao funciona.

A\ arengio:

Quando o sistema ativo de assisténcia na frenagem nao funciona, vocé nao recebe qualquer adverténcia
de colisgo. O veiculo n&o é freado automaticamente numa situac&o critica.

Ha risco de acidente!
Lave a cobertura do sensor de distancia no para-choques dianteiro com agua.
Néo utilize panos secos, dsperos ou duros, e ndo esfregue nem risque.

Texto complementar [ *El |: Mandar reparar na préxima manutencao (exemplo)
0 sistema ativo de assisténcia na frenagem nao esta disponivel.

A\ arengio:

Quando o sistema ativo de assisténcia na frenagem nao esta disponivel, vocé ndo recebe qualquer
adverténcia de colisgo.

0 veiculo nao ¢ freado automaticamente numa Situagao critica.
Existe perigo de acidente no caso de um estilo de condugao inadequado!
Se necessario, freie o veiculo com o freio de servigo.

Mande verificar o sistema ativo de assisténcia na frenagem em um Concessionario ou Posto de Servigo
Autorizado.




Controles em Geral

JAN
Area de visdo da camara sujo

A
Assist. faixa de rodagem néao
disponivel

JAN
Assist. faixa de rodagem nao
disponivel

Texto complementar [ *B |: Parar o veiculo e limpar o parabrisas Assistente de faixa de rodagem e
Attention Assist nao disponiveis

A\ arengio:

Se 0 assistente de faixa de rodagem estiver indisponivel, vocé ndo recebera qualquer adverténcia do
mesmo. Ha risco de acidente!

Limpe o para-brisas na area da camara.

Texto complementar [ *8 [: Visitar oficina.
Calibragem incorreta da cdmara. Assist. faixa rodagem nao disp.

A\ arengio:

Se o assistente de faixa de rodagem estiver indisponivel, vocé nao recebera qualquer adverténcia do
mesmo. Ha risco de acidente!

Mande verificar o assistente de faixa de rodagem em um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.

Texto complementar [ *El | Visitar oficina.
Assistente de faixa de rodagem indisponivel
0 assistente de faixa de rodagem tem uma falha.

A\ arengio:

Se 0 assistente de faixa de rodagem estiver indisponivel, vocé ndo recebera qualquer adverténcia do
mesmo. Ha risco de acidente!

Mande verificar o assistente de faixa de rodagem em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
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Controles em Geral

[\
Assistente de faixa de rodagem
danificado

[\
Assistente de faixa de
rodagem danificado

Texto complementar [ Bl |: Visitar oficina.
Assist. faixa de rodagem nao disponivel.
0 assistente de faixa de rodagem tem uma falha.

A\ arengio:

Se 0 assistente de faixa de rodagem estiver indisponivel, vocé nao recebera qualquer adverténcia do
mesmo. Ha risco de acidente!

Mande verificar o assistente de faixa de rodagem em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Texto complementar [ *El | Visitar oficina.
Assistente de faixa de rodagem danificado.

A\ arengio:

Se 0 assistente de faixa de rodagem estiver indisponivel, vocé ndo recebera qualquer adverténcia do
mesmo. Ha risco de acidente!

Mande verificar o assistente de faixa de rodagem em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
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Freios e sistemas de condugao

Indicagdes no visor

Subtensao

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

Texto complementar [ *E : Ligar motor ou parar veiculo
Contatar assisténcia

Comportamento de marcha alterado

0 estado de carga da bateria ¢ muito baixo.

A\ arengio:

0 comportamento do veiculo durante a condugdo e na frenagem pode se alterar.

Hé risco de acidente!

Se o computador de bordo apresentar a indicagao no mostrador com o motor desligado, o estado de carga da
bateria é muito baixo.

Ligue o motor.

ou

Carregue as baterias.

Se o computador de bordo apresentar a indicacao no mostrador com o motor trabalhando, a bateria do veiculo j&
nao é carregada.

Pare imediatamente o veiculo num local afastado do transito.

Contate um Concessionério ou Posto de Servigo Autorizado.
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Controles em Geral

=
0 alternador nao estéa
carregando a bateria

[1]

dicacao e operagdo ainel de instr.
danificadas

Texto complementar [ *B | Visitar oficina

Adicionalmente a indicacao no mostrador, a luz de controle na area de estado do computador
de bordo acende-se na cor amarela.

0 alternador trifasico esta danificado ou a correia trapezoidal nervurada esta partida.

A\ arengio:

0 comportamento do veiculo durante a condugéo e na renagem pode se alterar.
Existe perigo de acidente no caso de um estilo de condugdo inadequado!

Mande verificar de imediato o alternador trifdsico/a correia trapezoidal nervurada em um Concessionario ou Posto
de Servigo Autorizado.

Aligacao CAN ao painel de instrumentos tem uma falha.

0 visor do computador de bordo ja ndo consegue indicar informagoes importantes para a seguranga
operacional e seguranca de circulagao do veiculo.

Prossiga a condugao com cuidado.
Mande verificar o painel de instrumentos em um oncessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
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Controles em Geral

A iluminacdo exterior completa € monitorizada eletronicamente. Se a indicagdo no mostrador for
apresentada, significa que se avariou uma lampada. A indicagao no mostrador contém informacoes sobre
o local e a esolugdo da falha, como, por exemplo, Substituir fonte de luz, Médios esquerdos danificados
ou Visitar oficina Médios squerdos danificados.

Se a indicagao no mostrador indicar “Substituir fonte de luz”: Substitua a respectiva lampada.

Se nao desligar o sistema de iluminagao antes da substituicao das ldmpadas, a indicagao no mostrador
deve ser reposta posteriormente. Para esse efeito, desligue a respectiva iluminagao ou, se necessario,
desligue e volte a ligar a ignigao.

ou

No caso de diodos de luz e de lampadas de xénon, dirija-se @ um Concessiondrio ou Posto de Servigo
Autorizado.

Se a indicagdo no mostrador indicar “Visitar oficina”: Procure um Concessiondrio ou Posto de Servigo
Autorizado.

Diagnose
Indicagdes no visor

RKM: Sinal CAN!

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

Visitar a oficina.
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Controles em Geral

Indicac@o no mostrador na cor vermelha
Indicagoes

IndicacGes de sequranca importantes

Ao ignorar as indicagoes de adverténcia bem como as indicagoes no
mostrador, falhas e avarias de componentes ou de sistemas, poderao
nao ser reconhecidos pelo condutor. O comportamento de condugéo,
frenagem e a seguranga operacional, bem como a seguranca de circulagéo
do seu veiculo, poderao estar limitadas. Dirija-se a um Concessionario ou
Posto de Servigo Autorizado para verificagoes e reparo. Respeite sempre
as indicag0es de adverténcia e indicagoes no mostrador do computador

de bordo seguindo as respectivas recomendacoes.

Indicacdo no mostrador na cor vermelha

No caso de uma falha com alta prioridade, o computador de bordo
apresenta uma indicagéo no mostrador na cor vermelha.

Por exemplo, no caso de baixa pressao de reserva dos freios.
Pare imediatamente o veiculo, afastado do transito, e contate um
Concessionario ou Posto de Servico Autorizado. Pode-se consultar as
mformagoes com as teclas [Z5] [CH] no menu “Eventos e diagnostico
Ae ”. Respeite as informagoes e instrugoes constantes na indicagao
no mostrador.

Mensagem no mostrador com indicagao do estado de funcionamento na cor vermelha

Indicagdes no mostrador

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

0 freio de estacionamento ndo estd acionado.
Veiculos com caixa de mudangas Mercedes PowerShift: parou o veiculo com a marcha engatada e
com freio de estacionamento desacionado. Depois de desligar o motor, a caixa de mudangas muda

® &=

Acionar os freios de estacionamento

A\ arengio:

automaticamente para a posi¢ao de ponto-morto.

0 veiculo pode deslocar-se acidentalmente. Isso pode colocar vocé e outras pessoas em risco.

Risco de acidente!

Acione o freio de estacionamento.
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® &=

Acionar os freios de estacionamento

7 A
Filtro do ar: Manutengdo imediata
(exemplo)

O =

Freio A1: Servigo imediato (exemplo)

[ A

Veiculos com Madulo especial parametrizavel (PSM): O freio de estacionamento ndo esta acionado.

A\ arengio:

0 veiculo pode deslocar-se acidentalmente. Isso pode colocar vocé e outras pessoas em risco.
Risco de acidente!
Antes de ligar a tomada de forga: acione o freio de estacionamento.

0 prazo para o servigo de manutencdo foi ultrapassado. Isso poderd causar danos no veiculo e nos
agregados. O desgaste pode aumentar.
Mande realizar os servigos de manutengao em um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.

Os servigcos de manutengao nao foram realizados dentro do prazo.
0 limite de desgaste das pastilhas de freio e/ou os discos dos freio foi excedido.

A\ arengio:

0 comportamento do veiculo durante a condugdo e na frenagem pode Se alterar.

Risco de acidente!

Mande substituir imediatamente as pastilhas de freio em um Concessionrio ou Posto de Servigo
Autorizado.

« 0 alternador esta com defeito.

* A correia nervada partiu-se.

Pare imediatamente o veiculo em um local afastado do tréansito.
Contate um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
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Controles em Geral

BS A=

Comportamento de frenagem

pode ser alterado. Dirija-se a um
Concessionario ou Posto de Servigo
Autorizado assim que possivel.

B ==
Poténcia reduzida.
Reabastecer com ARLA 32.

B ==
ARLA 32 vazio

0 sistema de freios do veiculo tem uma falha.

A\ arengio:

0 comportamento do veiculo durante a condugao e na frenagem pode Se alterar.
Risco de acidente!
Mande verificar o sistema de freios em um Concessionario ou Posto de Servi¢o Autorizado.

e 0 ARLA 32 esgotou-se.

* A luz de controle pisca.

* A poténcia do motor fica reduzida.

* Veiculos com caixa de mudancas Mercedes PowerShift: a caixa de mudangas muda para o modo de
funcionamento manual.

Abasteca o reservatorio de ARLA 32.

Engate uma marcha manualmente.

Confirme as indicagoes no mostrador.

Se abastecer o reservatorio de ARLA 32, o mostrador ndo volta a apresentar a indicagao, na proxima
partida do motor. A luz de controle apaga-se. A poténcia do motor volta a estar totalmente disponivel.

0 ARLA 32 esgotou-se.

Se ndo abastecer o reservatério de ARLA 32, a luz de controle [iZ3] pisca. A poténcia do motor é
automaticamente reduzida apos a proxima imabilizagdo do veiculo.

Abasteca o reservatorio de ARLA 32.

Se abastecer o reservatorio de ARLA 32, o mostrador nao volta a apresentar a indicagao, na proxima
partida do motor. A luz de controle apaga-se. A poténcia do motor volta a estar totalmente disponivel.
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SCR &=

Poténcia reduzida

SCR &=

Procure uma oficina

SCR =

Procure uma oficina

* Pode haver uma falha no sistema de pos-tratamento dos gases de escape BlueTec®.

* A luz de controle pisca.

* A poténcia do motor fica reduzida.

* Veiculos com caixa de mudancas Mercedes PowerShift: a caixa de mudancas muda para o0 modo de
funcionamento manual.

Engate uma marcha manualmente.

Confirme a indicagao no mostrador.

Se esta indicagao é exibida apenas temporariamente, nao é necessaria nenhuma agao corretiva.
Providencie o reparo da falha em um Concessionario ou Posto de Servico Autorizado.

Falha no sistema de pos-tratamento dos gases de escape BlueTec®. Os indices de emissdes admissiveis
sdo excedidos.

Providencie o reparo da falha em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Se 0 mostrador apresentar a falha durante vérias viagens, a luz indicadora [Ky] pisca. A poténcia do
motor é

automaticamente reduzida apos a proxima imobilizagao do veiculo.

Se 0 sistema de tratamento posterior de gases de escape BlueTec® funcionar sem qualquer problemas
durante varias viagens, a poténcia do motor volta a ficar totalmente disponivel. A luz de controle
apaga-se.

A luz de controle pisca.

0 sensor de NO, esta defeituoso.

Providencie o reparo da falha em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Mande corrigir o defeito no prazo de 50 horas de funcionamento. Caso contrario, a poténcia do motor
se reduz automaticamente apds a proxima imobilizagéo do veiculo.
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Controles em Geral

@ =i

Comportamento de frenagem

pode ser alterado. Dirija-se a um
Concessionario ou Posto de Servigo
Autorizado assim que possivel.

@ od

0 comportamento de frenagem pode
se alterar.

@ i

0 comportamento de frenagem pode
se alterar.

0 sistema de freio do reboque/semirreboque esta com uma falha.

A\ arengio:

0 comportamento do veiculo durante a condugdo e na frenagem pode se alterar. Considere as indicagoes
do Manual de Operagdo do reboque/do semirreboque em separado. Risco de acidente!

Mande verificar o sistema de freios em um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.

0 sistema de freio do reboque/semirreboque estd com uma falha.

A\ arengio:

0 comportamento do veiculo durante a condugao e na frenagem pode se alterar. Considere as indicagoes
do Manual de Operagao do reboque/do semirreboque em separado.

Risco de acidente! Conduza o veiculo cuidadosamente.
Mande verificar o sistema de freios em um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.
0 sistema de freio do reboque/semirreboque esta com uma falha.

A\ arengio:

0 comportamento do veiculo durante a condugdo e na frenagem pode se alterar. Considere as indicagoes
do Manual de Operagao do reboque/do semirreboque em separado.

Risco de acidente! Conduza o veiculo cuidadosamente.
Engate uma marcha mais baixa. Freie o veiculo com o freio continuo.

Adicionalmente, acione o pedal do freio até o batente, apenas se a poténcia de frenagem do freio
continuo nao for suficiente.

Mande verificar o sistema de freios em um Concessionario ou Posto de Servi¢o Autorizado.
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® Jod

A dirigibilidade do veiculo e as
caracteristicas de frenagem podem
se alterar.

(@™
Falha ABS reboque.

0 reboque/semirreboque € bloqueado automaticamente.

A\ arengio:

0 comportamento do veiculo durante a condugao e na frenagem pode se alterar. Considere as indicagoes
do Manual de Operagao do reboque/do semirreboque em separado.

Risco de acidente!
Conduza o veiculo cuidadosamente.

Evite acionar o pedal do freio até o batente, exceto em situacoes de emergéncia, para que as rodas do
reboque/ semirreboque nao bloqueiem.

Mande verificar o reboque/semirreboque em um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.

0 ABS do reboque/semirreboque nao esta funcionando.
Existe 0 perigo de bloquear as rodas do reboque/ semirreboque.

A\ arengio:

0 comportamento do veiculo durante a condugao e na frenagem pode se alterar. Considere as indicagoes
do Manual de Operagao do reboque/do semirreboque em separado.

Risco de acidente!
Conduza o veiculo cuidadosamente.

Evite acionar o pedal do freio até o batente, exceto em situagoes de emergéncia, para que as rodas do
reboque/ semirreboque nao bloqueiem.

Mande verificar o ABS do reboque/semirreboque em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
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Controles em Geral

©) a=

Comportamento de frenagem

pode ser alterado. Dirija-se a um
Concessionario ou Posto de Servico
Autorizado assim que possivel

Pastilhas de freio completamente
desgastadas

@l A=

0 sistema de freio do reboque/semirreboque estd com uma falha.

A\ arengio:

0 comportamento do veiculo durante a conducao e na frenagem pode se alterar. Considere as indicagoes
do Manual de Operagao do reboque/do semirreboque em separado.

Risco de acidente!
Mande verificar o sistema de freios em um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.

Os servigos de manutengdo no reboque/semirreboque nao foram realizados dentro do prazo.
0 limite de desgaste das pastilhas de freio e/ou os discos de freio do reboque/semirreboque foi excedido.

A\ arengio:

0 comportamento do veiculo durante a condugao e na frenagem pode se alterar.
Risco de acidente!

Mande substituir imediatamente as pastilhas de freio em um Concessionario ou Posto de Servigo
Autorizado.

0 comando do retardador esta com falha.

0 retardador nao é desativado:

e quando o ABS esta atuando;

e quando o pedal do acelerador é acionado.

Conduza o veiculo cuidadosamente.

Mande verificar o comando do retardador em um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.
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+i A=

Temperatura do conversor.

TK &&=

«[il» e

«[» e

Conduziu o veiculo por muito tempo no modo do conversor.
Engate uma marcha mais baixa para aumentar a rotagao do motor acima de 1200 rpm.
A embreagem do conversor fecha, a luz de controle Se apaga.

A embreagem hidraulica, o retardador e/ou o freio motor estédo com falha.
Mande verificar a embreagem hidraulica em um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.

0 nivel do 0leo no reservatorio da diregdo hidraulica esta abaixo do minimo.
Mande verificar imediatamente a diregao em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Veiculo de quatro eixos: o circuito de dire¢ao 2 esta com falha.

S6 consegue manabrar o veiculo com muito esforco.

Adapte o estilo de conducao e, em especial, reduza a velocidade antes das curvas.
Mande verificar a dire¢cao em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

0 nivel de 6leo do motor esta muito alto. Isto pode causar a queda de presséo de 6leo.
A seguranca de funcionamento do motor esta comprometida.
Mande aspirar pelo menos 2 | de 6leo em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
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Controles em Geral

Indicagdes no mostrador

Vl:/clr'ey*

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

A\ arengio:

0 ABA alerta o motorista a respeito de um risco de colisdo. Risco de acidente!

Durante um alerta automadtico de distancia, é absolutamente necessario frear o veiculo com o freio de
Servigo se:

* 0 mostrador apresentar o simbolo [ & | com a indicagéo do estado de funcionamento na cor vermelha;
e soar um sinal de adverténcia duplo;

e soar um sinal de adverténcia continuo.

Observe as condicées de transito com muita atencao.

Freie o veiculo com o freio de servigo.

A ligagao CAN ao painel de instrumentos esta com uma falha.

A\ arengio:

0 mostrador ndo consegue exibir informagoes importantes referentes a sequranga de operagao e de
circulagdo do veiculo.

Risco de acidente!

Pare imediatamente o veiculo em um local afastado do transito.
Desligue o motor.

Acione o freio de estacionamento.

Contate um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.




Controles em Geral

=R

+i A

s
100 °C (exemplo)

0 nivel do liquido de arrefecimento esta cerca de 2 | abaixo do nivel normal. A seguranca de funcionamento
do motor esta comprometida.

Pare imediatamente o veiculo em um local afastado do transito. Desligue o motor.

Acione o freio de estacionamento. Adicione liquido de arrefecimento.

Mande verificar o sistema de arrefecimento do motor quanto a vazamentos em um Concessionario ou
Posto de Servigo Autorizado.

A temperatura do dleo do conversor esta muito alta.

Engate uma marcha mais baixa.

Se a indicacao e o sinal de adverténcia nao se desativarem, pare imediatamente o veiculo, afastado do
transito. Acione o freio de estacionamento.

Coloque a caixa de mudangas em ponto-morto.

Deixe 0 motor funcionando durante aproximadamente 1 minuto, a cerca de 1200 rpm.

Se aindicagao de adverténcia e o sinal de adverténcia nao se desativarem, mande verificar a embreagem
com conversor em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

A temperatura do dleo da embreagem hidraulica esta muito alta.

Engate uma marcha mais baixa.

Se a indicagao e o sinal de adverténcia ndo se desativarem, pare imediatamente o veiculo, afastado do
transito. Acione o freio de estacionamento.

Coloque a caixa de mudangas em ponto-morto.
Deixe o motor funcionando durante aproximadamente 1 minuto, a cerca de 1200 rpm.

Se amensagem no mostrador e o sinal de adverténcia nao se desativarem, mande verificar a embreagem
hidraulica em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.
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Controles em Geral

=
Bateria muito fraca.
Ligar o motor

Indicagdes no mostrador

@ A4 [sTop)
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0 estado de carga das baterias esta muito baixo.

Carregue as baterias. Ou

Efetue uma partida efetuando uma ponte com outro veiculo. Ou
Contate um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

A pressao de reserva no circuito 1 ou 2 ficou abaixo de 6,8 bar.

A pressdo de reserva no circuito do freio de estacionamento e no circuito do freio do reboque esta muito
baixa. Causas possiveis:

 Consumo de ar excessivo ao efetuar manobras.

* Vazamento no sistema pneumatico.

A\ arengio:

A seguranca de operacéo e de circulagdo do veiculo esta comprometida. Risco de acidente!

Pare imediatamente o veiculo em um local afastado do transito. Acione o freio de estacionamento.
Deixe o motor funcionando.

0 sistema pneumatico é abastecido.

Se a luz de controle “STOP” se apagar: Continue a viagem.

Se a luz de controle “STOP” ndo se apagar: Verifique a estanqueidade do sistema pneumatico dos freios.
Se o sistema pneumadtico dos freios ndo estiver com vazamento: mande verificar o sistema pneumatico
dos freios em um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado. Ou

Se o sistema pneumatico dos freios estiver com vazamento:

Contate um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.




Controles em Geral

Mensagem no mostrador com indicagao do estado de funcionamento na cor vermelha, alarme e luz de controle “STOP”

Indicagdes no mostrador

= A
=
(exemplo)

Nivel do 6leo do motor muito baixo.
Completar imediatamente o 6leo do
motor.

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

A pressao de dleo do motor esta muito baixa.

A seguranca de funcionamento do motor esta comprometida.
Pare imediatamente o veiculo em um local afastado do tréansito.
Desligue o motor.

Acione o freio de estacionamento.

Verifique o nivel do 6leo no motor e adicione 6leo.

Contate um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

0 nivel do 6leo do motor estd muito baixo.

A seguranca de funcionamento do motor esta comprometida.

Pare imediatamente o veiculo em um local afastado do tréansito.
Desligue o motor.

Acione o freio de estacionamento.

Verifique 0 motor quanto a vazamentos.

Adicione imediatamente a quantidade de dleo exibida no mostrador.
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Controles em Geral

Luz indicadora de diagndstico do motor

Problema

A luz de controle acende por
breves instantes e volta a apagar.

A luz de controle pisca.
Simultaneamente, o mostrador
exibe a indicagao do estado de
funcionamento na cor vermelha.

A luz de controle fica acesa.

Causas/consequéncias possiveis e Solugdes

Se ndo existir nenhuma avaria, a luz indicadora [i24] acende por breves instantes e volta a apagar,
durante o controle das indicagoes do painel de instrumentos.

0 ARLA 32 esgotou-se. Existe uma falha.
A poténcia do motor pode ser reduzida.

0BS.: No caso de veiculos de salvamento - como, porexemplo, veiculos de bombeiros, a poténcia do
motor nao é reduzida.

Siga as instrugoes das indicagoes do mostrador.

0 sistema de pds-tratamento dos gases de escape BlueTec® esta danificado ou tem uma falha de
funcionamento relevante em termos de emissoes.

Uma falha de funcionamento ou uma falha poderiam danificar o sistema de pos-tratamento dos gases
de escape BlueTec®.

A poténcia do motor pode ser reduzida.

Mande verificar imediatamente o sistema de pos-tratamento dos gases de escape BlueTec® em um
Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Se abastecer o reservatorio de ARLA 32 ou a falha tiver sido eliminada,
a poténcia maxima do motor volta a estar disponivel. Se a verificagao do
sistema ndo detectar mais nenhum erro, a luz indicadora [ 4| apaga-se.
A verificagao do sistema pode demorar vérias viagens.
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Tratamento posterior de gases de escape BlueTec®

Indicagdes no visor

i3

Filtro de particulas diesel cheio

Causas/consequéncias possiveis e Solugdes

Texto complementar [ B |: Parar veiculo. Contatar assisténcia.
Regeneracao ja ndo € possivel.

Adicionalmente, acende-se a luz de controle no painel de instrumentos na cor vermelha. O filtro
de particulas diesel atingiu o seu limite de carga de fuligem. A poténcia do motor esta reduzida e deixa
de ser possivel uma regeneracdo manual.

Mande imediatamente limpar ou substituir o filtro de particulas diesel.
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Controles em Geral

Indicacoes no visor

@

Press. reserva fren. circ. 1 muito
baixa (exemplo)

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

Aindicacao de adverténcia no painel de instrumentos acende-se adicionalmente na cor vermelha.
A pressao de reserva no circuito dos freios 1 ou 2 ¢ muito baixa.

Se a pressao de reserva no circuito dos freios de acumuladores de forga elastica e no circuito dos freios
do reboque estiver muito baixa, a indicacao no mostrador indica o simbolo [ (@) |.

Causas possiveis:
e Consumiu muito ar comprimido.
« 0 sistema de ar comprimido tem uma fuga.

A\ arengio:

A seguranga operacional e de circulagdo do veiculo esta afetada. Ha risco de acidente!
Pare imediatamente o veiculo num local afastado do transito.

Acione o freio de estacionamento. Deixe o motor trabalhar.

0 sistema de ar comprimido € enchido.

Se a indicagao de adverténcia se apagar no painel de instrumentos:

Continue a viagem.

Se a indicagdo de adverténcia nao se apagar no painel de instrumentos:
Verifique a estanquidade do sistema pneumatico dos freios.

Se o sistema pneumatico dos freios estiver estanque, mas a indicagdo de adverténcia nao se
apagar: mande verificar o sistema pneumatico dos freios em um Concessionario ou Posto de Servigo
Autorizado.
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Motor e sistema de refrigeragao

Indicagdes no visor

Pressao do 6leo motor muito baixa.

[<E]

Temp. liquido arrefecimento muito
alta

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

Texto complementar [ *El |: Parar veiculo.
Desligar motor.

Adicionalmente a indicagao no mostrador, acende-se a luz de controle na drea de estado do painel
de instrumentos na cor vermelha. A pressao do 6leo no motor esta muito baixa.

A seguranca operacional do motor esta afetada.

Pare imediatamente o veiculo num local afastado do transito.
Desligue o motor.

Acione o freio de estacionamento.

Verifique o nivel do 6leo no motor e adicione 6leo.

Contate um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.

Texto complementar [ *El |: Parar veiculo.
Desligar motor.

Adicionalmente & indicagao no mostrador, acende-se a luz de controle na area de estado do painel
de instrumentos na cor vermelha.

Pare imediatamente o veiculo num local afastado do transito.
Desligue o motor.

Acione o freio de estacionamento.

Deixe arrefecer o sistema de refrigeracao do motor.
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Controles em Geral

=

Nivel liquido arrefecimento muito
baixo.

Texto complementar [ *E |: Adicionar liquido de arrefecimento. Temperatura do liquido de arrefecimento
imprecisa.

Adicionalmente a indicagao no mostrador, acende-se a luz de controle na area de estado do painel
de instrumentos. Enquanto a luz de controle estiver acesa, o indicador da temperatura do liquido
de arrefecimento é impreciso.

0 nivel do liquido de arrefecimento desceu, pelo menos, 1 litro abaixo do nivel de enchimento minimo.
A seguranca operacional do motor esta afetada.

Pare imediatamente o veiculo num local afastado do transito.
Desligue o motor.

Acione o freio de estacionamento.

Adicione liquido de arrefecimento.

Mande verificar o sistema de refrigeragdo do motor quanto a sua estanquidade em um Concessionario
ou Posto de Servigo Autorizado.
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Caixa de mudancas e embreagem

Indicagdes no visor

Embreagem danificada

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

Texto complementar [ *B : Parar veiculo.
Contatar assisténcia.

A\ arengio:

A caixa de mudangas deixou de engatar marchas.

Possivelmente, a pressdo de reserva no circuito da caixa de mudangas/embreagem é muito baixa.
Pare imediatamente o veiculo num local afastado do transito.

Acione o freio de estacionamento.

Se a indicagdo no mostrador indicar Press. res. cx. vel./embr. muito baixa: deixe o motor a trabalhar, até
voltar a existir pressdo de reserva suficiente no circuito 0a caixa de mudancas/embreagem.

A indicagdo no mostrador Press. res. cx. vel.Jembr. muito baixa apaga-se.

Desligue o motor.

Ligue novamente o motor apos cerca de 10 Segundos.

Se for novamente apresentada a indicagdo no mostrador.

Embreagem aanificada.

Parar veiculo.

Contatar assisténcia: ative o servigo de reserva.

Se nao for possivel ativar o servigo de reserva: contate um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Vl:/aﬁey*
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Sistema de engrenagem danificado.

Texto complementar [ *& : Parar veiculo em seguranca.
Mudanca de marchas apenas é possivel em regime de marcha de emergéncia.

A\ arengio:

0 sistema de engrenagem da caixa de mudangas tem uma falha.
Pare imediatamente o veiculo num local afastado do transito.
Acione o freio de estacionamento.

Contate um Concessiondrio ou Posto de Servigo Autorizado.

Freios e sistemas de conducao
Indicagdes no visor

Vl:/ar'ey*

Causas/consequéncias possiveis e Solugoes

A\ arengio:

A sistema ativo de assisténcia na frenagem adverte-o para um perigo de colisao.

Ha risco de acidente!

Durante uma adverténcia automatica de coliséo, € absolutamente necessario frear o veiculo com o freio de
Servigo Se:

* 0 computador de bordo apresentar a adverténcia | & | na indicagdo no mostrador vermelha;

e soar um sinal de adverténcia intermitente.

Observe a situacao do transito com especial atengao.

Freie o veiculo com o freio de servigo.
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®
Porta aberta.

Acionar freio de estacionamento.

®

Acionar freio de estacionamento.

®

Acionar freio de estacionamento.

0 freio de estacionamento nao esta acionado e a porta esta aberta.
Depois de desligar o motor, a caixa de mudangas muda automaticamente para a posigéo de ponto-morto.

A\ arengio:

0 veiculo estacionado pode deslocar-se. 1sso pode colocar vocé e outras pessoas em perigo.
Ha risco de acidente!

Acione o freio de estacionamento.

0 freio de estacionamento ndo estd acionado.

Estacionou o veiculo com uma marcha engrenada, mas nao acionou o freio de estacionamento. Depois
de desligar o motor, a caixa de mudangas muda automaticamente para a posicao de ponto-morto.

A\ arengio:

0 veiculo estacionado pode deslocar-se. 1sso pode colocar vocé e outras pessoas em perigo.
Ha risco de acidente!
Acione o freio de estacionamento.

Veiculos com Modulo Especial programavel por parametros (PSM): o freio de estacionamento nao esta
acionado.

Nao acionou o freio de estacionamento antes de ligar a tomada de forca.

A\ arengio:

0 veiculo estacionado pode deslocar-se. 1Sso pode colocar vocé e outras pessoas em perigo.
Ha risco de acidente!
Antes de ligar a tomada de forga: acione o freio de estacionamento.

Vl:/cl/"E'y'L
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@

Forca fren. aumentada, curso pedal
prolong.

=
Sobretensao

Texto complementar [ *El |: Parar veiculo. Contatar assisténcia.
Aindicacao de adverténcia no painel de instrumentos acende-se adicionalmente na cor vermelha.
Eventualmente, ndo esta disponivel toda a poténcia de frenagem.

A\ arengio:

0 comportamento de conducéo e de frenagem esta alterado. A seguranca operacional e de circulagao
do veiculo esta afetada. Ha risco de acidente!

Pare cuidadosamente o veiculo, afastado do transito.
Acione o freio de estacionamento.

Contate um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Texto complementar [ *El |: Parar veiculo e desligar motor. Contatar assisténcia.
A tensao nas baterias é muito elevada.

A\ arengio:

0 comportamento de condugao pode se alterar. A seguranga operacional e de circulagao do veiculo
estd afetada. Ha risco de acidente!

Pare imediatamente o veiculo num local afastado do transito.
Desligue a ignigao.

Contate um Concessionério ou Posto de Servigo Autorizado.

Vl:/t:lr'ey*
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INDICACOES DE CONTROLE NA AREA DE STATUS DO
COMPUTADOR DE BORDO

Indicacdes de seguranga importantes

Ao ignorar as indicagoes de adverténcia bem como as indicagoes no
mostrador, falhas e avarias de componentes ou de sistemas, poderao
nao ser reconhecidos pelo condutor. O comportamento de condugéo,
frenagem e a seguranga operacional, bem como a seguranca de circulagéo
do seu veiculo, poderao estar limitadas. Dirija-se aum Concessionario ou
Posto de Servigo Autorizado para verificagoes e reparo. Respeite sempre
as indicag0es de adverténcia e ndicagoes no mostrador do computador
de bordo seguindo as respectivas recomendagoes.

Visao geral

No caso de falha, adverténcia ou informacao de funcionamento, ocorrera

automaticamente uma indicacao na area de status @ 0 computador
de bordo. A indicacéo de adverténcia e de controle ocorrerd com cores
diferentes, dependendo da prioridade da falha, da adverténcia ou da
informacao de funcionamento.

Indicacoes de adverténcia e de controle

Airbag do condutor
Adverténcia do cinto de seguranca

S Falha relevante em termos de emissoes do tratamento posterior de gases de escape BlueTec® ou reserva de ARLA 32 baixa.
Presséo do 0leo muito baixa (motor), ver indicagdo no mostrador correspondente.
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Nivel do 6leo muito baixo (motor)
B3  Nivel do liquido de arrefecimento muito baixo
Estado de carga da bateria, ver\indicagao no mostrador correspondente.
Falha da alimentagao de corrente
Prazo de manutengao, ver indicagao no mostrador correspondente.
Nivel do 0leo muito baixo (direcao assistida), ver indicagao no mostrador correspondente.
Plataforma de carga, consultar as instrucées de utilizagao em separado.
Tomada de forca.
@!] Falha do freio auxiliar.
9 | Freio de parada.
Freio de estacionamento nas quatro rodas.
Equipamento ABS ([ @ | complementado por [ #= | [ #® |ou [#==] para veiculo trator e/ou reboque/ semirreboque).
®©y,| Falha do ABS do reboque/ semirreboque.
©n| Avaria no sistema de freios do reboque/semirreboque, ver as indicagées de adverténcia e de controle correspondentes nos capitulos seguintes.
Desgaste das pastilhas dos freios (veiculo trator complementado por [ % | reboque/semirreboque).
Intervengao da regulagem do ESP no reboque/semirreboqgue.

Vl:/clr'ey*
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Indicacéo de adverténcia/controle amarela

Problema

A luz de controle na area de
estado do computador de bordo
acende-se na cor amarela.

Causas/consequéncias possiveis e Solugdes

A PERIGO DE ACIDENTE

0 sistema de freios do reboque/semirreboque tem uma falha. O comportamento de condugéo e de
frenagem pode se alterar. Respeite as indicagoes das instrugées de utilizagdo do fabricante do reboque/
do semirreboque em separado.

Prossiga a marcha com precaugao.

Mande verificar o sistema de freios em um Concessionario ou Posto de Servigo Autorizado.

Indicagao de adverténcia/controle vermelha

Problema

A luz de controle na area de
estado do computador de bordo
acende-se na cor vermelha.

Causas/consequéncias possiveis e Solugdes

A PERIGO DE ACIDENTE

0 sistema de freios do reboque/semirreboque tem uma falha ou o reboque/Semirreboque é freado
automaticamente. O comportamento de condugao e de frenagem pode se alterar. Respeite as indicagoes
das instrugoes de utilizagdo do fabricante do reboque/do semirreboque em separado.

Freie cuidadosamente o veiculo e pare-o afastado do transito.
Acione o freio de estacionamento.

Contate um Concessionério ou Posto de Servigo Autorizado.
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ILUMINAGAO
Interruptor geral de luzes

Com o interruptor de luzes pode-se ligar e desligar os far6is principais,
as luzes de posicao e as luzes de delimitagao.

1- Luzes desligadas.

2- Luzes de posigao e de delimitagéo, iluminagéo do painel de instrumentos.

3- Luzes de posicao e de delimitagdo,iluminagcdo do painel de
instrumentos e farois principais.
A comutagéo de luz alta e baixa é feita por meio do interruptor
combinado, na coluna de direcao.

4- Fardis de neblina (na posigao 2 do interruptor).

5- Fardis de neblina (na posigao 2 do interruptor).

Interruptor geral de luzes

Potenciémetro de regulagem da iluminagdo dos interruptores
Com o interruptor geral de luzes ligado:
Gire o potenciémetro de regulagem da iluminagdo dos interruptores
para cima ou para baixo, para aumentar ou diminuir a intensidade de

iluminagao dos interruptores.

lluminagao diurna

A\ arengio

0 sistema de iluminagéo diurna aciona somente a luz baixa dos farcis
principais. Portanto, ao anoitecer ou sempre que as condigoes de

Vl:/ar'ey*
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iluminagdo natural forem deficientes, ligue os faréis por meio do
interruptor geral de luzes para acender também as luzes de posigao e
de delimitagao do veiculo.

0 sistema de iluminagao diurna consiste no acendimento automatico da
luz baixa dos farois com 100% de sua poténcia.

A iluminagao diurna é ativada quando, apos fazer funcionar o motor,
acelera-lo a uma rotagdo acima de 900/min. Uma vez ativado, o sistema
de iluminagao diurna permanece ativo enquanto o motor for mantido em
funcionamento.

Luzes de adverténcia (pisca-alerta)

& ATENCAO

As luzes de adverténcia (pisca-alerta) devem ser acionadas somente
em situagoes de emergéncia, para alertar os outros motoristas. Nao
trafegue com as luzes de adverténcia (pisca-alerta) ligadas.

Ligar as luzes de adverténcia - Pressione a parte superior do interruptor.
A luz integrada no interruptor pisca simultaneamente com a luz-piloto
das luzes indicadoras de diregdo.

Desligar as luzes de adverténcia - Pressione a parte inferior do
interruptor.

Interruptor das luzes de adverténcia

Luzes indicadoras de dire¢ao

Interruptor das luzes de adverténcia

1- Luzes indicadoras de direcao a direita.
2- Buzina.
3- Luzes indicadoras de diregdo a esquerda.

Vl:/aﬁey*
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Se a alavanca do interruptor combinado for acionada parcialmente para
as posicoes 1 ou 3 até o ponto de resisténcia, as luzes indicadoras
de diregdo piscam até que se solte a alavanca.

Se a alavanca do interruptor combinado for acionada além do ponto
de pressao, ela fica retida nas posicao 1 ou 3. Para desligar as luzes
indicadoras de direcao, retorne a alavanca para a posigao intermedidria.
Apds efetuar a manobra, a alavanca do interruptor combinado retorna

automaticamente para a posicdo desligada, arrastada pelo movimento
do volante da direcao.

SISTEMA LIMPADOR DO PARA-BRISA
Limpador do para-brisa

0 limpador do para-brisa ¢ acionado por meio do interruptor combinado
disposto no lado esquerdo da coluna da diregéo.

Verifique em intervalos regulares se as palhetas do limpador estéo limpas
e se nao estdo danificadas.

Ligar o limpador do para-brisa - Gire o interruptor para a posigao
desejada, conforme a intensidade da chuva.

desligado

varredura intermitente

I varredura lenta

Il varredura rapida

Ligar o limpador do para-brisa

Desligar o limpador do para-brisa - Gire o interruptor para a posicao
(desligado).

Varredura intermitente (temporizador) - O intervalo bésico de pausa
do limpador do para-brisa no modo de varredura intermitente é de
aproximadamente 5 segundos. O intervalo de pausa pode ser ajustado
livremente entre 2 e 20 segundos.

* Gire o interruptor para a posigao %2/ (varredura intermitente).

Vl:/ar'ey*
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0 limpador do para-brisa funciona de forma intermitente com um intervalo
de pausa de aproximadamente 5 segundos entre cada varredura.

Para mudar o intervalo de pausa do limpador do para-brisa no modo de
varredura intermitente:

* Gire o interruptor para a posigao %2/ (varredura intermitente) e espere
pela primeira varredura.

 Assim que a primeira varredura for efetuada, gire o botao de volta para
a posicao (desligado) e mantenha-o nesta posi¢éo por um tempo
igual ao intervalo de pausa desejado, entre 2 e 20 segundos.

« Gire novamente o interruptor para a posi¢ao [%2] (varredura intermitente).

Ointervalo de tempo que o interruptor foi mantido desligado é armazenado
como intervalo de pausa do temporizador.

Se o interruptor for mantido na posigao %/ (desligado) por mais de 20
segundos ou se a chave na fechadura da coluna da diregéo for girada
para a posi¢ao desligada, o intervalo de pausa do temporizador serd
automaticamente reajustado para 5 segundos.

Lavador do para-brisa

Acionamento do lavador do para-brisa - Acione axialmente o interruptor
do limpador do para-brisa em dire¢éo a coluna de dire¢éo e segure-0

nesta posigao.

0 liquido de lavar sera esguichado sobre o para-brisa enquanto o
interruptor for mantido acionado.

Acionamento do lavador do para-brisa

Buzina

0 acionamento da buzina é efetuado por meio do interruptor da buzina
na extremidade da alavanca do interruptor combinado, disposto na
coluna da diregéo.

Acione a buzina em toque breve e, somente quando for estritamente
necessario para alertar outros motoristas ou pedestres. O acionamento
desnecessario e/ou prolongado da buzina constitui-se em uma

Vl:/aﬁey*
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infracéo ao codigo de transito e sujeita o infrator as sangoes prevista
na legislacao.

Interruptor combinado (execucao 2)

TOMADA ELETRICA DE 12 VOLTS

A\ arengio

A instalagdo elétrica do seu veiculo é de 24 volts.

Se necessitar ligar equipamentos elétricos de uso pessoal de 12 volts
(por exemplo: televisor, carregador de celular, ventilador, etc.), conecta-
los somente na tomada elétrica de 12 volts disponivel no painel de
instrumentos. Conectar somente um equipamento por vez para ndo
sobrecarregar o circuito elétrico.

Va/ar'ey*

LUZES INDICADORAS DE PARADAS SOLICITADAS E

SEGURANCA DA PORTA

No painel do veiculo existem
algumas lampadas indicadoras
de solicitagoes dos usudrios,
identificadas a seguir:

Indicador do sistema de
seguranga das portas

Indicador de parada
solicitada

Indicador de parada
solicitada - cadeirante
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CHAVE GERAL

A chave geral esta localizada no painel, no lado esquerdo do condutor;
em caso de emergéncia ou seguranga, imobiliza o veiculo desligando
todos os equipamentos elétricos, com excegao do radio, tacografo e

Suatecla de acionamento possui uma trava de seguranga (em vermelho)
que deve ser movida para destravar a tecla no momento de ligar ou
desligar a chave geral.

OBSERVAGAO

Ao desligar o motor, aguarde pelo menos 2 minutos antes de desligar a
chave geral. Este procedimento é necessario para o correto funcionamento
do sistema de pds-tratamento do motor.

@ IMPORTANTE

Desligue sempre a chave geral quando precisar fazer qualquer reparo na parte
elétrica e também se 0 veiculo necessitar ficar parado por longos periodos.

& ATENGAO: Em caso de pane elétrica a mesma devera ser desligada.

COMANDO DO DESEMBAGADOR

A tecla de ventilacdo esté localizada no console, no lado direito do
posto do condutor, junto as teclas do painel, possui trés velocidades
de ar natural, aciona o defroster e é responsavel pela saida de ar para o
para-brisa e para os difusores de ar do painel.

11
Bd g
Tecla de Tecla do
U J ventilagao evaporador
ﬂ}? Para ligar o ar quente, acione a tecla do defroster - ar quente.
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Para-brisa

0 comando do desembagador distribui o ar uniformemente na regiao do
para-brisa promovendo a aeragdo do mesmo, através do acionamento
da chave de ventilagéo.

Difusores de Ar do Painel

Os difusores de ar estdo localizados no
painel, sdo acionados através da chave de
ventilagao e permitem o direcionamento
de ar para o posto do condutor e auxiliam
através de suas aletas.

Limpeza do Filtro de Ar do Defrdster

Recomendamos efetuar periodicamente a limpeza do filtro de ar do
defroster, localizado dentro do painel.

Procedimento:

1 - Retire 0s acabamentos do painel central (dois na parte superior e
dois na parte inferior).

o Acabamentos Superiores

o Acabamentos Inferiores
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2 - Retire os parafusos (06 (seis) parafusos) com uma chave de fenda
Philips.

— -
-—) -
- o

3 - Desloque para frente o painel central.

4 - Desconecte 0s dutos de ar.
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6 - Limpe o filtro e posteriormente lave-o com agua limpa.

8 - Conecte os dutos de ar.

| -)\\ =N -
’O\\r

p—

9 - Encaixe o painel central, coloque 0s parafusos e 0s acabamentos.
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COMANDO DO AR CONDICIONADO 4. Botao “Auto” aciona 0 modo automatico.

Estd localizado junto ao painel, indica e controla a temperatura e a | 5. Botdo “AC” liga/desliga o sistema de ar condicionado.
ventilagdo interna do veiculo.
6. Botdo de velocidade do ventilador.

01 07

7. Display de velocidade do ventilador.

02 8. Botdes de ajuste da temperatura ambiente desejada.

03

04 9. Botdo de Ar-condicionado/recirculacdo do ar, seleciona entre
recirculagao de ar e ar-condicionado.

05

10. Botéo vazio, sem fungao.

09 10 06 NOTA

Descritivo de Fungdes Os botoes 9 e 10 somente estardo presentes no controlador quando o
aparelho do ar condicionado for equipado com renovagdo de ar e/ou
1. Display para visualizagdo de temperatura ambiente atual e informativo | calefagdo/aquecimento.

de erros.

- o a OBSERVACAO
2. Luz de status, indica se uma fungdo esta ativa (Luz de status vermelha ¢

= fungao ativa). Para maiores informagdes e instrugoes, consulte o manual do ar

condicionado que acompanha o veiculo.

3. Botdo “liga/desliga” do painel de controle.

Vl:/aﬁey*
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@ IMPORTANTE

0 ar condicionado é calibrado pelo fabricante do aparelho para que
trabalhe em uma temperatura ambiente confortavel aos passageiros
e condutor. Caso haja a necessidade de alterar a temperatura, tenha
em md&o o manual do ar condicionado para executar oS devidos
procedimentos ou procure um representante mais proximo.

Acionamento do ar refrigerado (Com ar condicionado)
11

o O EmR®

1 1
Comando de acionamento do ar
condicionado e difusores de ar

Tecla do
evaporador

Tecla de
ventilagao

Nos modelos Volare o Defroster com Ar Condicionado para o condutor,
localiza-se junto ao painel e permite o direcionamento do ar para o
condutor e auxiliar (opcional).

Acionamento

1- Ligue o sistema de ar condicionado do veiculo;
2- Acione a tecla do evaporador junto ao painel;
3- Acione a tecla de ventilagdo de controle de velocidade de ar junto ao painel.

Vl:/ar'ey*

SISTEMA DE SOM
Radio, CD e DVD Player

0 radio e/ou o CD player, quando solicitados, estao localizados junto
ao painel.

NOTA

0 fio terra da antena esta localizado junto a grade do auto falante, no
lado esquerdo da cobertura do teto, no posto do condutor.

Monitores/TV/Video/DVD

OBSERVAGAO

Para instrugdes de operagdo, consulte o manual do fabricante que
acompanha o veiculo.

Comando da Chave Seletora (Opcional)

A chave seletora esté localizada junto ao painel, para veiculos equipados
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com microfone/radio/DVD/CD/Video/Monitor, possibilitando alternar a
som conforme a fungao selecionada.

@Man:apolo
01 O 3 09
02 = MIC <« 08
03 » RADIO 1 DVD 1 <« 07
A
04 RADIO 2 DVD 2 06
05

Descritivo Funcional

01- Comando Liga-Desliga - Para ligar, mantenha pressionada por
aproximadamente meio segundo, isto acionara apenas o som da
cabine. Para acionar o som do saldo, basta selecionar alguma das
fontes disponiveis ou pressionar a tecla cabine/salao que o som do
saldo sera acionado.

Quando a fungao cabine estiver selecionada, pressionando a tecla
liga-desliga todo o sistema de som sera desligado.

Para desligar apenas o saldo, deve-se pressionar a tecla liga-desliga
com a fungao cabine desligada, isto desligara o saldo e permanecera
ligado 0 som da cabine.

02- Funcao Cahine - Alterna os ambientes cabine e saldo para o
motorista.

Quando acionada, o som de radio 1 (unica fonte disponivel para a
cabine além do microfone) € selecionado e o controle de volume €
exclusivamente da cabine.

Quando desligada, o som reproduzido na cabine € 0 mesmo repro-
duzido no saldo. Tudo o que é editado nesta situagao, modifica o
som do saldo, inclusive o volume. Desta forma o motorista tem uma
nogao do que esta sendo reproduzido no saldo.

03- Funcao RADIO 1 - Seleciona a fonte de som RADIO 1, para o
saldo.

04- Funcao RADIO 2 - Seleciona a fonte de som RADIO 2, para o
salo.

05- Comando Volume - Aumenta o volume girando no sentido horario
e diminui no sentido anti-horario.

Quando a fungao cabine esta acionada, controla o volume apenas
da cabine.

Vl:/aﬁey*
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Quando a fungdo cabine esta desligada, controla o volume do salao
e cabine simultaneamente.

06- Funcao DVD 2 - Fung&o opcional para veiculos equipados com
dois equipamentos reprodutores de midia.

07- Funcao DVD 1 - Quando acinada, habilita 0 som do DVD para
0 salao, faz os monitores de video rebativeis ligarem. Pressionando
novamente, 0s monitores rebativeis desligam, porém o audio continua
selecionado (fungao mp3). Se novamente pressionada, 0s monitores
rebativeis voltam a ligar.

08- Funcao Microfone - Quando acionada, habilita o microfone para
a cabine e para o salao simultaneamente.

0 controle de volume do microfone é independente para a cabine e
para o saldo.

A selecdo do microfone sera desfeita pressionando qualquer uma
das fontes disponiveis.

Ao acionar o microfone, a tecla da fonte que esteja sendo utilizada
ficara sinalizada para facilitar o retorno a esta fonte ao desligar o
microfone.

09- Display Multifungao - Indica o nivel de volume da cabine, do
saldo, do microfone na cabine e do microfone no saldo.

CENTRAL ELETRICA

A central elétrica esta localizada proximo ao posto do condutor, junto ao
painel, para acessa-la remova a tampa do painel.

Tampa do compartimento
da central elétrica

A central elétrica contém todos os relés e fusiveis que compdem o
sistema elétrico, e ainda contém conectores e chicote elétrico.

& ATENGAO

Néo utilizar este compartimento para o transporte de objetos, pois podera
causar danos ao sistema elétrico.

@ IMPORTANTE

Ao lavar o veiculo internamente ndo jogue agua nos equipamentos

Vl:/ar'ey*
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elétricos, principalmente na central elétrica, pois danos causados sdo
irreparaveis e nao passiveis de garantia.

Substituicéo das Lampadas
Ao substituir uma lampada, desligue o interruptor do respectivo circuito.

Evite tocar no bulbo da lampada com as maos. Suor ou gordura nos
dedos causardo manchas, ao evaporar, poderao embagar a lente.

Lampadas que tenham sido manchadas podem ser limpas com um pano
que ndo solte fios, embebido em élcool.

As lampadas de substituicdo devem ter as mesmas caracteristicas e
capacidades da lampada avariada.

Substituicao de Fusiveis, Diodos e Relés

@ IMPORTANTE

Antes de substituir um fusivel, desligue o interruptor do respectivo circuito.

Um fusivel queimado é visualmente identificado pelo seu filamento
interno partido. O fusivel s6 deve ser trocado apds descoberta a causa
da sua queima (sobre-carga, curto-circuito, etc...) e por outro original de
igual capacidade.

A capacidade dos fusiveis esta relacionada com sua cor, a saber:

CORES|DOS FUSIVEIS
COREES AMPERAGEM

Marron 5

Bege 75
Vermelho 10
Azul 15
Amarelo 20
Branco 25
Verde 30

e

A\ Arengio

Néao monte fusiveis com capacidade de corrente mais alta do que 0
especificado. Isto pode resultar em danos no sistema elétrico ou em
incéndio nos cabos elétricos.

Use somente fusiveis de capacidade especificada e ndo faga pontes de
ligagoes elétricas e nem tente reparar fusiveis defeituosos.

Se os fusiveis automaticos se desarmam sequidamente, encaminhe o
veiculo & um Representante Volare para revisar a instalagao elétrica.
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Etiqueta de identificacao fusiveis, diodos e relés
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KL.15
KL.30
KL.31

05A04
10A12
60A04
01F02
01F03
01F14
01F18
01F20
01F41
01F58
01F59
01F60
02F06
04F02
04F17
04F19
04F20

Cabo amarelo
Cabo vermelho

Cabo marrom

Relé Can-Gateway (OBD)

Sensor de distancia Can-Gateway

Amplificador de sinal C3

Alimentagao (KL.15)

Resisténcia do 2° alternador

Ignigao/sistema de rastreamento (KL.30)

Sistema EGR (KL.30)

Sinal KL.15 para alternador (BR 900)

Tomada 12 V (KL.30)

Sistema Dual Fuel (KL.30)

Sistema Dual Fuel (KL.30)

Sistema Dual Fuel (KL.30)

Tomada 24 V (KL.30)

Sistema LDWS (Code ET7) - (KL.30)

Sistema LDWS (Code ET7) - (KL.15)

Madulo eletronico de gerenciamento de frota (KL.15)
Madulo eletrdnico de gerenciamento de frota (KL.30)

20A
5A
15A
10A
5A
10A
20A
5A
5A
7,5A
5A
5A
10A
10A

05F01
05F02
08F38
10F28
10F48
10F62
12F08
13F01
13F02

13F03

15F07
15F10
15F15
15F29
15F30
15F31
17F12
20F01
20F03

Diagnostico (KL.15) 75A
Diagnastico/sistema de rastreamento (KL.30) 75A
Sistema imobilizador (KL.15) 10A
Sistema LDWS (Code ET7) 75A
Fusivel do sistema do intensificador pneumatico 15 A
Sistema AEBS (Code BC6) 75A
Valvula eletropneumatica do cambio “IS” (KL.30) 7,5A
Cambio automético (KL.30) 10A
Cambio automatico (KL.15) 10A
Lampada de temperatura de 6leo - Cambio 5A

automatico Allison (KL.15)

Filtro de combustivel com aquecimento (KL.15) 25A
Vélvula de corte de combustivel (KL.15) 5A
Bomba elétrica de combustivel FPS (sinal KL.15) 20 A
Ventilador do arrefecimento do 6leo (Allison - KL.30) 25 A
Ventilador do arrefecimento do 6leo (Allison - KL.30) 25 A

Temporizador do ventilador (Allison - KL.30) 5A
Sistema DPF (KL.30) 10A
Desgaste das pastilhas do freio (KL.15) 5A
Sistema ABS/ASR (KL.15) 5A
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20F04
22F01

22F07

24F01
30F01
30F04
30F05
30F06
30F07
30F08
30F09
30F10
30F11
30F12
30F15
33F01
33F02
60F01
60F02
65F14
75F01

Vl:/t:lr'ey*

Sistema ABS/ASR (KL.30)

Sistema da articulagao (KL.15)

Luz indicadora redugdo na relacao eixo traseiro
para 22 velocidade

Secador de ar (KL.15)

Luzes intermitentes de direcao (KL.15)

Luzes de delimitacao lateral e de posicao (lado direito)
Luzes de delimitagdo lateral e de posigao (lado esquerdo)
lluminagao (58)

Farol baixo esquerdo

Farol baixo direito

Farol alto esquerdo

Farol alto direito

Luzes de freio (KL.15)

Luzes de ré (KL.15)

Interruptor geral de luzes (KL.30)

Buzina (KL.30)

Limpador temporizado e lavador do para-brisas (KL.15)
Painel de instrumentos/ tacdgrafo/eixo ERA (KL.15)
Painel de instrumentos/ eixo ERA (KL.30)
Sistema de monitoramento da pressao dos pneus
Sensor de carga do eixo (KL.15)

25A
10A

5A

15A
10A
5A
5A
5A
5A
5A
7,5A
7,5A
7,5A
5A
25A
5A
15A
7,5A
7,5A
5A
5A

01v01
03Vv01
03v02
13V07
13V08
13V09
14V01
14V02
14V03
14V04
14V05
20V06
22V01
30V04
33V03
47V01
47V02
47V03
47V04
47v07
63V01

Diodo do sinal D+ do 3° alternador para A/C (BR 900)
Diodo do sistema de emergéncia

Diodo da 22 velocidade do eixo traseiro

Diodo da temperatura do 6leo do cambio Allison
Diodo da temperatura do 6leo do cambio Allison
Diodo de falha do cambio Allison

Diodo de acionamento de 20% do retardador pela alavanca
Diodo de acionamento de 40% do retardador pela alavanca
Diodo de acionamento de 60% do retardador pela alavanca
Diodo de acionamento de 80% do retardador pela alavanca
Diodo de acionamento de 100% do retardador pela alavanca
Diodo do sinal de neutro para ABS

Diodo do alarme do fim de curso da articulagao
Diodo das luzes de adverténcia do sistema de emergéncia
Diodo do limpador de para-brisas

Diodo da valvula do freio de parada

Diodo da valvula do freio de parada

Diodo de corte do acelerador (freio de parada)
Diodo de corte do acelerador (freio de parada)
Diodo das luzes de adverténcia do sistema de emergéncia
Diodo da valvula do freio de estacionamento
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01KO1
01K06
01K25
01K26
03K02
03K03
10K01
10K06
10K13
10K15
10K53
11K02
12K03
12K04
13K03
13K06

Relé de alimentagao (KL.15)

Relé de alimentacao (sinal D+)

Relé do sistema Dual Fuel (KL.30)

Relé auxiliar de alimentagao do gas

Relé do sistema de emergéncia (corte do sinal KL.15)
Relé do sistema de emergéncia

Relé auxiliar de partida (KL.50)

Relé do sinal redundante da chave de igni¢ao (KL.30)
Relé do sinal redundante de alimentagao (KL.15)
Relé de bloqueio da partida continua (Cummins)
Relé de limite de velocidade comutavel

Relé do freio-motor

Sistema 12 marcha - Sinal do GSV3 no CPC

Relé da valvula eletropneumatica do cambio “IS”
Relé de alimentagao das valvulas da articulagéo

Relé liberagao engate com pedal freio acionado (Allison)

13K08
13K09
14K01
14K03
15K06
15K08
15K09
15K14
15K19

20K06

20K13
22K03
22K04
22K05
22K06
22K07
22K08
24K02
24K03

Relé de acionamento do retardador (cdmbio automético)
Relé sistema imobilizador

Relé interruptor do freio de servigo

Relé acionamento 50% retardador pelo pedal de freio (pressao)
Relé pré-aquecimento do filtro de combustivel
Relé do ventilador de arrefecimento do 6leo (Allison)
Relé do ventilador de arrefecimento do 6leo (Allison)
Bomba elétrica de combustivel FPS (sinal KL.15)
Relé temporizador do ventilador (Allison)

Relé acionamento da luz indicadora do desgaste
das pastilhas de freio

Relé do sinal de neutro para ABS

Relé do sistema da articulagéo

Relé temporizador do sistema da articulagao

Relé do sistema da articulagéo

Relé de acionamento da 22 velocidade do eixo traseiro
Relé de aviso do fim de curso da articulagao

Relé de blogqueio do diferencial

Relé de acionamento da valvula CONSEP (Dreno d’agua)
Relé do secador de ar
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30K01
30K02
30K03
30K04
30K05
30K06
30K11
30K12
30K20
31K22
33K02
33K06
33K07
47K09
47K11

Relé das luzes intermitentes de direcéo

Relé das luzes de ré

Relé das luzes de freio

Relé das luzes intermitentes do sistema de emergéncia
Relé do farol alto

Relé do sistema de luz diurna

Relé das luzes de estacionamento (modo de emergéncia)
Relé das luzes intermitentes do sistema de emergéncia
Relé de corte das luzes na partida (KL.50)

Relé do sistema EGR

Relé do limpador temporizado e do lavador do para-brisa
Relé de velocidade do limpador de para-brisa (estgio 1)
Relé de velocidade do limpador de para-brisa (estagio 2)
Relé do sistema de freio de parada

Relé do sistema de freio de parada

OBSERVAGAO

A disposi¢do dos componentes (fusivers, diodos e relés) na caixa de
fusiveis sao montados de fabrica conforme necessidade de aplicagao. Por
isso, consulte sempre a etiqueta de identificagao de fusiveis e relés colada,
pelo fabricante da carroceria, na face interna da tampa do compartimento

da caixa de fusiveis.

Etiqueta de fusiveis e relés (caixa de fusiveis traseira)
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01F01

01F02
01F05
01F06
01F07
01F10
03F01
08F31
08F32
08F33
08F49
14F02
10F69
30F02
60F03
01K05
03KO01

12F04

Fusivel da partida do motor BR904/924 - cabo
preto +24V (KL.30)

Fusivel principal - cabo amarelo (KL.15)
Fusivel principal CPC (KL.30)

Fusivel principal (KL.15) - Euro V

Fusivel principal - cabo vermelho (KL.30)
Fusivel principal MR (KL.30)

Sistema de emergéncia (KL.30)

Fusivel do RKM (KL.15)

Fusivel do CAN Gateway (KL.15)

Fusivel do CAN Gateway (KL.30)

Fusivel do RKM (KL.30)

Retardador Telma (KL.15)

Sistema imobilizador (KL.30)

Luzes intermitentes de adverténcia (KL.30)
Tacografo (KL.30)

Relé eletromagnético (KL.15)

Relé eletromagnético do sistema de seguranca (KL.30)

Fusivel Transmissao Automatica Manual - cabo
vermelho (AGS2) (KL.30)

225 A

100 A
30 A
10A
100 A
30A
5A
5A
5A
5A
300 A
7,5A
15A
10A
7,5A
300 A
300 A

50 A

FREIOS

A\ arengio

Se houver alguma indicagao de falha do freio, a eficiéncia de frenagem
podera estar comprometida. Nao coloque o veiculo em movimento ou
pare-o assim que for possivel, considerando as condigoes do transito
e da estrada.

Providencie a verificagdo e 0s reparos necessarios no sistema de freio
em um Representante Volare que tenha 0s conhecimentos especializados
necessarios e ferramentas para executar 0S Servigos requeridos.

Recomendamos que vocé encaminhe o veiculo a um Representante Volare
para executar estes servigos. Todos 0S Servigos em sistemas relacionados
a seguranga devem ser executados em um Representante Volare.

0 freio de servigo do veiculo é pneumatico com dois circuitos
independentes.

Em execugdo especial, os veiculos podem ser equipados opcionalmente
com sistema antiblogueio do freio (ABS) (opcional).

Se a pressao de reserva nos reservatorios pneumaticos do sistema de

freio ficar excessivamente baixa, a luz-piloto |:| (falha do freio) acende
e a cigarra de alarme soa de forma continua. Adicionalmente, a luz STOP
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acende, 0 mostrador do computador de bordo exibe a indicagéo |
(falha do freio) e o indicador de estado acende na cor vermelha.

Verificagao de vazamentos nos circuitos pneumaticos do
sistema de freio

A\ arengio

Um vazamento nos circuitos pneumadticos do sistema de freio coloca
em risco a seguranga de conducdo do veiculo. Se a pressao pneumatica
dos circuitos pneumaticos for insuficiente, vocé pode nao ser capaz de
frear o veiculo. Isto pode resultar em um acidente com lesées em vocé
e em outras pessoas.

Néo coloque o veiculo em movimento até que a pressao de trabalho do
sistema de freio Seja alcangada e a STOP apague.

Néo coloque o veiculo em movimento, ou pare-0 assim que for possivel,
considerando as condigdes do transito e da estrada se:

* Aluz-piloto [ ] (falha do freio) no painel de instrumentos acender.

* Aindicagéo de adverténcia (| (falha do freio) for exibida no mostrador
do computador de bordo.

A luz STOP estiver acesa.

Vl:/ar'ey*

* 0 indicador de pressao pneumatica indicar baixa pressao (inferior a
6,8 bar) em um ou em ambos 0S circuitos de freio.

Providencie a verificagdo e 0s reparos necessarios no sistema de freio em
um Representante Volare, que tenha 0s conhecimentos especializados
necessarios e ferramentas para executar 0s Servigos requeridos.

Recomendamos que vocé encaminhe o veiculo a um Representante
Volare para executar estes servigos. Todos 0s servigos em sistemas
relacionados a seguranga devem ser executados em um Representante
Volare.

1- Luz de controle do circuito de freio 1.
2- Luz de controle do circuito de freio 2.
3- Indicador de pressao do reservatorio do circuito de freio 1 ou 2.
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Verificacao de vazamento de ar com o freio de estacionamento
acionado

Verifique o circuito pneumatico do sistema de freio quanto a vazamentos
com o veiculo parado:

« Acione o freio de estacionamento.

 Funcione o motor até o indicador de pressao pneumatica indicar a
pressdo de 8 bar. A pressao do circuito de freio de servigo com a pressao
mais baixa é indicada automaticamente no indicador de pressao.

« Gire a chave na fechadura da coluna da dire¢ao completamente de
volta para a posigao desligada. O motor para de funcionar.

 Aguarde cerca de 5 segundos e gire a chave na fechadura da coluna
da direcdo para a posigao de marcha.

0 sistema de ar comprimido pode ser considerado estanque (sem
vazamentos), se apos 3 minutos nao houver uma queda visivel de pressao
em nenhum dos circuitos de freio.

Verificacao de vazamento de ar com o freio de estacionamento
desaplicado ou parcialmente aplicado

Verifique se ha vazamentos no reservatdrio, nas valvulas e nos cilindros de
freio com o veiculo estacionado e o freio de estacionamento desaplicado.

« Calce previamente as rodas do veiculo para evitar que ele se desloque
acidentalmente.

* Desaplique o freio de estacionamento.

* Funcione o motor até o indicador de pressao pneumatica indicar a
pressao de 8 bar.

A presséo de ar do circuito de freio de servigo com a pressdo mais
baixa € indicada automaticamente no indicador de pressao.

* Gire a chave na fechadura da coluna da diregdo completamente de
volta para a posigao desligada.

0 motor para de funcionar.

* Aguarde cerca de 5 segundos e gire a chave na fechadura da coluna
da direcao para a posi¢éo de marcha.

* Acione o pedal de freio o suficiente para uma aplicagao parcial do
freio (aproximadamente a metade do curso do pedal). Mantenha o pedal
acionado nesta posicao.

0 sistema de ar comprimido pode ser considerado estanque (sem
vazamentos) se apos 3 minutos ndo houver uma queda visivel de
presséo.
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Sistema antibloqueio do freio - ABS (execucao especial)

& ATENGAO

A protegao de antibloqueio ngo retira do motorista a responsabilidade
de conduzir o veiculo de uma maneira adequada para as condigées da
pista e do transito. A protegdo de antibloqueio melhora a estabilidade
direcional e a dirigibilidade do veiculo durante a frenagem. Entretanto,
a protegdo de antibloqueio ndo pode proteger, por exemplo, contra as
consequencias de ndo manter uma distancia segura do veiculo a frente
ou de conduzir o veiculo com velocidades excessivas em uma curva.

A\ arengio

Se o veiculo estiver equipado com ABS e durante a verificagdo da fungao
de antibloqueio:

* a luz-piloto | ] (controle do ABS) nao acender ou,

* a luz-piloto |:| (controle do ABS) ndo apagar apos cerca de 3
segundos ou ao iniciar a marcha do veiculo, a protegao de antibloqueio
ndo estard assegurada. Nestes casos, conduza o veiculo com atengao
redobrada e providencie 0s reparos necessarios o mais breve possivel,
pois as rodas do veiculo podem bloquear-se durante uma freada e o
veiculo pode derrapar devido ao bloqueio das rodas.

Se houver alguma indicagao de falha de funcionamento do sistema
ABS (opcional), o comportamento de marcha e de frenagem do veiculo
podera estar comprometido.

Providencie a verificago e 0s reparos necessarios no sistema ABS (opcional)
em um Representante Volare, pois possui 0s conhecimentos especializados
necessarios e ferramentas para executar 0S Servigos requeridos.

Recomendamos que vocé encaminhe o veiculo a um Representante
Volare para executar estes servigos. Todos 0s Servigos em sistemas
relacionados a seguranga devem ser executados em um Representante
Volare.

0 sistema de antibloqueio do freio (ABS) é um sistema de controle
eletronico. O ABS (opcional) previne que as rodas sejam bloqueadas
quando o freio de servigo é acionado a qualquer velocidade acima do
passo humano, independente das condigdes da superficie da estrada.

Controle de funcionamento do ABS (opcional)
* Gire a chave na fechadura da coluna da dire¢éo para a posicao de
marcha. O computador de bordo efetua a verificagdo de controle do

painel de instrumentos. O alarme sonoro soa.

Em seguida a luz-piloto |:| (controle do ABS) acende e deve apagar
logo em seguida ou entdo, apds iniciar a marcha do veiculo, ao atingir
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uma velocidade acima de 7 km/h.

Se a luz-piloto de controle do ABS permanecer acesa, sera indicagao de
falha de funcionamento do sistema ABS.

Freando com ABS (opcional)

Em condicGes normais, apliqgue normalmente o freio de servigo para
reduzir a velocidade ou parar o veiculo.

Em situagoes de frenagem de emergéncia, acione totalmente o pedal do

freio, de uma s6 vez e, mantenha-o pressionado para assegurar que 0
efeito de frenagem seja regulado e otimizado em todas as rodas.

Freio de estacionamento

& ATENGAO

Certifique-se de que a alavanca do freio de estacionamento fique engatada
na posicao de aplicagao total do freio. Caso contrario, a alavanca retorna
automaticamente para a posicao de freio desaplicado. Nesta condigdo o
veiculo ndo esta freado e pode deslocar-se acidentalmente.

A forga de frenagem das molas acumuladoras pode eventualmente
ser insuficiente para impedir o deslocamento do veiculo carregado,
estacionado em aclives ou declives acentuados.

* Se necessario, calce as rodas do veiculo com calgos apropriados.

* Em alguns paises, a legislagdo determina a utilizagao de calgos de
seguranga em pelo menos uma aas rodas do veiculo estacionado em
aclives ou declives para prevenir o seu deslocamento acidental.

Quando for conduzir o veiculo novamente, recolha os calgos de
seguranga e guarde-0s no veiculo.

0 freio de estacionamento foi projetado para evitar que o veiculo
estacionado se desloque. Ele aciona os cilindros de freio de
estacionamento com molas acumuladoras.

1- Aplicagao total do freio - a alavanca do freio esta travada nesta posicao.
2- Puxe a alavanca do freio de  estacionamento para destrava-la.
3- Freio desaplicado
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Acionamento do freio de estacionamento

Acione a alavanca da valvula do freio de estacionamento para a posigao
de aplicagao total do freio observando que ela fique travada nesta posigao.

A luz-piloto [ ] (freio de estacionamento) no painel de instrumentos
acende.

Freio de emergéncia

Se eventualmente, for necessario utilizar o freio de estacionamento
como freio de emergéncia para frear o veiculo, acione a alavanca do
freio escalonadamente para a posicéo de aplicacéo total do freio, para
assegurar a frenagem progressiva das rodas do veiculo.

Apos a parada do veiculo, mova totalmente a alavanca para a posigao
de aplicacao total do freio e observe que ela fique travada nesta posigao.

Desaplicacao do freio de estacionamento

0 freio de estacionamento ndo pode ser completamente desaplicado
quando a pressao de ar no circuito do freio de estacionamento esta
abaixo de 6,8 bar.

Puxe a alavanca do freio de estacionamento para destrava-la e acione-a
para a posigao de freio desaplicado.

Vl:/ar'ey*

A luz-piloto [ ] (freio de estacionamento) no painel de instrumentos
deve apagar.

A luz-piloto [ ] (freio de estacionamento) permanece acesa quando
a pressao no circuito pneumdtico do freio de estacionamento de molas
acumuladoras esta muito baixa (abaixo de 5,6 bar). Neste caso, em
emergéncias, as molas acumuladoras do freio de estacionamento
poderao ser aliviadas manualmente para possibilitar que o veiculo seja
rebocado.

Freio-motor

& ATENGAO

N&o acione o freio-motor em pistas escorregadias, pois nesta condigao,
as rodas motrizes podem bloquear-se e o veiculo pode derrapar.

0 freio-motor, se corretamente utilizado, reduz consideravelmente a
solicitacéo do freio de servigo assegurando sua maxima eficiéncia em
situagoes de emergéncia.

Adicionalmente, os veiculos podem ser equipados, em execugao especial,
com o exclusivo sistema de estranguladores constantes Top-brake que
atua em combinagdo com o freio-motor aumentando consideravelmente
a sua poténcia de frenagem e assegurando elevada durabilidade para as




Controles em Geral

pastilhas e/ ou guarni¢oes de freio.
0 freio-motor € comandado pelo acionamento do pedal do freio de servigo.

A poténcia de frenagem do freio-motor depende da rotagao do motor.
Rotagdes do motor mais elevadas proporcionam poténcia de frenagem mais
elevada. Habitue-se a utilizar o freio-motor durante a condugéo do veiculo.

Quando trafegar em declives longos e acentuados, engrene uma marcha
adequada na caixa de mudangas e utilize o freio-motor para aproveitar o
efeito de frenagem do motor.

1- Comando do freio-motor pelo
pedal do freio - ligado.

2- Comando do freio-motor pelo
pedal do freio - desligado

@ IMPORTANTE

Quando o freio-motor estiver atuando, ndo permita que o motor seja
submetido a rotagGes excessivas. Para assegurar a atuagao eficiente
do freio-motor sem riscos de danificar o motor, mantenha a rotagao do

motor dentro da faixa amarela na escala do tacémetro.

0 freio-motor é ativado somente com o motor operando a um regime
de rotagdo acima de 1100/min e o pedal do acelerador na posicao de
repouso.

Comando do freio-motor pelo pedal do freio

Acione o interruptor do freio auxiliar na posigao inferior - comando do
freio-motor pelo pedal do freio - ligado).

Acione o pedal do freio de servigo.

0 freio-motor é comandado no curso livre do pedal do freio e atua com
100% da sua poténcia de frenagem disponivel.

Aluz-piloto[__] (freio-motor) acende quando o freio-motor esta atuando.
Nos veiculos com sistema ABS, o freio-motor é desativado durante a
atuacao do ABS, entretanto, a luz-piloto (freio-motor) permanece acesa.

Desligamento do comando do freio-motor pelo pedal do freio

A\ arengio

Desligue o acionamento do freio-motor pelo pedal do freio somente
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quando for trafegar por pistas escorregadias ou que apresentem riscos
de aquaplanagem, pois nestas condigoes, a atuagao do freio-motor pode
fazer o veiculo derrapar.

Em pistas de boa aderéncia, mantenha o acionamento do freio-motor
pelo pedal de freio ligado para assegurar a sua atuagao e proporcionar
maior eficiéncia de frenagem ao veiculo.

Acione o interruptor do freio-motor na posi¢do superior (comando do
freio-motor pelo pedal do freio - desligado).

0 comando do freio-motor pelo pedal do freio de servigo é desativado.

CAIXA DE MUDANGAS

Diagrama das Marchas
Caixa de Mudancas ZF 5S-580 BO

A caixa de mudangas manual ZF 5S-580 BO possui 5 marchas para a
frente, sincronizadas, e uma marcha a ré (execugao de série).

Quando a caixa de mudancas estd em ponto morto, a alavanca de
mudancas fica em posigao para engate de 32 e 42 marcha.

Mudancas de marchas

@ IMPORTANTE

Observe sempre as indicagOes a seqguir para evitar danos na caixa de
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mudangas, no motor ou na embreagem.

e Para iniciar a marcha do veiculo, engate sempre a 12 marcha da caixa
de mudangas.

« Evite manter a rotagdo do motor demasiado alta ou demasiado baixa
por tempo muito prolongado.

* Engate a marcha a ré somente com o motor em marcha lenta e o
veiculo parado.

* Quando efetuar mudangas para uma marcha mais reduzida, cuide para
que a rotagdo do motor ndo alcance a faixa de perigo (vermelha) na
escala do tacometro. Caso isto ocorra, mantenha o pedal da embreagem
acionado e selecione uma marcha mais alta, adequada a rotagdo do
motor ou, reduza a velocidade do veiculo.

 Depois de efetuar a mudanga de marcha, solte a alavanca de
mudangas. Ndo apdie sua mao ou brago na alavanca de mudangas.

Acione totalmente o pedal da embreagem.

Sem forgar, mova a alavanca de mudangas suavemente para engatar a
marcha desejada, sem efetuar dupla debreagem, sem acelerar quando em
ponto morto e, sem tentativas de engates através de golpes alternados.

Solte lentamente o pedal da embreagem e pressione o pedal do acelerador.

Observe sistematicamente o tacometro enquanto dirige e procure manter
a rotagdo do motor, sempre que possivel, dentro da faixa de operagéo
econdmica (faixa verde na escala do tacometro).

Dirija com a marcha mais alta possivel engatada, porém, reduza para marchas
inferiores no tempo correto quando aproximar-se de aclives ou declives.

Efetue mudancas de marchas somente quando for absolutamente necessario
e, Se possivel, salte marchas.

Quando a caixa de mudangas estd em ponto morto, 0 mostrador do
computador de bordo exibe a indicagdo N (neutro).
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COMANDOS E CONTROLES

Volante de Dire¢ao

0 sistema de direcao do Volare é do tipo hidraulica-hidrostatica,
proporcionando leveza no acionamento e menor desgaste fisico.

Pedal da Embreagem

A embreagem € acionada hidraulicamente, proporcionando leveza e
suavidade.

Acelerador

Ao acionar o pedal, é enviado um sinal elétrico para 0 modulo de
controle, que atua no sentido de ajustar a dosagem de combustivel
enviada aos injetores e, portanto, a aceleragao.

@ IMPORTANTE

Evite variagOes bruscas e desnecessarias na rotagdo do motor.

Ao dar partida no motor, ndo acione o pedal do acelerador.

Freio — Volare Fly

Este veiculo esta equipado com freio S CAM a tambor nas rodas dianteiras
e traseiras. O freio é acionado a ar, 0 que assegura suave agao dos freios
com o minimo esforgo.
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| POSTO DO CONDUTOR ITINERARIO
Itinerario Eletronico

CAP0 DO MOTOR
Veja 0 manual do itinerdrio eletronico que acompanha o veiculo.
Para abrir o capo:

1- Desloque a poltrona do condutor para a esquerda. POLTRONA DO CONDUTOR

Nota: 0 assento do condutor possui multiplas
regulagens para proporcionar ao

Para veiculos equipados com Porta de Separagdo, esta deverd estar | condutor conforto e seguranga.

aberta, permitindo a abertura do capo.

Permite a regulagem do assento do

condutor para os lados, para frente
2- Acione a alavanca (1) localizada ao lado da coluna de diregao. para trés.

OBSERVAGAO

0Os veiculos sdo equipados com as regulagens do assento do condutor
conforme solicitagdo no ato da compra.

A regulagem do encosto do assento podera ser feita através da alavanca
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localizada no lado direito ou esquerdo do condutor através da manopla
de acabamento (conforme a solicitaggo).

A altura do assento do condutor é requlada através do acionamento da
alavanca, no lado direito da poltrona, abaixo do assento.

@ IMPORTANTE

Efetuar limpeza periddica a cada 10.000 Km.

Utilizar jato de ar comprimido ou pincel e 6leo SAE 20W40 para lubrificar
as articulagées do banco.

Nao utilizar dgua ou produtos quimicos que possam danificar as
propriedades do banco.

& ATENCAO

Por razdes de seguranga o banco do motorista deverd se ajustado
somente com o veiculo parado.

@ IMPORTANTE

Recomendamos que seja feita uma verificagao dos parafusos de fixagcdo
uma vez por ano.

Vl:/ar'ey*

NOTA

0 cinto de seguranga do posto do condutor possui regulagem de altura
junto & coluna lateral da poltrona.

Regulagens da Poltrona do Condutor - Volare Fly

o_/
/ 7

@ Alavanca de Regulagem do Encosto - Para acionamento da alavanca
puxe a alavanca para cima, empurre com as costas até a posicéo
desejada, entéo, solte a alavanca.

@ e © - Regulagem de altura e inclinagao - Puxar a alavanca para
cima e ajustar o assento na posicdo de altura e inclinagéo forgando/
aliviando a parte traseira/frontal do assento.
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@ Manopla de Regulagem de Peso - A oscilagdo do banco € ajustada
através desta manopla de acordo com o peso do ocupante, para ajustar
basta seguir a posicao das setas da manopla.

(+) deixa a base mais dura;
(-) deixa a base mais macia.

OBSERVAGAO

Esta manopla pode ser fornecida na parte frontal ou lateral.

© Ajuste de deslocamento longitudinal - Acionar a alavanca no sentido
Vertical, e a0 mesmo tempo, deslocar o0 banco para a posigao desejada
e soltar a alavanca.

© Ajuste de deslocamento lateral - Acionar a alavanca no sentido
lateral, e a0 mesmo tempo, deslocar o banco. Utilizado apenas para
entrada e saida do posto de trabalho. Retornar a posicdo original
(conforme ilustrago) antes de colocar o veiculo em movimento.

OBSERVAGAO

Para outros modelos de poltronas verificar informagoes de requlagem
anexas nas mesmas.

EXTINTOR DE INCENDIO

Leia as instrugGes do fabricante contidas
no aparelho, pois pode variar conforme o
fabricante do mesmo.

Funcionara satisfatoriamente, se o ponteiro

do manémetro se encontrar acima ou dentro

da faixa verde (faixa de operacéo).

Trocar o extintor ou a carga a cada 12 meses em postos autorizados
da marca.

IDENTIFICAGAO LOTAGAO MAXIMA PERMITIDA

Estd localizada proximo ao condutor a identificacdo da lotagao maxima
permitida para o seu Volare.

LOTACAO
CAPACIDAD
CAPACITY
PASSAGEIROS SENTADOS
PASAJEROS SENTADOS
SEATING PASSENGERS
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SANEFA (Opcional)

OBSERVAGAO

Redobre a atengdo quando reqular a sanefa com o veiculo em
movimento.

Para abrir, puxe para
T baixo pelo centro

Para fechar,
puxe o cordao

Vl:/ar'ey*
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| SALAO DE PASSAGEIROS

PAREDE DE SEPARAGAO (Opcional)

Parede de Separagao com Porta Deslizante

A parede de separagdo possui uma trava na propria porta, para abrir
puxe-a para a lateral (Fig 1) e para fechar puxe-a em diregdo ao marco
da porta (Fig 2).

A\ arengio

E expressamente proibida, a circulagéo do veiculo com a porta da parede
de separagdo aberta, com o intuito de evitar acidentes pelo fechamento
involuntario da mesma.

@ IMPORTANTE

Né&o ¢ permitido lubrificar os trilhos e roldanas da porta de separagao.

lluminagao de LED (Limousine)
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POLTRONAS

OBSERVAGAO

Desenhos meramente ilustrativos.

Poltrona Executiva

= =

Poltrona Urbana

Poltrona Lotacéao

Poltrona Limousine

PORTA-COPOS RETRATIL

Porta-copos retratil I

OBSERVAGAO

Verifique a disponibilidade da poltrona e do porta-copos de acordo com
0 modelo de seu veiculo.
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TOMADA ELETRICA 110V E TECLA DE ACIONAMENTO

D Alguns modelos estao equipados com tomadas elétrica 110V
préprias para o uso de Notebook e Netbook.

Ao acionar a tecla no painel a energia passa por um inversor, o qual
esta no bagageiro, e libera energia 110V para o salao de passageiros.

NOTA

Séao 02 pontos de tomadas duplas alocados junto as poltronas duplas,
conforme distribui¢do solicitada no ato da compra.

(Opcional)

TOMADA USB

Alguns modelos poderdo estar equipados com tomadas USB, dependendo
do que foi solicitado previamente no pedido.
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CINTOS DE SEGURANGA

Os cintos de seguranca corretamente colocados mantém os ocupantes
numa posicao correta e reduzem significativamente a energia cinética.

Os ocupantes que usam corretamente o cinto de seguranca, beneficiam-
se em grande medida, pelo fato de a energia cinética ser absorvida de
uma forma otimizada por eles.

@ IMPORTANTE

Antes de empreender qualquer viagem, devera ser colocado o cinto de
seguranga. Esta medida aplica-se para todos os passageiros, condutor,
auxiliar.

A eficécia de protecao maxima dos cintos so € atingida com a sua
correta colocagao.

Como Colocar Corretamente o Cinto de Seguranca
Cintos Automaticos de Trés Pontos
Antes de colocar o cinto de seguranga, comece por ajustar o banco

(quando esta opgdo o tiver). Quando puxados lentamente, estes cintos
permitem uma total liberdade de movimentos.

Operacéo

Para colocar, puxar o cinto
pela lingueta do fecho, com
movimento lento e uniforme,
passando por cima do torax e
da bacia.

Introduzir a lingueta na respectiva recep¢ao junto do banco, até ouvir o
ruido de encaixe (clique caracteristico).

@ IMPORTANTE

A lingueta do fecho s6 pode ser introduzida no respectivo encaixe
pertencente a esse lugar, caso contrario, a eficacia da protegao podera
ficar comprometida.

0 cinto devera passar por cima do meio do ombro, nunca por cima do
pescogo, ficando bem cingido ao corpo. Junto a bacia, o cinto devera
estar sempre bem esticado. Se necessério, reapertd-lo um pouco. E
necessario prestar sempre atengao ao correto assentamento dos cintos
de seguranga. Um cinto de seguranca incorretamente colocado poderd
dar origem a lesdes num acidente.

Vl:/ar'ey*



Operacoes e Manutencées do Volare

Para retirar o Cinto de Trés Pontos

Pressione a tecla vermelha na
recepcdo do fecho. A lingueta
solta-se pelo efeito de uma
mola. Reduzir a lingueta, com a
mao, até o seu lugar, para que o
enrolador automatico recolha o
cinto mais facilmente.

Os fechos destes cintos funcionam
como nos cintos de trés pontos.
Por razéo de seguranca, o cinto
abdominal deve estar sempre
introduzido no respectivo fecho,
quando nao for utilizado.

OBSERVAGAO

0 cinto abdominal deverd passar sobre a regido pélvica e nao sobre

0 abdémen, ficando bem cingido ao corpo. Se necessario, reaperte a

faixa do cinto.

Para Encurtar o Cinto

Basta puxa-lo pela extremidade livre.

0 excesso de comprimento deve ser preso pelo cursor de plastico.

Para Alargar o Cinto

__

Manter a lingueta em
angulo reto em relagao
a faixa do cinto e puxa-
lo até esta ficar com o
comprimento desejado.

@ IMPORTANTE

0 uso do cinto de seguranga é obrigatorio. Cabe ao condutor instruir

0S passageiros sobre a obrigatoriedade do uso do cinto de seguranga
e suas consequéncias pela inobservancia das instrugoes preventivas

para o0 uso do mesmo.
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PORTA FOCOS

Detalhe da frente do porta-focos

Regulagem do

Vl:/ar'ey*

Regulagem do

/‘ difusor de ar

Botao de acionamento do foco individual

TOMADA DE AR NATURAL

Equipado com duas tomadas de ar natural para renovacao no interior
do saldo, localizados no teto, proporciona constantemente renovagao
de ar no interior do veiculo. Mantenha os difusores abertos, e feche-os
somente em caso de frio.

Aberta, possibilita a constante renovagdo de ar no saldo. E acionada
girando 0 manipulo no sentido horario até as aletas serem liberadas.

Fechada, interrompe a entrada de ar no saldo.

®

Aberta Fechada

Entrada de ar pelo
teto, parte externa
do veiculo.
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Tomada De Ar

Equipado com umatomada de ar conjugada com a saida de emergéncia,
esta localizada na drea central do teto com acesso pela area interna do
veiculo.

Atomada de ar apresenta 4 (quatro) posicées de utilizagao, possibilitando
a renovagao e/ou ventilagao de ar no salao.

t Ventilacao/renovagdo

<] Frente docarro  Totaimente aberta
Posicoes tomada de ar do teto

1 Ventilagao Y Renovagao
*,,

Q

% _
N I i

Saida de ar

SAIDA DE EMERGENCIA

Mecanismo de Emergéncia

Para Abrir:

1- Abra a saida na posigao totalmente aberta;
2- Rompa o lacre de seguranca;

3- Afaste a alavanca (3) forgando a tampa para cima.

o
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Para rearma-la:

1- Com a tampa (1) totalmente aberta, posicione-a sobre os suportes
de encaixe (2);

2- Puxe a alavanca (3) e encaixe a tampa;

3- Certifique-se que a tampa encaixou no suporte, empurrando-a,
simulando sua abertura.

Recoloque o Lacre

0 lacre do dispositivo contém infor-
magoes com respeito a sua ope-
ragao.

Recomendamos testar a saida de
emergéncia a cada 6 (Seis) meses
para comprovar o seu perfeito
funcionamento.

Procure orientar seus passageiros dos procedimentos de emergéncia
a cada viagem.

Tomada de Ar e Saida de Emergéncia

As tomadas de ar do teto apresentam 4 posiges de utilizagao,

possibilitando a renovagao e/ou ventilagao de ar no salao
Renovadores de Ar

0 renovador de ar, do centro da tomada de ar, pode vir equipado com
exaustor quando solicitado.

Saida de Emergéncia da Tomada de Ar
Para Abrir:

1- Abra a saida na posigéo totalmente aberta;
2- Rompa o lacre;

3- Afaste a alavanca e empurre a tampa para cima.
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Detalhe da abertura da
saida de emergéncia

Empurre para cima e

I

&

Posicao totalmente aberta '_K

7]

i

-t
L
e

Para Rearma-la:

1- Com a tampa totalmente aberta, posicione-a sobre 0s suportes de encaixe;
2- Puxe a alavanca e encaixe a tampa;

3- Certifique-se de que a tampa encaixou no suporte, empurrando-a,
simulando sua abertura.

4- Reinstale o lacre.

OBSERVAGAO

Verifique a perfeita vedagdo da borracha para evitar a entrada de dgua.

[l 2

; Alavanca
Eixo

Mantenha o eixo lubrificado

& ATENGAO

Recomendamos testar a saida de emergéncia a cada 6 meses para
comprovar o seu perfeito funcionamento.

MARTELO DE EMERGENCIA
1- Retire o lacre (capa);

2- Segure 0 martelo pela extremidade do cabo e bata com a parte pontiaguda
para quebrar o vidro.
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SANITARIA (Opcional)

Componentes da sanitaria

Botao de
acionamento da
descarga

Porta Objetos

Entrada de

ar condicionado

Local para
abastecimento do
detergente

Torneira de agua

Torneira de sabao
liquido

Local para
abastecimento do
sabao liquido

Porta-papel

Bocal interno do
sistema de limpeza

lluminacéo da sanitaria

Para que ocorra o acendimento da lampada de iluminagéo da sanitdria,
€ necessario trancar a porta.

Cesto de lixo

Para retirar o cesto, pise e desengate a
mola.

@ IMPORTANTE

Nao jogue papel dentro do vaso sanitdrio,
pois pode ocasionar entupimentos.

Porta toalhas

A largura maxima das toalhas de papel é de 20 cm.
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Bocal interno do sistema de limpeza

Para utilizar o sistema de limpeza, é necessario conectar uma mangueira
da linha externa de agua ao bocal externo e conectar a mangueira com
0 esguicho ao bocal interno.

Bocal interno do
sistema de limpeza

LIMPEZA
LIMPIEZA
CLEANING

Os conectores, mangueira e esquicho ndo sao fornecidos pela Volare
e podem ser facilmente encontrados no mercado.

Bocais externos de abastecimentos

Sdo os locais por onde é realizado o abastecimento de dgua dos
reservatorios de agua, da pia ou reservatdrio de agua limpa.

A'localizacao dos bocais de abastecimento, bem como 0s componetes
do sistema hidraulico da sanitaria se encontram na traseira do veiculo.

Vélvula de evacuagao
__—" do tanque de detritos

Agua para o reservatério
da descarga do sanitario

¢ Aguaparao

reservatorio da pia
\ Bocal externo do

sistema de limpeza

—_—

Reservatorio de desinfetante

Esta localizado na traseira do veiculo, armazena o desinfetante sanitario.

Reservatorio de
desinfetante
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Caixa de detritos

Localizada na traseira do veiculo, armazena os detritos coletados.

_Caixa de detritos

Valvula de evacuagao do
tanque de detritos

Valvula de descarga

serve para acionar 0 mecanismo de evacuacao para a limpeza da caixa
de detritos.

Instrucdes para limpeza da caixa de detritos

Alimpeza deve ser executada diariamente ou a cada viagem (+- 8 horas
de uso ). Para executar a lavagem, proceder da seguinte maneira:

a. Acionar o pistao num local proprio para escoamento sanitario.

b. Fechar a saida de detritos e abastecer o reservatorio de agua limpa,
até a agua sair pelo respiro “ladrao”.

¢. Pressionar o botao de acionamento da descarga diversas vezes, para
limpeza do vaso.

d. Acionar o pistéo, esvaziando o compartimento pela segunda vez.
e. Fechar a saida de detritos, e abastecer novamente. Nao esquecer de
colocar o frasco do produto quimico, através da tampa de limpeza da

caixa de detritos ou pela cuba do wc.

f. Manter 10% de dgua na caixa de detritos para a diluicdo do produto
quimico.

Produto usado na caixa de detritos:
- Produto a base de “amina quaternaria”.

- Quantidade: 2 sachet para cada 4 litros - capacidade maxima indicada.

CAFETEIRA, BARRIL TERMICO E GELADEIRA (Opcional)

OBSERVAGAO

Para maiores informagées e instrugées, consulte o manual do
equipamento que acompanha o veiculo.
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SISTEMA DE CALEFACAO Detalhe da calefagao por convecgao
Ar quente

Detalhe da valvula da calefagéo

Tvalvula

m Tecla de acionamento
da calefagao

Para acessar a valvula, OBSERVAGAO
abra o cap0.

A tecla deve sempre ser desligada quando o motor ndo estiver em
funcionamento.

Vl:/aﬁey*
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ELEVADOR DTA

(DISPOSITIVO DE TRANSPOSIGAO ACESSIVEL)

Instrucdes de seguranca

e 0 operador so deve
manter contato com o
equipamento, para realizar
qualquer movimento,
usando os puxadores dos
pontosA-B-C-D.

* Antes de iniciar a operagéo
¢ necessario que o operador
observe atentamente 0s
pontos de marcagdes do
equipamento, que destacam
as zonas de perigo para evitar
acidentes, destacadas com o
simbolo da Figura.

A pessoa que ird operar 0 equipamento devera ter recebido treinamento
especifico para a operagao do mesmo.

* Durante a operagdo do equipamento, o operador devera manter
permanente contato visual e verbal com o0 usuario.

* Quando o operador estiver utilizando a botoeira, devera posicionar-se
do lado de fora do veiculo e manter permanente contato visual e verbal
€om 0 usuario.

Inspecéo do equipamento

- Se a poltrona sobe e desce com suavidade.

- Se 0 conjunto do motor e da unidade hidraulica esté limpo e seco.

- Se 0 sistema de seguranca das portas do Onibus estd ligado.

- Se a plataforma elevatoria s6 funciona com as portas do 6nibus abertas.
- Se 0 equipamento em geral esta limpo.

- Se os sinais de iluminagao e sonoros estdo em funcionamento.

- Se 0s adesivos de instrucao estao em bom estado de conservagao.
Verificagoes diarias de operagao

As sequintes verificagoes deverao ser executadas obrigatoriamente antes

Vl:/ar'ey*
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do veiculo sair da garagem.

1 - Adesivos: verificar o estado e se ha a necessidade de substituicéo.
2 - Limpeza.

3 - Realizar dois ciclos de subida e descida, para ver se 0 equipamento
esta em boas condigoes de uso.

4 - Verificar o funcionamento do bloqueio. O veiculo ndo pode partir caso
a plataforma estiver em operagéo ou com a porta aberta.

5 - Verificar a costura e condigoes do cinto de seguranca.

& ATENGAO

Qualquer anomalia constatada no funcionamento do equipamento devera
ser comunicada ao Servigo de manutengao.

Instrugdes para operagao

Este equipamento foi projetado
para facilitar e permitir a
acessibilidade de uma pessoa
com necessidades especiais ou
mobilidade reduzida em veiculos
usados para o transporte de
passageiros com caracteristicas
rodovidrias. Durante a operagao
do equipamento, 0 usudrio deve
permanecer sentado na poltrona
com o cinto de seguranca travado.

Nao é permitida a elevacdo de usudrio que ultrapasse o peso
maximo indicado para o equipamento. Jamais utilizar a poltrona para
elevacdo de cargas inapropriadas, o equipamento foi desenvolvido
exclusivamente para proporcionar a acessibilidade e para o transporte
de passageiros.

& ATENGAO

Antes de iniciar o funcionamento do equipamento, verifique 0s pontos de
marcagoes destacados no equipamento para a prevengdo de acidentes.

OBSERVAGAO

A capacidade de carga nominal estabelecida é de 1300N (130 kgf) em
operagéao.
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Operacoes e Manutencées do Volare

Para que o equipamento comece a funcionar,
ele precisa receber o sinal elétrico do 6nibus,
para isso o veiculo deve estar com o freio de
estacionamento acionado e em local plano,
0 motor ligado e a porta aberta. Estando o
veiculo nestas condicOes, é necessario girar a
chave da botoeira na posigao “ON” para ativar o
funcionamento do equipamento.

1- Pressione e mantenha pressionado o botao

vermelho da botoeira até que a poltrona suba por
completo liberando-o da trava (A).

Vl:/ar'ey*

2- Pressione o0 botéo (B) para liberar a trava de posigao e a0 mesmo
tempo puxe, utilizando o puxador (C), 0 equipamento manualmente,
ele ira se mover sobre o trilho, nesse momento sdo acionadas a luz
e sirene do equipamento.

3- Na sequéncia deve ser feito o deslocamento manual do equipamen-
to para o sentido do corredor do veiculo até o acionamento da trava
na posicao de transferéncia localizada na base. Acionando o botéo da
trava de posigao (B) e deslocando manualmente o equipamento, ele
comecard a fazer o giro seguindo o trilho guia até acionar a trava da
saida que manterd o equipamento travado. O operador deve acionar
e manter pressionado o botao verde / desce da botoeira para que a
poltrona inicie o processo de descida até o nivel do solo desejado.
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4- Com o equipamento na posi¢do mais baixa, a poltrona deve ser
aberta e pode seriniciada a transferéncia do usuario para a poltrona,
quando o mesmo estiver acomodado corretamente, coloca-se o cinto
de seguranga de trés pontas e o cinto para os pés.

5- 0 operador deve acionar e manter pressionado o botdo vermelho
/ sobe da botoeira para que a poltrona inicie o processo de subida
até o nivel superior. Quando o equipamento estiver nesta posigao,
deve ser acionada a trava (E) que libera 0 movimento para deslocar
0 equipamento para dentro do veiculo até o alinhamento paralelo com
a poltrona preferencial destinada ao cadeirante, onde sera acionada a

trava de posigao de transferéncia interna. Se necessario, para realizar
0 movimento de entrada do equipamento no veiculo de acordo com
o nivel de inclinagao, pode ser usada a alavanca (F) para auxiliar no
deslocamento (Fig.6).

6- Deve-se pressionar o botdo verde / desce da botoeira até o
nivelamento visual do equipamento com a poltrona preferencial do
veiculo. Para o ajuste podem ser usados o0s botoes de acordo com
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0s movimentos desejados para o nivelamento da mesma.

Botoes de acionamento Movimento

Botao verde para frente
Botao vermelho para tras
Botao verde + Botéo preto desce
Botao vermelho + Botéo preto sobe

7- Ap6s a transferéncia do usudrio a poltrona do veiculo, deve-se
acionar e manter pressionado o botdo vermelho / sobe da botoeira

para que a poltrona retorne a posicao inicial, onde deve ser feita a
elevagdo maxima da poltrona pressionando o botdo preto / segunda
fungao mais vermelho / sobe. Pressione o botdo (B) para liberar a
trava de posicao e deslocar o equipamento para a posi¢ao guardada,
onde a banqueta deve ser recolhida e o botao verde / desce deve ser
pressionado até que o equipamento encaixe na trava (A), quando sera
acionado um sinal sonoro. Neste momento, a luz piscante e a sirene
do equipamento devem desligar.

Para desabilitar o funcionamento da botoeira, a chave deve ser estar
na posicao “OFF”.

Vl:/ar'ey*
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Procedimento para acionamento manual da unidade hidraulica

Quando houver falha no sistema elétrico,
o dispositivo de transposigao acessivel
podera ser acionado através de bomba
manual existente na unidade hidraulica,
na sequéncia a sequir:

1 - Para subir o equipamento use a
alavanca (A) e acione a bomba manual.

2 - Para baixar 0 equipamento pressione
0 botdo da valvula de assento (B) até que
a poltrona esteja na posicao desejada.

Procedimento para acionamento manual do equipamento

1 - Para movimentacéo apenas da
poltrona, utilize a regulagem no ponto (C)
com a chave cachimbo que acompanha
0 equipamento, para fazer a subida ou
decida.

3 - Paraliberar o equipamento para
aentrada no veiculo acione atrava
(E) e com o auxilio da alavanca
(F), em-purre o equipamento
para dentro.

2 - Para a movimentagao do
carro acione a alavanca (D)
para liberar a trava de posigao.

OBSERVAGAO

Para informagdes detalhadas sobre o equipamento consulte o manual
do elevador DTA que acompanha o manual do proprietario.
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| VOLARE EXTERNO

ESPELHOS RETROVISORES

0 Volare estd equipado com dois espelhos retrovisores externos convexos
bi-partidos (nas laterais direita e esquerda) para facilitar a operagao do veiculo.

0s espelhos retrovisores podem ser manuais ou elétricos (opcional).

NOTA

Em alguns modelos para atender determinadas normas de transito e ou
quando solicitado no ato da compra 0s espelhos poderdo ser planos
na parte superior.

A carenagem do espelho retrovisor é fixa e desnuca para frente (fig.1)
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e para tras (fig.2), facilitando o estacionamento em garagens estreitas,
mobilidade em via movimentada, etc....

Regulagem do Espelho Retrovisor

A regulagem dos espelhos retrovisores manuais é diretamente na lente
do espelho.

Pontos de regulagem dos espelhos:
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FERRAMENTAS DE BORDO
Acompanham o Volare as ferramentas:

¢ Macaco hidraulico,
« Triangulo de seguranga;
« Chave de roda;

* Pino de engate dianteiro (para reboque do Volare);

A caixa de ferramentas esté localizada junto a caixa de baterias, para
acessa-la abra a tampa da caixa de baterias e a tampa da caixa de
ferramentas com a mesma chave da portinhola lateral.

A PERIGO DE ACIDENTE!

Antes de utilizar o macaco, calgar pelo menos uma das rodas do veiculo
em ambos 0s sentidos de movimento para evitar o deslocamento
acidental do veiculo.

0 macaco fornecido com o veiculo possui capacidade para Suportar
com seguranga 0 peso unilateral de um eixo do veiculo durante uma
eventual troca de roda. Se for necessario manter o veiculo suspenso
por um periodo prolongado, utilizar cavaletes adequados para sustentar
o veiculo.

A utilizagdo do macaco é recomendada em locais nivelados. Se for
absolutamente necessario utilizar o0 macaco em locais inclinados ou
de piso muito irregular, colocar calgos adequados sob o macaco para
manté-lo em posicao vertical.

Para sua total seguranga, ndo entrar sob o veiculo enquanto sustentado
apenas pelo macaco, pois uma eventual queda do veiculo poderia
resultar em acidente fatal ou com graves lesées corporais.

Utilizar somente macacos em bom estado de conservagao. Se 0 macaco
do seu veiculo apresentar vazamentos de 0leo, perda de agdo ou corrosao
acentuada na haste de sustentagéo, providenciar imediatamente a sua
substituicdo por outro macaco de mesma capacidade.

Vl:/aﬁey*
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PORTAS

Sistema de Abertura e Fechamento das Portas
Acionamento da porta pela grade dianteira

Botéo de
acionamento

to4

Abre Fecha

Acionamento da porta por tecla

8

Atecla de acionamento da porta esté localizada junto as teclas
do painel, no lado esquerdo do condutor, quando acionado abre
a porta e possui retorno automatico.

Acionamento da portas por valvula

f Avalvula de acionamento da porta esta localizada
. junto ao painel, no lado esquerdo do condutor,
quando acionada para cima, abre a porta, e para

baixo, fecha a porta.

OBSERVAGAO

Manter sempre drenado 0s reservatérios de ar para evitar falhas no
sistema pneumatico.

Mecanismo de Emergéncia

Avalvula de emergéncia esta
localizada junto a porta ou na
lateral, na subida da escada.

A vélvula de emergéncia externa
esta localizada na frente do vei-
culo, dentro do capo dianteiro.

Acionamento:
1- Puxe a valvula para aliviar a pressao no circuito;
2- Force a abertura da porta com as maos.

@ IMPORTANTE

Para que a porta volte a funcionar pressione a valvula novamente, mas
certifique-se que a valvula de acionamento interno, junto ao painel, esteja
na posicao de aberto.
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ILUMINA(}[\O EXTERNA
NOTA
0 veiculo possui iluminagao externa mista: componentes com Led e
Lampadas. Alguns itens variam (Led ou lampada) conforme o modelo do veiculo

e devem ser determinados no ato da compra.

OBSERVAGAO

Confie sempre 0s Servigos de manutengao a um Representante Volare

1.1 Lanterna Traseira

A lanterna traseira possui 3 (trés) fungoes, sendo:
1. Componentes com Led

1.1 Lanternas traseiras
1. Luz de Freio e

1.2 Delimitadoras do teto — dianteira e traseira L
Posicao; — o1

1.3 Luzes laterais — pisca e posicao
2. Luz Indicadora

1.4 Luzes Diurnas (DRL - Daytime Running Light) de Diregdo; 9

2. Componentes com Lampada 3. Luz de Ré.

2.1 Farol principal e farol auxiliar de neblina

2.2 Luzes laterais — pisca e posicao

Vl:/aﬁey*
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OBSERVAGAO

Para a substituigdo do conjunto eletrénico, é necessaria a remogao da
sinaleira.

Conlfie este servigo a um representante Volare.

1.2 Delimitadoras do Teto — Dianteira

Detalhe da Delimitadora

Va/ar'ey*

1.2 Delimitadoras do Teto — Traseira

1.3 Luzes Laterais — Pisca e Posi¢ao
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1.4 Luzes Diurnas (DRL - Daytime Running Light)

0 veiculo possui duas luzes diurnas em LED que acionam com 0
funcionamento dos alternadores (motor ligado), e que se desligam
automaticamente quando o farol baixo ou alto forem acionados.

2.1 Farol Principal e Farol Auxiliar de Neblina

0 farol possui 4 (quatro) fungdes, sendo:

1. Farol baixo;
2. Farol alto;
3. Luz Indicadora de Diregao;

4. Luz de Posicao (lanterna). o4 03 02 01
A lente externa é produzida com material plastico de alta resisténcia a
impactos, porém deve-se tomar alguns cuidados durante a limpeza para
evitar riscos e danos no farol.

NOTA

Para garantir maior durabilidade do seu farol atente para as instrugoes
contidas neste manual.

Farol auxiliar para neblina

REGULAGENS DOS FAROIS

A regulagem dos farois € uma operagdo simples e muito importante
para sua seguranga, de outros condutores, dos passageiros, pedestres
e até para o seu veiculo.

* Ao realizar a troca dos seus farois é essencial que vocé providencie
a sua regulagem;

Vl:/aﬁey*
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» Esta regulagem deve ser realizada manualmente através de manoplas | 3.2 - Regulagem do Farol Lado Direito
localizados na parte traseira do farol (vide figura 4 e 5).

Fig.5
* Os parafusos indicados com a letra “V” indicam regulagem “VERTICAL". Ajuste vertical Ajuste vertical
Girando-se o parafuso no sentido hordrio o facho de luz ird subir e do farol baixo ™ do farol alto
girando-se no sentido anti-horario o facho de luz ira descer. l f\
Anti-horario

e Os parafusos indicados com a letra “H” indicam regulagem
“HORIZONTAL". Girando-se o parafuso no sentido horario o facho de /\
luz ird para a esquerda e girando-se no sentido anti-horario o facho de

L L Horario
luz ira para a direita.
Ajuste horizontal Ajuste horizontal
3.1 - Regulagem do Farol Lado Esquerdo do farol baixo do farol alto
Fig.4 3.3 - Regulagem do Farol Baixo e Alto - Ajuste Vertical
' . _ .  Farol Baixo - Com o veiculo de frente a uma parede distante a 10
Ajuste vertical Aluste vertical metros, ajustar a altura do facho de Iuz horizontal 13 cm abaixo da linha
do farol alto _¢ do farol baixo ¢ "\ de centro do farol. A inclinagao do facho de luz deveré ser de 1,3%.
Anti-horario
Horario _____ Linha de centro do farol |
' T13cem
Ajuste horizontal Ajuste horizontal
do farol alto do farol baixo 10m
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« Farol Alto - Utilizar o mesmo procedimento, porém tomando-se como
base o centro do facho de luz.

3.3 - Regulagem do Farol Baixo e Alto - Ajuste Horizontal

* Com o Veiculo posicionado de frente a uma parede distante a 10
metros ajustar a altura do facho de luz alta de tal forma que o centro
do facho de luz fique posicionado entre o facho horizon tal e inclinado.

@ IMPORTANTE

Recomendamos a substituigao dos fardis, quando os refletores estiverem
azulados, amarelados, apresentando Soltura da metalizagao.

Ao substituir as lampadas, certifique-se de utilizar a lampada
correspondente a tenséo do veiculo, devendo a poténcia ser conforme
a tabela que segue:

APLICAGAO | 12V [ 24V | MODELO |
Farol Baixo 55W 70W H7

Farol Alto 55W 70W H1

Luz de Direcao 21W 21W PY21W

Recomendamos sempre a utilizagédo de ldmpadas conceituadas no
mercado (ex.: GE, Philips, Osram).

@ IMPORTANTE

A utilizaggo de lampadas de mé qualidade pode causar danos ao veiculo, se
utilizado com poténcias diferentes da tabela acima, ofuscamento a veiculos
que se aproximam no sentido contrdrio e até perda da eficiéncia da iluminagao.

A\ arengio

Ao substituir uma lampada, desligue o interruptor do respectivo circuito.

Substituicao das Lampadas dos Fardis

* Passo 1: Retirar os protetores (A) de borracha;

« Passo 2: Solte 0s conectores elétricos da lampada;

Vl:/aﬁey*
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* Passo 3: Libere a mola (B) e retire a [Ampada do alojamento;

« Passo 4: Insira a nova lampada, certificando-se da sua correta posigao
de montagem e posicione a mola para fixar a lampada.

« Passo 5: Goloque os protetores de borrachas, certificando-se da sua
correta posi¢ao de montagem.

* Atentar ao tipo de lampada a ser utilizada!

Montagem dos Protetores de Borracha

* Ao recolocar 0s prote-
tores de borracha deve-se
certificar da sua perfeita
instalacao, para evitar
entrada de impurezas no
interior do farol;

* Pressionar a borracha até encostar com a carcaca.
e Limpar apenas com esponja ou pano limpos;

« NAO utilizar esponja de aco, escovas de cerdas duras, materiais
asperos ou sujos com areia ou terra;

« Utilizar apenas agua e sabao neutro (lente). NAO utilizar
substancias a base de alcool, alvejantes, solventes ou qualquer
outro produto com abrasivos, pois podem danificar os materiais
plasticos das lentes;

» Nuncatoque nas areas “espelhadas”, pois pode-se causar manchas
devido a existéncia de gordura, suor, acidez, ja existentes naturalmente
nas maos e a performance dos dispositivos de iluminagdo serdo
prejudicadas.

Verifique periodicamente o estado das lampadas e troque-as sempre
que estiverem com a luz fraca;

Recomendamos, nédo jogar agua com pressao (c/ aparelho de alta
pressao) na parte traseira, onde se encontram as lampadas e 0s
protetores de borracha. Caso seja inevitavel, proteger os protetores
de borracha, soquetes e respiros (ex.: com um plastico) para evitar a
entrada de agua indesejada no interior dos dispositivos.
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TAMPAS EXTERNAS E PORTINHOLAS

Portinhola da Bateria

Miolo da
Fechadura

Para abrir a portinhola da bateria, insira a chave no miolo da fechadura
e gire no sentido horario.

Portinhola Traseira

Para abrir a portinhola traseira, insira a chave no miolo da fechadura, gire e
retire a chave, puxe a fechadura e abra a portinhola.

Miolo da
Fechadura

Abertura da Tampa Frontal

Para abrir a tampa frontal do Volare puxe a tampa para cima (fig 01),
pegue o suporte (fig 02) e engate o suporte no ponto de fixagdo (fig 03).

Fig.1 Fig.2

Fig.3
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REBOCADOR

No caso de avaria ou pane do veiculo, em que faga necessario rebocé-lo,
proceder da seguinte forma:

-
— Local de fixagao do rebocador

1- Apanhe o rebocador na caixa de ferramentas;

2- Introduza a parte rosqueada do rebocador no furo, aparafusando-a
ao veiculo;

3- Acople o meio do reboque (cambao). Coloque o pino de fixagao e
fixe-0 com 0 gancho de seguranga que estd preso a corrente.

Vl:/ar'ey*

& ATENGAO!

Verifique com atengao o aperto da rosca do rebocador e o perfeito acoplamento
da mesma no suporte.

Instrucdes para rebocar o veiculo

& ATENGAO!

Se tiver que remover a arvore de transmissao para rebocar o veiculo,
observe que ela pode cair durante a remogdo e causar lesoes em vocé.
Sustente adequadamente a arvore de transmissao antes de remové-la
para prevenir que ela caia, por exemplo, com auxilio de outra pessoa
ou amarrando-a no quadro de chassi.

Nos veiculos com sistema ABS (opcional), se o veiculo tiver que ser rebocado
com 0 eixo dianteiro suspenso, ndo gire a chave do veiculo na fechadura
da coluna da direcdo para a posigdo de marcha. Caso contrdrio, as rodas
do eixo traseiro podem ser freadas sem controle enquanto o veiculo estiver
sendo rebocado devido a atuagéo do sistema ABS (opcional).

0 veiculo pode ser danificado ou perder a estabilidade direcional e
causar um acidente.
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A. Indicagdes Gerais

Ao rebocar o veiculo, coloque a caixa de mudangas em neutro e, sempre
que possivel, mantenha o motor funcionando para assegurar o correto
funcionamento do sistema de freio e da dire¢éo hidraulica.

Se ndo houver nenhuma outra indicagéo especifica para determinados
agregados, ao rebocar o veiculo, nao exceda a velocidade de 40 km/h.
Observe as determinacoes legais de cada pais sobre a velocidade maxima
permitida ao rebocar o veiculo.

NOTA

Devido as inumeras varidveis envolvidas no rebocamento de veiculos,
0 posicionamento do dispositivo para levantar e rebocar, bem
como o atendimento as exigéncias legais pertinentes, é de unica
responsabilidade do operador do veiculo rebocador.

Se estiver apenas encalhado, com as rodas de tracdo em terreno sem
consisténcia ou lamacento, o veiculo devera ser rebocado com 0 maximo
cuidado, principalmente se estiver carregado. Ndo puxe o veiculo em
trancos, obliqua ou lateralmente, pois este procedimento pode danificar
a estrutura do veiculo.

Se tiver que rebocar o veiculo e nao for possivel manter o motor
funcionando para suprir o sistema pneumatico, desaplique o freio de

estacionamento manualmente para permitir o deslocamento do veiculo.

B. Rebocamento do veiculo com o motor avariado

A\ arengio

Observe que os veiculos com motor inoperante apresentam uma folga
consideravel da diregao ao serem rebocados, normal nestas condiges.

Observe também que a diregdo hidraulica ndo recebe auxilio hidrdulico,
sendo necessario esforgos maiores para girar o volante da diregao.
Portanto, o veiculo deve ser rebocado com o maximo cuidado, em
baixas velocidades.

Distancias até 100 km:
* Coloque a alavanca da caixa de mudangas em neutro (ponto morto).

» Reboque o veiculo sem exceder a velocidade de rebocamento
admissivel (maximo 40 km/h).

Disténcias acima de 100 km:
* Remova a arvore de transmissao acoplada ao eixo motriz.

* Coloque a alavanca da caixa de mudancas em neutro (ponto morto).

Vl:/aﬁey*
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* Reboque o veiculo sem exceder a velocidade de rebocamento
admissivel (maximo 40 km/h).

C. Rebocamento do veiculo com caixa de mudangas avariada

A\ arengio

Durante a remogdo, a arvore de fransmissao pode cair e causar lesoes
em vocé. Sustente adequadamente a arvore de transmissao antes de
removeé-la para prevenir que ela caia, por exemplo, com auxilio de outra
pessoa ou amarrando-a no quaadro do chassi.

* Remova a arvore de transmissao acoplada ao eixo traseiro.

* Reboque o veiculo sem exceder a velocidade de rebocamento
admissivel (maximo 40 km/h).

D. Rebocamento do veiculo com eixo dianteiro avariado

A\ arengio

Nos veiculos com sistema ABS (opcional), se o veiculo tiver que ser
rebocado com o eixo dianteiro suspenso, ndo gire chave do veiculo
na fechadura da coluna da dire¢do para a posicao de marcha. Caso
contrdrio, as rodas do eixo traseiro podem ser freadas sem controle
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durante o rebocamento devido ao funcionamento do sistema ABS. Isto
pode causar a perda de estabilidade direcional e fazer o veiculo derrapar.

* Reboque o veiculo com o eixo dianteiro suspenso observando as mesmas
instrucoes e determinag0es para rebocar o veiculo com motor avariado.

Para evitar danos na estrutura do veiculo, ele deve ser suspenso somente
pelo eixo dianteiro, nunca pelo quadro do chassi.

E. Rebocamento do veiculo com eixo traseiro avariado

* Gire a chave do veiculo na fechadura da coluna da diregéo para a
posigao de marcha.

* Remova as duas semi-arvores do eixo traseiro.

e Reboque o veiculo sem exceder a velocidade de rebocamento
admissivel (maximo 40 km/h).

Remocéo das semi-arvores
Para remover as semi-arvores:
* Retire os parafusos 1 de fixagao da semi-arvore ao cubo de roda.

» Remova a semi-arvore. Colete o 0leo que escoar em um recipiente
adequado e descarte-o de forma ecologicamente correta.
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» Tampe a abertura do alojamento da semi-arvore para evitar a entrada | Em uma emergéncia, o freio de estacionamento de molas acumuladoras
de sujeira. pode ser desaplicado manualmente para que seja possivel rebocar 0 [
veiculo quando a pressdo nos reservatorios do sistema de freio for
insuficiente.

w

1- Parafusos de fixagdo da semi-arvore no cubo de roda (exemplo)
. _ i . Parafuso de alivio do cilindro de mola acumuladora
Desaplicacao manual do freio de estacionamento de molas
acumuladoras 1- Posicao de trabalho
2- Posicao de alivio

Operacoes e Manutencoes do Volare

& ATENGAO Solte o parafuso de alivio dos cilindros de mola acumuladora do eixo
traseiro, girando-os até o batente na posigao de alivio.

@ IMPORTANTE
0 cilindro de mola acumuldora do freio de estacionamento deve ser
colocado em condigoes de operagao antes de colocar o veiculo em | Momento de forga maximo de Soltura do parafuso de alivio dos cilindros
operagao novamente. de mola acumuladora: 70 Nm. Nao use chave de impacto.

Vl:/aﬁey*

Antes de desaplicar manualmente o freio de estacionamento, calce as
rodas do veiculo para prevenir que o veiculo se desloque.
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Para retornar o cilindro do freio de estacionamento de mola acumuladora
para sua condi¢@o de operagao:

* Pressurize o circuito de freio até que a pressao de descarga seja
alcangada.

« Acione a alavanca do freio de estacionamento para a posicéo de freio
desaplicado.

e Enrosque totalmente o parafuso de alivio dos cilindros de mola
acumuladora do eixo traseiro e aperte-o na posicao de trabalho com
um momento de aperto de 25 a 45 Nm.

Tomada elétrica e conexao Pneumatica dianteira

0 veiculo dispoe de uma tomada elétrica dianteira para possibilitar o
acionamento das luzes de posicao, luzes de freio e luzes indicadoras de

diregdo pelo veiculo rebocador.

Dispe também de uma conexao pneumatica dianteira para possibilitar
0 abastecimento do circuito pneumatico por uma fonte externa.

Caso nao seja possivel funcionar o motor do veiculo, abastega o circuito

pneumadtico por meio desta conexao para possibilitar a desaplicagdo do
freio de estacionamento.

NOTA

Este veiculo nao esta homologado para o uso
de reboque, pois ndo possui as caracteristicas
necessarias para esta finalidade. Para maiores
informagGes consulte um representante Volare.

Vl:/ar'ey*
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LIMPADOR DE PARA-BRISA

Comprovar regularmente o funcionamento do limpador de para-brisa. Se
as laminas do limpador estiverem gastas, deformadas ou danificadas,
substitui-las.

Manter o reservatorio de agua do lavador de para-brisa sempre
abastecido. Para maior eficiéncia na limpeza do para-brisa, adicionar
um pouco de detergente doméstico a agua do reservatorio.

Detalhe do acesso ao mecanismo
pela tampa dianteira

Detalhe do reservatorio de dgua

("CONSERVAGAO E LIMPEZA ]

As recomendacGes a seguir servem para prevenir danos resultantes das
influéncias do meio ambiente as quais o veiculo esta sujeito.

LIMPEZA EXTERNA - PINTURA DO VEICULO

A conservagdo e manutengdo da pintura da carroceria consiste na
lavagem e no polimento, cuja frequéncia depende das condigoes do
ambiente de uso do veiculo. As instrugdes que seguem foram elaboradas
com o intuito de conservar e prolongar a qualidade da pintura das
carrocerias.

0 processo de lavagem pode ser feito de duas maneiras: manual e
automatica, mas as etapas destes processos sao muito semelhantes e
cada uma tem sua importancia:

1- Pré-Lavagem;

2- Aplicagao do xampu;

3- Escovacdo;

4- Enxague. Use espon
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CUIDADOS COM A APARENCIA DO VEICULO

NOTA

* Manter o seu veiculo com boa aparéncia e protegido contra a agdo
das intempéries e agentes externos, também faz parte da manutengao
periodica do mesmo.

e Procure conservd-lo sempre limpo, livre de manchas, graxas e
materiais abrasivos, como: a poeira, areia etc. que poderéo danificar a
pintura, se ndo remové-los em tempo.

CONSIDERAGOES GERAIS

Existem alguns cuidados gerais que devem ser observados na lavagem
da carroceria:

* Lavar a carroceria ao abrigo do sol;
* Nao lavar a carroceria se as chapas estiverem quentes, pois o
resfriamento abrupto das chapas pode provocar uma retragdo muito

rapida da pelicula, ocasionando trincas no filme da tinta;

« Ao lavar o motor, 0 mesmo deve estar frio. E evite jatos de agua sob
pressao sobre 0s madulos eletrénicos, sensores, atuadores, alternador
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e demais componentes eletroeletronicos. 0 captador de ar deve ser
protegido para evitar danos graves ao motor.

« Alta pressao deve ser empregada apenas para a lavagem do chassi,
rodas e interior dos para-lamas. Utilizar agua isenta de solidos para que
ndo ocorra riscos na pintura; no caso de reaproveitamento de agua de
lavagem é necessario a remogao dos solidos por meio de filtros;

e Utilizar agua e xampus especiais para lavagem das carrocerias,
com pH neutro (entre 6,5 e 7,5); pode-se verificar o pH usando um
potenciémetro (pHmetro) ou até mesmo papel indicador universal. E
recomendado utilizar um detergente neutro, biodegradavel com alto
poder de espuma, com tensoativos e silicone. (O uso de silicone em sua
formulagao, devido a capacidade de refletir luz, seus fluidos produzem
maior brilho & superficie.)

Cuidados com a aparéncia do veiculo

NOTA

* Use esponja ou panos macios e limpos, sabao neutro e dgua em
abundancia.

* Faca a limpeza & sombra, e Se necessério lavar o motor, certifique-se
que 0 mesmo esteja frio.
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* Para remover impurezas da parte inferior do veiculo, utilize dgua
quente e sabao neutro.

1- Pré-Lavagem

Consiste na aplicacao de um jato de dgua em toda a carroceria,
suficientemente forte para remover as sujidades (poeira, graos de areia),
que possam, na etapa de escovacgao, danificar a pintura.

2 e 3 - Aplicacao do xampu e escovagao

Apds a remogao das sujidades, deve-se entdo fazer a aplicacéo do
xampu de limpeza (liquido ou em espuma) com a posterior escovagao
de toda a carroceria do veiculo. Esta escovagao pode ser manual
ou automdtica. No processo manual é fundamental que se faca a
lavagem do teto, ponto de acimulo de sujidades (desgaste fisico da
pintura - erosao).

Outro risco € em ambientes agressivos (indice de poluigao muito alto),
que possuem dispersos no ar dioxido de enxofre, gas carbonico e 0xidos
de nitrogénio (reage com a umidade do ar e com a agua da chuva,
resultando no fenémeno conhecido como chuva &cida).

Para evitar riscos na pintura, as cerdas para escovagao da carroceria
devem ser macias ou entao deve-se utilizar vassouras de esponja.

Vassoura com cerdas duras,
nao recomendado

Vassoura com cerdas
macias, recomendado

Vassoura de esponja,
recomendado

No processo automatico é fundamental que haja manutencgéo e
conservagao do equipamento de lavagem. Se ndo houver uma verificagao
periddica na geometria do equipamento, pode ocorrer uma pressao
excessiva do rolo sobre a carroceria, ocasionando riscos e arranhoes,
tanto na carroceria quanto nos vidros do veiculo; o contrario também
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pode ocorrer, 0u Seja, Se 0S rolos Nao exercerem uma pressao minima
sobre a carroceria, a lavagem fica comprometida.

Se as cerdas dos rolos estiverem impregnadas de sujidades, elas podem
se desgastar, diminuindo muito sua eficiéncia, além de arranhar a pintura
das carrocerias.

4- Enxague

Finalmente ap0s a escovacao, a carroceria é enxaguada com agua (lava
jato para enxague manual), removendo 0 excesso de xampu. A carroceria
pode ser enxugada, utilizando um jato de ar.

Recomendacées Especiais

e Os excrementos de passaros devem ser limpos imediatamente
com xampu neutro e dgua em abundancia, pois sua acidez é bastante
agressiva a pintura;

« Para remocao de piche, salpicos de asfalto e nddoas de 6leo aderidos
apintura, deve-se aplicar o Axalta Solvente de Limpeza 11242002/85 ou
querosene ou aguarras, lavando imediatamente ap6s com xampu neutro
e agua em abundancia, com posterior polimento;

e Pequenos danos, como batidas de pedra, riscos profundos, etc.,
devem ser imediatamente reparados para nao comprometerem a pintura;
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* Insetos aderidos na carroceria devem ser limpos com xampu neutro
e agua morna; o mesmo procedimento deve ser feito quando a pintura
ficar manchada decorrente da deposicao de resinas vegetais de arvores.

Polimento da Pintura

0 polimento torna-se necessario quando a pintura adquire mau aspecto,
sendo dificil obter-se um bom brilho com uma lavagem apenas. A
aplicacéo de um polidor & base de silicone, além de proporcionar um
brilho satisfatorio, forma uma pelicula protetora de cera a superficie da
pintura. Faca a aplicagdo conforme instrui o fabricante destes produtos.

NOTA

Recomenda-se aplicacdo de cera com silicone ou similar a cada trés
meses. Se, durante a lavagem, observar que a dgua nao se acumula
em gotas na pintura, o veiculo podera ser encerado apos a secagem.

Limpeza interna

NOTA

* Para a limpeza do estofamento e porta-pacotes com revestimento
em plastico ou tecido, utilizar dgua e sabdo neutro. Nunca empregue
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produtos derivados de petroleo nesta limpeza.

« Somente em casos de remover chicletes do estofamento ou carpetes,
raspar e apos limpar com benzina ou querosene, em sequida utilizar
agua e sabao neutro.

e Limpar o restante do interior do veiculo com um pano Umido e
aspirador de po, e ndo usar esguicho d’dgua.

* Em hipotese alguma lave seu Volare internamente com agua corrente
e/ou esquicho d’dgua, isso poderd danificar 0s componentes, e estes
nao serao passivos de garantia.

1- Remover manchas do assoalho ou do revestimento interno com um
pano umido e detergente ou sabao neutro.

2- Para manutencao e preservagao das capas de poltronas, é necessario
seguir as recomendagoes abaixo:

Sao dois tipos de fendmenos de sujidade a serem considerados:

1°) Fendbmenos de impregnagao de poeira, fibras diversas oriundas das
roupas e livres no ambiente:

Nestes casos é recomendado a utilizagao de um aspirador de p6 e uma
escova de cerdas macias e/ou pano de algodao. Para ocorréncia de
impregnacao de fibras e poeira com fraca adesao superficial pode ser

removida com o aspirador de po.

Paraimpregnacao de fibras e poeira com forte adesdo no tecido pode ser
removida com o aspirador de po auxiliado por escova de cerdas macias
ou pano seguindo na dire¢éo do pelo.

2°) Derramamento de liquidos diversos, impregnagao com pastas,
graxas e etc.:

Nestes casos é necessario remover 0 excesso de material no tecido.
Para material pastoso ou muito viscoso que esteja incrustado, utilize uma
espatula e o apoio de um pano de algodao ou papel toalha.

Para material liquido ou oleoso utilize um pano de algodao ou papel
toalha para absorver a substancia. Utilizando agua (fria ou morna +/-
40°C) e detergente neutro, fazer uma espuma e aplica-la sobre a mancha
originada pelo material removido.

Utilizando uma esponja, esfregue o local com pressao suficiente para
movimentar os pelos do tecido, espalhando a solugao de detergente e
auxiliando na remocgao da mancha.

Apos esta remogao, repetir esta operagao com uma esponja umedecida
ou um pano de algodao. Desta forma sera removido o detergente evitando
outra mancha.

Em nenhuma hipttese devem-se lavar as capas em maquinas de lavar,
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isto podera comprometer a durabilidade da mesma, fazendo com que a
espuma que fica no nidcleo do tecido seja deteriorada. Também se deve
evitar a utilizacao de equipamentos com vapor de dgua (vaporetos).
Vidros e guarnicoes de borracha

Proceder da seguinte forma:

1- Os vidros deverao ser limpos de preferéncia com produtos a base de
alcool ou amoniaco. Na falta destes, pode se empregar dgua saponacea
a base de sabdo comum, esfregando-se 0s vidros com uma flanela, até
ficarem limpos.

2- Limpar as calhas dos vidros com um pincel, ap6s aplicar um pouco
de talco industrial ou p6 de grafite.

3- Limpar as guarnicoes de borracha utilizando um pano embebido em
silicone liquido ou liquido composto de partes iguais de dlcool e glicerina.

Conservacao da carroceria
1- Lave o veiculo periodicamente e guarde-o em local coberto.
2- Caso o veiculo operar no litoral ou em regioes onde 0 mesmo possa

sofrer a acdo de sal ou areia, deve-se lavalo completamente, com agua
e sabdo neutro apos a sua utilizagao.
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3- Pulverizar a parte inferior do veiculo, somente com 06leos vegetais,
devendo-se, porém, proteger previamente as mangueiras do sistema de
freio e outras partes de borracha.

Limpeza dos farois
* Limpar apenas com esponja ou pano limpos;

* Nao utilizar esponja de ago, escovas de cerdas duras, materiais 4speros
0U SUjos com areia ou terra;

« Utilizar apenas agua e sabao neutro (nas lentes). Nao utilizar
substancias a base de alcool, alvejantes, solventes ou qualquer outro
produto com abrasivos, pois podem danificar os materiais plasticos do
farol gerando micro trincas, manchas ou perda do brilho;

* Nunca toque nas areas “espelhadas” do farol, pois podese causar
manchas devido a existéncia de gordura, suor, acidez, ja existentes
naturalmente nas maos e a performance do farol sera prejudicada;

» Recomendamos nao jogar 4gua com pressao (com aparelho de alta
pressao) na parte traseira dos fardis, onde se encontram as lampadas
e 0s protetores de borracha. Caso seja inevitavel, proteger os protetores
de borracha, soquetes e respiros (ex.: com um plastico) para evitar a
entrada de agua indesejada no interior do farol.
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|( PRODUTO l

PROCEDIMENTOS PARA LIMPEZA EM TECIDOS POLIESTER
DESCRICAO PRODUTO DE LIMPEZA MODO DE USAR

Graxa

Oleos

Café
Ketchup

Tinta de Caneta

Wisky

Benzina
Detergente 1/20
Amonia 1/3
Vinagre 1/3
Benzina
Detergente 1/20
Aménia 1/3
Vinagre 1/3
Detergente 1/20
Vinagre 1/3
Amonia

Alcool Isopropilico
Benzina
Detergente 1/20
Amonia 1/3
Vinagre 1/3

Esfregar até sair a mancha
Lavar os residuos com Esponja

Passar de leve

Passar de leve

Esfregar até sair a mancha

Lavar os residuos com Esponja

Passar de leve
Passar de leve

Lavar os residuos com Esponja

Passar de leve
Passar de leve

Esfregar até sair a mancha

Passar de leve

Lavar os residuos com Esponja

Passar de leve

Passar de leve
.

Solvente

Emulgador
Neutralizador
Eliminador de Odores
Solvente

Emulgador
Neutralizador
Eliminador de Odores
Emulgador
Eliminador de Odores
Neutralizador
Solvente

Solvente

Emulgador
Neutralizador
Eliminador de Odores
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PROCEDIMENTOS PARA LIMPEZA EM TECIDOS POL
DESCRIGAO

PRODUTO DE LIMPEZA

IESTER(- Continuacao

i MODO DE USAR

| PRODUTO l

Molho Salsa

Molho de Soja

Sal Saturado
Manchas Brancas

Calda de Chocolate

Detergente 1/20
Amonia 1/3
Vinagre 1/3
Detergente 1/20
Amdnia 1/3
Benzina

Detergente 1/20

Aménia 1/3
Detergente 1/20

Lavar os residuos com Esponja
Passar de leve
Passar de leve
Lavar os residuos com Esponja
Passar de leve
Passar de leve

Lavar os residuos com Esponja

Passar de leve
Lavar os residuos com Esponja

Emulgador
Neutralizador
Eliminador de Odores
Emulgador
Neutralizador
Solvente

Emulgador

Neutralizador

Emulgador

O0BSERVAGAO

Tecidos 100% poligster, podem ser limpos com equipamentos a vapor.

Va/ar'ey*
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| INSTRUGOES GERAIS ]

CONDUCAO DO VEiCULO

Preparativos para uma viagem

Exame visual da parte externa do veiculo

Verifique com atengao os seguintes componentes no veiculo:

« Drene a dgua acumulada no pré-filtro de combustivel.

» Certifique-se de que a placa de licenga, os farois, as lanternas e
os refletores estejam limpos e ndo apresentam danos. Comprove o
funcionamento dos fardis e das lanternas de luz de freio, das luzes de
posicao e de delimitagdo, das luzes indicadoras de direc¢do e da luz de

marcha a ré.

« Verifique o firme aperto das porcas de fixagao das rodas, a inflagao e
as condigoes gerais dos pneus.

« Verifique os agregados e sistemas do veiculo quanto a eventuais
vazamentos (agua, dleo, fluidos e combustivel). Qualquer vazamento
deve ser imediatamente reparado.

» Certifique-se de que as tampas de manutencdo e de bagageiros

dispostas na carroceria estejam conveniente fechadas e que nao estejam
danificadas.

* Verifique que o para-brisa e 0s espelhos retrovisores estejam
adequadamente limpos para assegurar uma boa visibilidade.

» Comprove o funcionamento do limpador do para-brisa e o abaste-
cimento do reservatorio do lavador do para-brisa.

Verificagoes no interior do veiculo

Equipamento de emergéncia

« Verifique que o equipamento de emergéncia (tridngulo de adverténcia,
extintor de incéndio e outros equipamentos eventualmente exigidos pela
legislagdo local) estejam acessiveis, completos e prontos para o uso.
0 extintor de incéndio deve ser recarregado ou substituido apds ter
sido utilizado ou, em geral, a cada um ano (observe o prazo de validade

indicado na etiqueta colada no equipamento).

Verificar a iluminacéo do veiculo, as luzes indicadoras de direcéo e
a luz de freio

* Gire a chave na fechadura da coluna da dire¢ao para a posicao de marcha.

» Com auxilio de outra pessoa, verifique o funcionamento das luzes de
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posi¢ao e de delimitagdo, das luzes indicadoras de diregdo, da luz de
freio e da luz de marcha a ré.

* Substitua as lampadas ou fusiveis defeituosos.
Comprovacao do abastecimento de combustivel diesel e de ARLA32

* Gire a chave na fechadura da coluna da dire¢do para a posicao de
marcha.

* Observe no instrumento do painel a indicagao do nivel de combustivel
diesel e, se necessario, providencie o0 abastecimento de combustivel.

0 volume de combustivel contido no reservatorio, em porcentagem de
abastecimento, pode ser consultado também no computador de bordo
do veiculo. Solicitagao de informages no computador de bordo.

@ IMPORTANTE

Utilize somente combustiveis diesel recomendados e de qualidade
comprovada.

* Observe no instrumento do painel a indicagao do nivel de ARLA32 e,
Se necessario, providencie o abastecimento de ARLA32.

0 volume de ARLA32 contido no reservatorio, em porcentagem de

abastecimento, pode ser consultado também no computador de bordo
do veiculo. Solicitagao de informagoes no computador de bordo.

@ IMPORTANTE

Quando o reservatorio de ARLA32 esta vazio, 0 motor funciona com
limitagéo de torque.

OBSERVAGAO

0 funcionamento do motor sem ARLA32 eleva consideravelmente 0s
indices de emissdes gasosas e de materiais particulados. Desta forma
0 veiculo deixa de atender as exigéncias de prote¢do ao meio ambiente
e sujeita o infrator a multas e outras sanges previstas na legislagao.
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PARTIDA E PARADA DO MOTOR

Partida do motor

1- Inserir/remover a chave na fechadura
2- Posigao de marcha
3- Posigao de partida do motor

* Gire a chave na fechadura da coluna da diregdo para a posigao de
marcha.

0 computador de bordo do veiculo efetua a verificagao de controle do
painel de instrumentos e, em seguida, o mostrador do computador de
bordo exibe a indicagao basica.

* Posicione a alavanca da caixa de mudangas em ponto morto (neutro)

0 veiculo é equipado com sistema de bloqueio de partida (immobilizer).
Apos cerca de 2 segundos, o bloqueio de partida é desativado e a partida
pode ser acionada.

OBSERVAGAO

Se ndo aguardar o tempo de espera de 2 segundos ou se utilizar uma
chave invalida para o veiculo, o sistema de blogueio inibe 0 acionamento
0a partida e o mostrador do computador de bordo exibe a indicagao
CODE. Utilize uma chave vdlida para acionar a partida do motor.

* Gire a chave na fechadura da coluna da dire¢do para a posicao de
partida, sem acionar o pedal do acelerador.

* Solte a chave imediatamente, assim que o motor comecar a funcionar.
A rotagdo de marcha lenta se ajusta automaticamente.

Se 0 motor ndo comecar a funcionar em, no maximo, 20 segundos,
interrompa o acionamento da partida e aguarde cerca de 1 minuto antes
de uma nova tentativa de fazer funcionar o motor.

* Gire a chave na fechadura da coluna da dire¢ao de volta para a posi¢ao
desligada antes de uma nova tentativa de acionar a partida do motor.

* Depois de trés tentativas de fazer funcionar o motor, aguarde cerca de
3 minutos antes de uma nova tentativa.
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Verificagcdes de seguranca antes de iniciar uma jornada de trabalho

Realize as verificag0es de seguranca, diariamente, antes de iniciar uma
jornada de trabalho.

Pressao de reserva nos reservatorios pneumaticos do sistema de freio

1- Luz de controle do circuito de freio 1;
2- Luz de controle do circuito de freio 2;
3- Indicador de pressao dos reservatorios dos circuitos de freio 1 ou 2.

A pressao de reserva nos reservatorios pneumaticos dos circuitos de
freio de servico € de aproximadamente 8 bar.

0O indicador de pressao pneumatica indica apressao de reserva do circuito
de freio deservigo que estiver com a pressao mais baixa. A luz de controle
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do circuito de freio correspondente acende.

Consulte também o item verificagdo de vazamentos nos circuitos
pneumaticos do sistema de freio, neste manual.

A\ arengio

Um vazamento de ar no sistema de freio coloca em risco a seguranga
de funcionamento e de operagao. Se a pressao de ar nos reservatorios
do sistema de freio ndo for suficiente, vocé pode nao ser capaz de frear
0 veiculo. Isso pode resultar em um acidente com possiveis lesoes em
VOCé mesmo e em outras pessoas.

Néo coloque o veiculo em movimento até que a pressao de reserva nos
reservatorios seja alcangada e a luz STOP apague.

Né&o coloque o veiculo em movimento se:

* 0 mostrador do computador de bordo exibir a indicago de adverténcia
| (baixa pressao pneumatica do sistema de freio) e o segmento do
indicador de estado acender na cor vermelha.

* a luz STOP permanecer acesa.

Providencie a verificagdo do sistema de freio e 0S reparos necessarios
em um Representante Volare, pois possuem 0s conhecimentos
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especializados necessarios e ferramentas para executar oS trabalhos
requeridos.

Recomendamos que vocé encaminhe o seu veiculo a um Representante
Volare para execugao destes servigos. Todos 0s Servigos em sistemas
relacionados a sequranga devem ser executados em um Representante
Volare.

Pressao de ar do circuito pneumatico de consumidores auxiliares

Recomendamos que vocé encaminhe o seu veiculo a um Representante
Volare para execugdo destes servigos. Todos 0s Servigos em sistemas
relacionados a seguranga devem ser executados em um Representante
Volare.

0 circuito pneumatico para consumidores adicionais é pressurizado
somente apos o0s circuitos de freio 1 e 2 estarem abastecidos.

Folga da direcao

A\ arengio

Se ocorrer perda de pressao no circuito pneumatico para consumidores
auxiliares, haverd risco de acidentes.

Se 0 mostrador do computador de bordo exibir a indicagdo
(baixa pressao no circuito pneumatico para consumidores adicionais)
e 0 segmento do indicador de estado acender na cor amarela, ndao
coloque o veiculo em movimento ou estacione assim que for possivel,
considerando as condigdes da estrada e do transito.

Providencie a verificagdo do sistema pneumadtico e 0S reparos
necessarios em um Representante Volare, pois possuem 0S
conhecimentos especializados necessarios e ferramentas para executar
0s trabalhos requeridos.

& ATENGAO

Se a folga da dire¢do for muito grande, o veiculo pode nao manter sua
seguranga de estabilidade direcional. Vocé deve verificar reqularmente
afolga da direcéo e, no caso de folga excessiva, encaminhar o veiculo a
um Representante Volare, pois possuem conhecimentos especializados
e ferramentas para efetuar 0s reparos necessarios.

Recomendamos que vocé encaminhe o veiculo a um Representante
Volare para executar estes servigos. Todos 0s Servigos em sistemas
relacionados a seguranga devem ser executados em um Representante
Volare.

Com o motor funcionando:

* Gire 0 volante da diregdo de forma que as rodas dianteiras fiquem
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direcionadas para a frente.

* Gire 0 volante da direcdo alternadamente para a direita e para a
esquerda, o suficiente para que as rodas comecem a virar para um e
para o outro lado.

0 movimento livre, medido no aro do volante, para as rodas
comegarem a virar para um e para o outro lado deve ser, no maximo,
30 mm. Se a diregao apresentar folga excessiva, providencie para que
0 sistema de direcao e as respectivas articulagoes sejam verificados
imediatamente.

Iniciando a marcha do veiculo

& ATENGAO

Quando for fechar as portas do veiculo, certifique-se de que nenhum
passageiro fique aprisionado.

OBSERVAGAO

Né&o inicie a marcha imediatamente apds colocar o motor em
funcionamento. Permita que o motor funcione em marcha lenta por um
ou dois minutos para estabilizar a pressao de 6leo. Isto previne desgaste
€excessivo e perigo de danos no motor.

« Acione o pedal do freio e desaplique o freio de estacionamento.
* Engate uma marcha de arranque e inicie a condugéo do veiculo.

Engate a marcha a ré somente com o motor em marcha lenta e o veiculo
parado.

NOTAS SOBRE 0 MEIO AMBIENTE

N&o aquega o motor com o veiculo parado.

Conduzindo o veiculo

& ATENGAO

Mesmo que a temperatura externa esteja um pouco acima do ponto de
congelamento (0°C), a superficie da estrada pode ainda estar congelada,
particularmente em estradas que atravessam regiées arborizadas ou sob
pontes. O veiculo pode derrapar.

Adapte sempre o seu modo de dirigir e a velocidade do veiculo as
condigées atmosféricas.

Se durante a condugao do veiculo, o conjunto de freio das rodas entrar
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em contato com dgua, conduza o veiculo cuidadosamente acionando
moderadamente o freio de servigo, algumas vezes, durante a marcha,
para secar as guarnigoes de freio e restabelecer a total eficiéncia do
sistema de freio.

& ATENGAO

Se ocorrer uma falha de funcionamento no sistema de freio, isto pode
resultar em um acidente com possiveis lesées em vocé mesmo e em
outras pessoas. Execute um teste do freio antes de conduzir o veiculo
em vias publicas para comprovar a seguranga de operagdo do freio.
Pare o veiculo se o desempenho do freio for insatisfatorio.

Providencie a verificagdo e 0S reparos necessarios no sistema de freio
tdo logo seja possivel em um Representante Volare, pois possuem 0s
conhecimentos especializados necessarios e ferramentas para executar
0S Servigos requeridos.

Recomendamos que vocé encaminhe o veiculo a um Representante
Volare para executar estes servigos. Todos 0s servigos em sistemas
relacionados a seguranga devem ser executados em um Representante
Volare.

Comprove o funcionamento do freio do veiculo antes de iniciar uma viagem.

Aqueca o motor rapidamente, conduzindo o veiculo em velocidades

moderadas (rotagdo do motor na faixa verde da escala do tacometro).
Dependendo da temperatura externa, o motor alcanga sua temperatura
de trabalho de 80 a 95°C apds cerca de 10 a 20 minutos.

Nao conduza o veiculo com o motor operando a poténcia maxima
enquanto o motor ndo alcancar sua temperatura normal de trabalho.

N&o conduza o veiculo com a caixa de mudangas em neutro. Esta
prética ¢ ilegal, perigosa e pode danificar seriamente 0s componentes
do sistema de transmisséo do veiculo. Além disto, nesta condigao nao
ha disponibilidade de freio- motor.

Em declives, observe sempre o tacémetro e controle a velocidade do
veiculo utilizando convenientemente o freio-motor e o freio de servigo
para evitar que o motor seja submetido a rotagoes excessivas. Nos
veiculos com caixa de mudangas manual, engate uma marcha adequada
que ndo seja tao lenta de maneira a forcar o motor a uma condicao de
rotacdo excessiva ao utilizar o freio-motor. Esta marcha é, normalmente,
a mesma que seria utilizada para subir a mesma ladeira.

Quando transitar em vias de pouca aderéncia, evite que as rodas
motrizes deslizem prolongadamente, caso contrario, as engrenagens
do diferencial serdo submetidas a esforgos criticos e o eixo traseiro
podera ser danificado.

Se, durante a condugao, notar qualquer anomalia no funcionamento ou na
dirigibilidade, conduza o veiculo cuidadosamente para um local seguro,
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fora da estrada, estacione, ligue as luzes de emergéncia (pisca-alerta)
e utilize o tridngulo de seguranca colocando-o numa distancia adequada
do veiculo para alertar outros motoristas.

@ IMPORTANTE

Conduzir o veiculo prolongadamente com a rotagao do motor muito
baixa ou muito alta pode danificar o motor ou reduzir a sua durabilidade.

Estacionar o veiculo e parar o motor

* Pare o veiculo;

* Posicione a alavanca da caixa de mudangas em ponto morto;
* Aplique o freio de estacionamento;

« Antes de parar o motor, deixe-o funcionando por cerca de 2 minutos
em marcha lenta, se:

- a temperatura do liquido de arrefecimento estiver muito alta (acima
de 100°C).

- 0 turbocompressor estiver muito quente devido o veiculo ter sido
conduzido a poténcia maxima (por exemplo, em longos aclives).

Para parar o motor:

» Gire a chave de contato na fechadura da coluna da dire¢@o no sentido
anti-horario , para a posigao desligada.

0 seu veiculo possui um sistema de limpeza da tubulagéo de ARLA32,
portanto, ap6s parar o motor vocé ouvird um ruido similar a um
vazamento de ar. Isto é uma caracteristica normal do processo de limpeza
datubulagdo de ARLA32 para evitar a cristalizagdo da ureia, que poderia
causar entupimentos na tubulagao e danificar os componentes do sistema
de injecéo de ARLA32.

Sistema de desligamento de emergéncia

A\ arengio

0 acionamento desnecessario e/ou 0 uso inadequado do sistema de
desligamento de emergéncia pode causar a perda de controle do veiculo.

0 sistema de desligamento de emergéncia (execugdo especial) atua
somente com o veiculo parado ou em velocidades abaixo de 5 km/h e
deve ser comandado exclusivamente em situagoes de emergéncia que
requeiram imediatamente a parada do motor, o desligamento de todo o
sistema elétrico e o corte da alimentagéo de combustivel (por exemplo:
acidentes, incéndio, vazamento de combustivel).
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Interruptor do sistema de desligamento de emergéncia

1- Interruptor de desligamento de emergéncia com a tampa fechada e
lacrada.

2- Botéo de acionamento do interruptor - conectado (posigéo de
trabalho).

3- Botdo de acionamento do interruptor - desconectado.

Acionamento do sistema de desligamento de emergéncia

* Rompa o lacre e abra a tampa do interruptor.

* Puxe 0 botéo de acionamento do interruptor para a posicao (desconectado).
Reconectar o sistema de desligamento de emergéncia

* Pressione o botéo de acionamento do interruptor para a posicao
(conectado).

* Feche a tampa do interruptor e providencie que ela seja novamente
lacrada para evitar que o sistema seja comandado inadvertidamente.
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PERIODO DE AMACIAMENTO

& ATENGAO!

E de uma importancia decisiva para a vida Util, confiabilidade e economia
do veiculo, que o motor ndo Seja submetido a carga maxima durante o
periodo de amaciamento.

* Prescrigoes para o amaciamento

— Até 2.000 km

Conduza o veiculo moderadamente. Dirija 0 veiculo em diferentes
velocidades e rotagGes do motor.

Evite submeter o motor a rotagoes elevadas. Use no maximo % da
velocidade maxima admissivel para cada marcha.

Mude as marchas no tempo correto. Nao reduza a marcha a fim de
frear o veiculo.
— Apds percorrer 0s primeiros 2.000 km

0 regime de utilizagao do motor pode ser aumentado gradativamente
até alcancar a poténcia maxima.
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CONDUGAO DO VEIiCULO

As caracteristicas de conducao, frenagem e dirigibilidade do veiculo
variam de acordo 0 peso transportado e a distribuicao de passageiros
no interior do veiculo.

Observe a lotacdo de passageiros maxima admissivel para que
0 peso maximo permitido por eixo, 0 peso admissivel por rodas
(metade da carga do eixo) e o peso bruto total do veiculo ndo
sejam excedidos.

Caso contrario, ha o risco de danificar os pneus, o quadro do chassi
€ 0S eixos.

Durante a condugao do veiculo, observe sistematicamente as
indicagoes de controle no painel de instrumentos.

Ao transitar em vias mal conservadas ou ndo pavimentadas,
assegure que as rodas motrizes tenham sempre aderéncia suficiente.
N&o permita que as rodas motrizes patinem (risco de danos no
diferencial).

@ IMPORTANTE

Conduzir o veiculo a velocidades elevadas em vias mal conservadas
pode causar danos no veiculo.

Eventuais obstaculos podem nao ser reconhecidos em tempo habil e 0s
desniveis do solo podem ndo ser avaliados convenientemente.

Obstaculos, como por exemplo sulcos profundos no solo, podem
danificar:

* 0S eixos;

* as arvores de transmissao;

* 0S reservatorios de combustivel e de ARLA32;
* 0S reservatorios de ar comprimido;

* 0 motor;

* a caixa de mudangas portanto, em vias mal conservadas, dirija sempre
lentamente. Eventualmente podera ser necessario a orientagdo de outra
pessoa para passar sobre determinados obstaculos.

Observe sempre a distancia entre o veiculo e o solo. Sempre que for
possivel, evite passar sobre obstaculos.

Conducao do veiculo em regioes alagadas
A principio, a condugdo do veiculo em regides alagadas ndo é

recomendada, pois além de comprometer a segurancga do veiculo, de
seus ocupantes e/ou da carga transportada e, do risco de o veiculo ser
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arrastado por eventuais correntezas, podem ocorrer sérios danos no
motor, na transmissao e nos componentes dos cubos de roda.

Entretanto, se for necessario trafegar em locais alagados, observe que
a travessia pode ser feita desde que a altura da agua, considerando-
se as ondas formadas por outros veiculos, nao ultrapasse a metade
da altura das rodas do veiculo e, a8 uma velocidade de, no maximo,
10 km/h.

Nao trafegue em locais alagados quando o nivel da agua estiver acima
da metade das rodas do veiculo, pois nesta condigao o motor pode
aspirar dgua e ser imediatamente danificado. O motor pode também
parar de funcionar provocando o refluxo de agua pelo escapamento,
com possiveis danos materiais.

Observe também, que apos trafegar em regioes alagadas, deve-se
providenciar a lubrificagdo do veiculo, bem como examinar o 6leo
dos agregados e a graxa dos cubos de rodas quanto a eventual
contaminagao por agua. Recomendamos também que seja efetuado
uma verificagdo no conjunto de freio das rodas para eliminar
substancias abrasivas eventualmente retidas nos componentes do
freio que, além de prejudicar o funcionamento, pode causar o desgaste
prematuro das pecas.

Imediatamente apos trafegar por regides alagadas, observe que

0s componentes do freio das rodas estdo encharcados, reduzindo
consideravelmente a eficiéncia de frenagem do veiculo.
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Consumo de combustivel
0 consumo de combustivel depende:

* do tipo do veiculo.
* do estilo de dirigir.
* das condig0es de operagao.

* do tipo e qualidade do combustivel utilizado.
Tipo do veiculo
Os seguintes fatores afetam o consumo de combustivel:

* tamanho, desenho da banda de rodagem, pressao e condigoes dos
pneus.

* carroceria.
* relacao de transmisséo do trem-deforca.

* equipamentos adicionais (ar condicionado, aquecimento auxiliar,
ventilador de acoplamento viscoso).

Estilo de dirigir

Para manter baixo o consumo de combustivel:
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« evite aceleracdes e frenagens frequentes.
* antecipe-se as condigOes da estrada e do transito.

« sempre que for possivel, mantenha a rotagao do motor dentro da faixa
de rotagao econdmica.

Condicoes de operacao

0 consumo de combustivel aumenta sob as seguintes condigoes:
* regiées montanhosas.

* transito urbano intenso e viagens curtas frequentes.

* veiculo carregado.

« funcionamento prolongado do motor com veiculo parado.

« partidas frequentes com o motor frio.

Por esta razao, ndo é possivel estabelecer precisamente quanto
combustivel um determinado veiculo pode consumir.

Consumo de dleo do motor

Durante o periodo de amaciamento do motor, 0 consumo de 6leo
lubrificante pode alcancar até 0,5% do consumo de combustivel. Dirigir

longas disténcias e sob condices dificeis, pode fazer com que este
valor seja excedido em alguns veiculos.

ATENGAO!

0 consumo de uma pequena porcentagem de dleo lubrificante é
absolutamente normal para qualquer motor de combustao interna.
Tendo visto que os intervalos de troca de 6leo do motor sdo bastante
dilatados, em geral, e dependendo do tipo de aplicagdo do veiculo, é
absolutamente normal a necessidade de adicionar 6leo no carter no
intervalo entre as trocas de dleo para compensar o consumo de 6/eo
normal do motor.

Entretanto, se suspeitar que o consumo de dleo lubrificante esta
excessivamente alto, dirija-se a um Concessiondrio ou Posto de Servigo
Autorizado Mercedes-Benz para avaliar o consumo de 6leo. Somente
adicione 0leo no cdrter para restabelecer o nivel maximo quando o
volume de 6leo do motor estiver no nivel minimo ou abaixo. N&o adicione
Gleo no cdrter quando o nivel de dleo estiver entre as indicagoes de
nivel maximo e minimo.

Distribuicao de peso

A correta distribuicdo de peso sobre o veiculo é fundamental para uma
operagao econémica e segura.
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Para o carregamento correto do veiculo, além de observar que o seu
peso bruto total (peso do chassi + peso da carroceria + peso da
carga e lotagdo) néo seja excedido, o peso deve ser distribuido de tal
forma que o limite maximo de peso admissivel sobre 0s eixos dianteiro
e traseiro ndo seja excedido e, que 0 peso seja distribuido igualmente
entre as rodas do lado direito e do lado esquerdo.

A capacidade técnica de peso bruto total e peso maximo admissivel
sobre 0s eixos estao indicadas na plaqueta de identificagao do veiculo.
Entretanto, ao carregar o veiculo deve ser observado também os
limites de peso estabelecidos pela legislagéo vigente onde o veiculo
serd utilizado (capacidade autorizada/legal), devendo ser considerada
sempre a capacidade de menor valor.

0 excesso de peso ou a sua distribuicdo incorreta sobre o veiculo
altera o seu desempenho e 0 seu comportamento operacional. As
caracteristicas construtivas ficam prejudicadas, comprometendo a
seguranca e a estabilidade do veiculo, além de elevar seus custos
operacionais em consequéncia de desgaste prematuro de diversos
componentes, entre 0s quais destacamos, pneus, freios, molas,
amortecedores, sistema de diregao, bem como a elevagao do consumo
de combustivel.

Especificamente para o Brasil, a plaqueta de identificagao indica
adicionalmente a capacidade de peso legal/autorizada pela legislagao
brasileira, sendo estes o0s valores que devem ser respeitados para
circulagéo do veiculo em vias publicas.
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Em outros paises, consultar a legislagao local sobre pesos maximos
admissiveis.

Limitacao de velocidade

& ATENGAO

Se conduzir o veiculo com excesso de velocidade, a seguranga de
condugdo fica seriamente comprometida. O freio do veiculo pode falhar
em situagoes de emergéncia e 0S pneus podem estourar devido a
elevadas cargas decorrentes do excesso de velocidade. Vocé pode
perder o controle do veiculo e causar um acidente, particularmente
se o veiculo estiver carregado e trafegando em declives longos e
acentuados.

0 motorista é responsavel em assegurar que o limite maximo de
velocidade estabelecido ndo seja excedida. Engate uma marcha
adequada e utilize convenientemente o freio-motor e o freio de
servigo para controlar a velocidade do veiculo em declives longos
e acentuados.

0 veiculo pode estar configurado, em execugao especial, com a ade
final maxima limitada eletronicamente.

A limitagao da velocidade maxima pode variar de acordo com o tipo
de aplicagéo do veiculo e as exigéncias legais nos diferentes paises
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ou regioes. Quando a velocidade méaxima limitada eletronicamente é
alcangada, a fungdo de limitagdo da velocidade atua para evitar que a
velocidade parametrizada seja excedida em condicOes de aceleragao
(considere esta caracteristica antes de efetuar ultrapassagens).

Se o veiculo exceder a velocidade limitada eletronicamente (por exemplo;
em declives), a luz de adverténcia de excesso de velocidade acende. O
motorista é responsavel por assegurar que a velocidade maxima limitada
eletronicamente nao seja excedida em declives.

Se houver mudangas nas determinagdes dos limites de velocidade para
aplicacoes especificas ou, se mudar o tipo de aplicagao do veiculo, a
limitagao de velocidade do veiculo pode ser reparametrizada em qualquer
Representante Volare.

Cigarra de alarme

A cigarra de alarme soa simultaneamente com o acionamento de
determinadas luzespiloto ou com a exibigao de indicagoes de adverténcia
no mostrador do computador de bordo do veiculo e a luz STOP acende
quando:

« A pressdo pneumatica nos reservatorios do sistema de freio esta muito
baixa. Nao coloque o veiculo em movimento ou pare-o imediatamente
em local seguro, considerando as condigoes da estrada e do transito.

0 nivel do liquido de arrefecimento estd muito baixo, ou se a
temperatura maxima admissivel do liquido de arrefecimento (maximo
105°C) é excedida. A seguranca de funcionamento do motor fica
comprometida.

* A pressao de 0leo ou nivel de 6leo do motor esta muito baixo. Estacione
imediatamente o veiculo e pare o motor.

 Uma indicagao de operagdo ou de adverténcia falhar. A abreviatura do
sistema eletronico defeituoso € exibida no mostrador do computador de bordo.

@ IMPORTANTE

Se o mostrador do computador de bordo exibir a indicagdo de
adverténcia de baixa pressao de 6leo ou de nivel de 6leo muito baixo
e a cigarra de alarme soar, a seguranga de funcionamento do motor
estara em perigo. Risco de danos imediatos no motor. Ndo coloque o
veiculo em movimento ou estacione tao logo seja possivel, considerando
as condigoes da estrada e do transito e pare imediatamente o motor.

Determine a causa da falha.

Providencie para que o defeito seja verificado e reparado em um
Representante Volare.
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ABASTECIMENTO DE COMBUSTIVEL E DE ARLA32

Abastecimento de combustivel diesel

A PERIGO

0 combustivel diesel é altamente inflamavel. Fogo, chamas expostas e 0
ato de fumar séo, portanto, proibidos durante 0 manuseio do combustivel.
0 combustivel diesel é téxico e prejudicial para a satide.

* Cuide para que o combustivel ndo entre em contato com sua pele,
olhos ou roupas.

* Nao inale vapores de combustivel diesel.
 Mantenha o combustivel diesel fora do alcance de criangas.
No caso de contato com o combustivel diesel:

* se 0 combustivel atingir 0s olhos, lave-0s imediatamente com bastante
agua limpa e consulte um médico.

* lave imediatamente com dgua e Sab&o as partes afetadas do corpo.

* troque imediatamente as roupas que tenham entrado em contato

com o combustivel.

e se 0 combustivel tiver sido ingerido, consulte imediatamente um
médico.

Abastecer o veiculo com combustivel diesel armazenado em tambores
ou recipientes similares pode introduzir impurezas no sistema de
combustivel. Isso pode causar falhas de funcionamento no sistema de
combustivel.

Filtre 0 combustivel antes de abastecer o veiculo.

Abasteca o veiculo somente 0 combustivel diesel recomendado. Nao
adicione outros combustiveis, solventes ou aditivos ao dleo diesel.

Drene diariamente a dgua acumulada pré-filtro de combustivel com
separador de agua.

& ATENGAO

Abastega somente com dleo diesel baixo teor de enxofre (6leo diesel
S50 ou S10). Nao abastega, em nenhuma hipotese, com odleo diesel
alfo teor de enxofre, sob pena de causar danos no motor.
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@ IMPORTANTE

Os reservatorios de combustivel e de ARLA32 sao reservatorios distintos.
0 reservatorio de dleo diesel deve ser abastecido exclusivamente com
0leo diesel.

Nunca misture 6leo diesel e ARLA32.

NOTAS SOBRE 0 MEIO AMBIENTE

Se o combustivel nao for manuseado adequadamente, ele constitui-
Se em risco tanto para as pessoas quanto para o0 meio ambiente. Em
nenhuma hipotese se deve permitir que o combustivel seja langado em
sistemas de esgoto, rios, lagos, lengdis de agua ou no solo.

Abastecimento de ARLA32 (Agente Redutor Liquido de NOx
Automotivo)

A\ arengio

* Evite que o produto ARLA32 entre em contato com sua pele, olhos
0U roupas.

* Cuide para que as criangas Sejam mantidas distantes do produto ARLA32.

Se vocé ou outras pessoas entrarem em contato com ARLA32:

« No caso de contato com 0s olhos, lave-0s imediatamente com bastante
dgua limpa e, se necessario, consulte um médico.

* Lave imediatamente as partes afetadas da pele com muita agua limpa.

* No caso de ingestdo de ARLA32, lave imediatamente a boca com
dgua limpa e beba muita dgua. Se necessario, consulte um médico.

& ATENGAO

Se a tampa do reservatorio de ARLA32 for retirada com o ARLA32
aquecido, podem ser liberados vapores de amoniaco. 0s vapores de
amoniaco tém um cheiro penetrante e irritam Sobretudo a pele, as
mucosas e 0s olhos. Dependendo da concentragao e do tempo de
inalagao destes vapores de amoniaco, pode ocorrer ardor nos olhos, no
nariz e na garganta, bem como acessos de tosse e lagrimas.

Evite inalar os vapores de amoniaco liberados.

0 reservatdrio de ARLA32 deve ser abastecido exclusivamente com esse
produto. A introdugéo de qualquer outro produto no reservatorio causara
Sérios danos no sistema de p6s-tratamento dos gases de escapamento.

Os reservatdrios de combustivel e de ARLA32 sao reservatorios distintos.
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0 reservatorio de ARLA32 deve ser abastecido exclusivamente com
ARLA32.

Nunca misture dleo diesel e ARLA32.

Reservatorio de ARLA32

0 volume de ARLA32 contido no reservatdrio é indicado no instrumento
indicador de combustivel no painel de instrumentos.

Quando o volume de ARLA32 contido no reservatorio esta muito baixo
ou quando o reservatorio de ARLA32 esta vazio, a luz piloto MIL (falha
de funcionamento) acende e 0 mostrador do computador de bordo do
veiculo exibe a indicagdo (abastecimento de ARLA32). Neste caso,
abasteca imediatamente o reservatorio de ARLA32.

0 funcionamento do motor sem ARLA32 eleva consideravelmente 0s
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indices de emissoes gasosas e o veiculo deixa de atender as exigéncias
legais de protecdo do meio ambiente. A condugéo do veiculo em vias
publicas nestas condigdes € uma infragao ao codigo de transito e sujeita
o infrator & multa e outras sang0es previstas pela legislagao.

NOTAS SOBRE 0 MEIO AMBIENTE

0 ARLA32 é biodegradavel. Entretanto, 0 seu manuseio inadequado
representa um perigo para 0 meio ambiente. Evite que o produto ARLA32
seja langado na rede de esgotos, nas dguas de superficie, nos lengois
fredticos ou no solo.

OPERAGI\O DURANTE O INVERNO
Antes de iniciar o inverno:

« verifique se o liquido de arrefecimento contém anticongelante
suficiente.

e certifique-se de que o combustivel utilizado é apropriado para as
condigoes de inverno.

¢ se 0 motor estiver abastecido com 6leo monoviscoso, troque o
6leo do motor por um lubrificante adequado para as condi¢oes de
inverno.
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e em regides onde a temperatura no inverno é muito baixa, certifique-
se de que o sistema lavador do para-brisa contém anticongelante
suficiente.

* em regioes sujeitas a neve, verifique se o veiculo esta equipado com
pneus com desenho de alta aderéncia, apropriados para condigoes de
inverno.

Conducao do veiculo durante o inverno

Adapte seu estilo de dirigir s condigdes da estrada.

Em regides onde o inverno é extremamente rigoroso, o uso de correntes
antideslizantes nas rodas de tragéo pode eventualmente ser necessario

para possibilitar a condugéo do veiculo na neve.

Procure sempre conhecer as determinagoes legais para o uso de
correntes antideslizantes.

As correntes antideslizantes nao fazem parte do jogo de ferramentas
do veiculo.

Uso de correntes antideslizantes

As correntes antideslizantes (ndo fornecidas com o veiculo) aumentam
atracéo do veiculo nas estradas em condigoes criticas.

A\ arengio

Dirigir demasiadamente rdpido com as correntes antideslizantes
montadas nas rodas pode resultar no rompimento das correntes e
causar lesoes em outras pessoas ou danos no veiculo.

Néo conduza o veiculo em velocidades elevadas quando estiver operando
com correntes antideslizantes.

Observe sempre 0s requisitos legais de cada pais quanto ao uso de
correntes antideslizantes.

Se 0 uso de correntes antideslizantes for absolutamente necessario,
recomendamos que sejam utilizadas somente correntes antideslizantes
de qualidade comprovada para evitar eventuais danos no veiculo.

Nos paises onde o uso de correntes antideslizantes é permitido, a
legislacdo requer que as correntes antideslizantes sejam removidas
assim que as condicoes de aderéncia das estradas sejam restabelecidas
(superficie livre de neve, gelo ou lama). As caracteristicas de condugao
e de frenagem ficam deficientes ao conduzir o veiculo com correntes
antideslizantes em estradas de boa aderéncia.

Devido aos diferentes regulamentos em outros paises, 0 uso de correntes
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antideslizantes pode divergir das instrucoes descritas aqui.
Respeite sempre as determinagoes legais de cada pais.
Produtos de servico

0Os produtos necessarios para a operagdo do veiculo sao:

e combustiveis.

* |ubrificantes (por exemplo: 6leo de motor, 6leos de transmissao, fluidos
hidraulicos, graxas).

« aditivos anticongelantes, liquido de arrefecimento.
« fluido de freio (para sistema de acionamento hidraulico da embreagem).

e ARLA32 (Agente Redutor Liquido de NOx Liquido Automotivo para
sistema de pos-tratamento dos gases de escapamento).

A PERIGO

Os produtos de servigo apresentam risco para a saude. Eles contém
substancias cdusticas e toxicas. Por favor, observe as seguintes
instrugdes quando manusear os produtos de servigo:

* Evite inalar vapores. Em ambientes fechados, providencie ventilagdo

suficiente para evitar intoxicagoes.

* N&o permita que os produtos de servigo entre em contato com sua
pele ou roupas. Caso isto ocorra, lave as partes afetadas da pele com
dgua e sabao para evitar queimaduras acidas e outras lesoes.

* Troque imediatamente as roupas impregnadas com produtos de
Servigo para evitar que elas se inflamem ou causem irritagées na pele.

 Se 0s produtos de servigo entrarem em contato com seus olhos,
lave-0s imediatamente com agua limpa e abundante e, se necessario,
consulte um médico.

* Consulte imediatamente um médico se algum produto de servigo
for ingerido.

* 0s produtos de servigo sdo altamente inflamaveis. Fogo, chamas
expostas e o ato de fumar devem, portanto, ser evitados durante o
manuseio de produtos de servigo.

 Mantenha o0s produtos de servigo fora do alcance de criangas.

* Observe sempre 0S avisos de adverténcia nos rétulos das embalagens
dos produtos de servigo que indicam 0s riscos de envenenamento,
queimaduras dcidas e inflamabilidade.
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Os lubrificantes devem ser adequados aos componentes do veiculo,
portanto, utilize somente os produtos testados e aprovados pela
Marcopolo S.A. — Divisao Volare.

Os lubrificantes recomendados pela Marcopolo S.A. — Divisao Volare
estdo relacionados nas Especificagoes de Lubrificantes, classificados
de acordo com suas aplicagoes e propriedades.

Nao misture lubrificantes de classes diferentes, pois suas propriedades
seriam modificadas negativamente e isto poderia danificar os
componentes dos agregados ou reduzir consideravelmente sua
durabilidade. Os danos decorrentes da mistura de lubrificantes de classes
diferentes nao sao cobertos pela garantia do veiculo.

Observe rigorosamente os lubrificantes especificados para cada tipo
de agregado. A aplicagao incorreta de lubrificantes pode causar danos
nos componentes dos agregados, que nao sao cobertos pela garantia
do veiculo.

Os lubrificantes recomendados nao necessitam de aditivos especiais.
Estes aditivos podem, inclusive, ter efeito negativo sobre as propriedades
dos produtos recomendados e causar danos nos agregados.

NOTAS SOBRE 0 MEIO AMBIENTE

Se 0s produtos de servigo ndo forem manuseados adequadamente, eles

constituem-se em risco tanto para 0 meio ambiente quanto para a
saude humana.

N&o permita que os produtos de servigo entrem em contato:

* com 0 solo.

* com o sistema de esgoto.

* com superficies de dgua.

Observe as diretrizes de protegao do meio ambiente. Descarte de forma
ambientalmente responsavel:

* 0S produtos de servigo usados.

* as embalagens e recipientes de produtos de servigo.

* as pegas que tenham sido contaminadas por produtos de servigo tais
como filtros ou panos de limpeza.

Oleos de motor

Use somente 0s 6leos de motor recomendados pela Marcopolo S/A -
Diviséo Volare, relacionados nas Especificagoes de Lubrificantes. Estes
6leos de motor possuem alto padrao de qualidade e tem efeito positivo:

* no desgaste do motor.
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¢ no consumo de combustivel.

* na emissao de gases de escapamento.

0s danos resultantes da utilizagao de 6leos de motor nao aprovados nao
sao cobertos pela garantia Volare.

Troca de 6leo do motor
Os intervalos de troca de dleo dependem das condigoes de operagao e
da qualidade do 6leo usado no motor. Observe os intervalos de troca de

0leo prescritos no plano de manutengao do veiculo.

Selecione a classe de viscosidade SAE do dleo de motor de acordo com
a temperatura ambiente externa.

Classificagdo SAE
de dleos de motor

[] ¢6leos monoviscosos

[ 6leos multiviscosos

Se nao estiver utilizando um oleo de viscosidade adequada para a
operagao durante o0 ano todo, troque o 6leo do motor antes de comegar
oinverno e use um o6leo de motor aprovado com a classe de viscosidade
SAE adequada para a temperatura ambiente externa.

Adicao de dleo no motor

Quando for necessario adicionar 6leo ao motor para restabelecer o nivel
correto, recomendamos que seja utilizado 6leo de mesma marca, mesma
qualidade e mesma classe de viscosidade SAE do produto utilizado na
(ltima troca de oleo.

Mistura de dleo de motor

Se, eventualmente, for necessario adicionar dleo no motor e o produto
de mesma marca, mesma qualidade e mesma classe de viscosidade
nao estiver disponivel, reponha o 6leo usando um outro dleo mineral ou
sintético aprovado.

NOTA

A mistura de oleos de motor de classificagées diferentes tem um
efeito negativo nos beneficios proporcionados por um produto de boa
qualidade.
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Consideracoes sobre a qualidade do dleo do motor

NOTA

Se utilizar um 6leo de qualidade inferior para completar o dleo do
motor, vocé devera considerar que 0 intervalo de troca do dleo devera
ser reduzido para o intervalo prescrito para o 0leo de qualidade inferior.

Se utilizar um 6leo de qualidade superior para completar o0 6leo do
motor, o intervalo de troca de 6leo permanece conforme prescrito para
0 dleo de qualidade inferior.

Liquido de arrefecimento

& ATENGAO

0 liquido de arrefecimento contém glicol e, portanto, é téxico. Nao ingerir
liquido de arrefecimento. Se houver ingestao de liquido de arrefecimento,
consulte imediatamente um médico.

Nao permita que o liquido de arrefecimento entre em contato com sua
pele, olhos ou roupas. Na ocorréncia de contato com 0s olhos, lave-
0s imediatamente com dgua limpa. Lave imediatamente com dgua e
sabdo as partes do corpo atingidas e troque imediatamente as roupas
impregnadas de liquido de arrefecimento.

0 veiculo é abastecido na fabrica com um liquido de arrefecimento que
assegura protecao anticongelante e anticorrosiva.

0O liquido de arrefecimento é uma mistura de dgua e um inibidor de
corroséo com propriedades anticongelantes.

No sistema de arrefecimento, o inibidor de corrosao com propriedades
anticongelantes €é responsavel pela:

* protecao contra corrosao

* protecdo anticongelante

* aumento do ponto de ebuligao

A fim de assegurar a protegdo contra corrosao e aumentar o ponto de
ebulicao, o liquido de arrefecimento deve permanecer no sistema de
arrefecimento durante o0 ano todo, mesmo nos paises com temperaturas

ambientes elevadas.

A concentragéo do inibidor de corrosdo com propriedades anticongelantes
no liquido de arrefecimento deve ser verificada a cada seis meses.

Troque o liquido de arrefecimento a cada 3 anos.

Para prevenir danos no sistema de arrefecimento use somente 0s
inibidores de corrosdao com propriedades anticongelantes aprovados
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pela Marcopolo S.A. — Diviséo Volare e relacionados nas Especificagoes
de Lubrificantes.

Quando trocar o liquido do sistema de arrefecimento do motor, observe
que o liquido de arrefecimento deve conter 50% em volume de inibidor
de corrosao com propriedades anticongelantes. Isto proporciona uma
protecao anticongelante até -37°C.

Nao exceda a proporgao de 55% em volume de inibidor de corroséo
(protecao anticongelante até aproximadamente -45°C) porque a propriedade
de dissipagao de calor é prejudicada em altas concentragoes do produto.

Se houver perda de liquido de arrefecimento, ndo utilize somente agua
para completar o liquido do sistema. Utilize somente a mistura aprovada
de agua e inibidor de corrosao com propriedades anticongelantes
recomendado.

A 4gua utilizada no sistema de arrefecimento deve atender certos
requisitos que sao em geral atendidos pela dgua potavel. Se a qualidade da
agua nao atender tais requisitos, a agua devera ser previamente tratada.

Fluido de freio

A\ rerico

0 fluido de freio utilizado no sistema de acionamento da embreagem é

altamente toxico e nao deve ser ingerido. Se houver ingestao de fluido
de freio, consulte imediatamente um médico.

Néo permita que o fluido de freio entre em contato com sua pele,
roupas ou olhos.

Lave com 4qua limpa e abundante as partes do corpo atingidas pelo
fluido de freio e, se necessario, consulte um médico.

Quando for trocar o fluido de freio, utilize luvas e oculos de seguranga.
Guarde o fluido de freio somente em sua embalagem original,

convenientemente identificada e mantenha-o fora do alcance de criangas.
Observe as prescrigoes de seguranga quando manusear fluido de freio.

Use somente as marcas de fluido de freio testadas e aprovadas.

0 ponto de ebuligao do fluido de freio cai consideravelmente durante sua
vida Util devido & continua absorgao de umidade da atmosfera.

Providencie a troca do fluido de freio do sistema de acionamento da
embreagem a cada um ano.

Oleo diesel

Use somente 6leo diesel veicular disponivel comercialmente. O uso de
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outros combustiveis tais como 6leo diesel maritimo, etc. nao é permitido.

Os veiculos com motorizagdo conforme a norma PROCONVE P7 (euro
V) devem ser obrigatoriamente abastecidos com dleo diesel baixo teor
de enxofre (6leo diesel S50 ou S10).

A\ Perico

A adicao de outros combustiveis ou solventes ao 6leo diesel, além de
danificar os componentes do sistema de inje¢ao e de pos-tratamento
dos gases de escapamento, baixa o ponto de fulgor do dleo diesel
tornando-o altamente inflamavel.

Nao adicione outros combustiveis ou solventes ao dleo diesel.

0 dleo diesel é inflamavel. Evite fogo e chamas expostas e, proiba o
ato de fumar quando estiver manuseando o dleo diesel.

@ IMPORTANTE

Se for abastecer o veiculo com dleo diesel armazenado em tambores
ou outros recipientes, filtre o combustivel antes de sua utilizagdo para
prevenir eventuais falhas de funcionamento devido a impurezas contidas
no combustivel.

Nao se deve adicionar aditivos ao dleo diesel porque eles podem causar

falhas de funcionamento e danos no motor. Os danos decorrentes do
uso de tais aditivos nao sdo cobertos pela garantia da Marcopolo S.A.
— Divisao Volare.

Qualidade do combustivel diesel

Abasteca o veiculo somente em postos de servigo de confianga que
fornegam combustiveis de qualidade comprovada.

@ IMPORTANTE

Para assegurar o funcionamento adequado do sistema de pos-tratamento
dos gases de escapamento, 0s veiculos com motorizagdo conforme
PROCONVE P7 (euro V) devem ser obrigatoriamente abastecidos com
Oleo diesel baixo teor de enxofre (abasteca somente com dleo diesel
S50 ou S10). A utilizagdo de dleo diesel alto teor de enxofre, além de
elevar consideravelmente os niveis de emissées gasosas e materiais
particulados deixando o seu veiculo em desacordo com as exigéncias
legais, causa danos nos componentes do sistema de injec¢éo e de pas-
tratamento dos gases de escapamento e, aumenta o desgaste dos
cilindros e anéis de segmento do motor.

Oleo diesel S50 (teor de enxofre igual a 50 ppm ou 0,005% em peso)

Oleo diesel S10 (teor de enxofre igual a ppm ou 0,001% em peso)
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A\ arengio

Né&o abasteca, em nenhuma hipotese, com 6leo diesel S500 ou S1800,
sob pena de causar danos no motor.

Oleo diesel para uso em baixas temperaturas

No Brasil, o dleo diesel disponivel comercialmente atende as condigoes
climaticas de todas as regibes e ndo requer a adi¢do de quaisquer
aditivos.

Em paises onde o inverno geralmente é mais rigoroso, apresentando
temperaturas extremamente baixas, certifique-se de que o 6leo diesel
comercializado possua propriedades de fluidez apropriadas para estas
condig@es. Em caso de duvidas, consulte um Representante Volare.

Nao adicione nenhum aditivo, solventes ou outros combustiveis ao 6leo
diesel, pois estes produtos prejudicam as propriedades de fluidez e

densidade do dleo diesel e, consequentemente, podem causar danos
no sistema de inje¢do e no motor.

ARLA32 (Agente Redutor Liquido de NOx Automotivo) - somente
para veiculos com motores conforme PROCONVE P7 (euro V)

0 ARLA 32 é um produto liquido néo inflamavel, ndo toxico, incolor,
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inodoro e soluvel em agua.

Utilize ARLA32 recomendado, produzido de acordo com a norma DIN
70070. (No Brasil, o produto ARLA32 deve ser aprovado pelo INMETRO).
Ndo adicione quaisquer aditivos ao ARLA32.

@ IMPORTANTE

Se, durante o abastecimento, o ARLA32 entrar em contato com
superficies pintadas ou superficies de aluminio, lave as superficies
atingidas imediatamente com bastante dgua.

N&o misture nenhum aditivo ao ARLA32, nem dilua 0 ARLA32 com dgua.
Isso pode prejudicar o funcionamento do sistema de pos-tratamento
dos gases de escapamento.

Os danos decorrentes do uso de tais aditivos ou da mistura de dgua
resultam na perda dos direitos de garantia.

NOTAS SOBRE 0 MEIO AMBIENTE
0 ARLA32 ¢ biodegradavel.

Todavia, 0 seu manuseio inadequado pode representar um perigo
para o meio ambiente.
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Evite que grandes quantidades de ARLA32 atinjam rede de esgotos,
as dguas de superficie, 0s lengois freaticos ou o solo.

ARLA32 em temperatura externa elevada

Se 0 ARLA32 contido no reservatorio, aquecer-se a temperaturas acima
de 50°C (por exemplo, devido a incidéncia direta de raios solares), podem
surgir vapores de amoniaco devido a decomposigao do ARLA32.

Se a tampa do reservatorio de ARLA32 for removida com 0 ARLA32
aquecido, os vapores de amoniaco serao liberados. Os vapores de
amoniaco tém cheiro penetrante e irritam sobretudo a pele, as mucosas
e 0s olhos. Dependendo da concentragao e do tempo de inalagao,
esses vapores de amoniaco podem causar ardor nos olhos, no nariz
e na garganta, bem como acessos de tosse e lagrimas. Evite inalar os
vapores de amoniaco liberados.

ARLA32 em temperatura externa baixa
0 ARLA32 congela a uma temperatura de aproximadamente -11°C.

As baixas temperaturas podem causar a formagdo de cristais de
ARLAS32 no tubo flexivel entre 0 motor e 0 amortecedor de ruidos. Essa
cristalizagao nao causa nenhuma falha de funcionamento no sistema de
pds-tratamento dos gases de escapamento. Caso Seja necessario, 0s
cristais de ARLA32 podem ser removidos com agua limpa.

Armazenamento de ARLA32

@ IMPORTANTE

Reservatorios de aluminio, de cobre, de ligas de cobre, bem como de
aco nao ligados ou zincados, ndo sao adequados para o armazenamento
de ARLA32. No caso de ser armazenado nestes reservatorios, 0 ARLA32
pode dissolver 0s componentes destes metais e destruir o sistema de
paos-tratamento dos gases de escapamento.

Os danos causados por materiais dissolvidos pelo ARLA32 devido ao
Seu armazenamento em reservatorios inadequados ndo sao cobertos
pela garantia Volare.

Para armazenar ARLA32, utilize exclusivamente reservatorios de alta liga

em aco Cr-Ni ou aco Mo-Cr-Ni de acordo com a norma DIN NE 10088-
1/2/3 ou reservatorios de plastico em polipropileno ou polietileno.

Se optar por manter algum estoque do produto ARLA32, mantenha o
produto em sua embalagem original e observe o0 seu prazo de validade de
12 meses a contar de sua data de fabricac@o. O produto ARLA32 deve
ser mantido em ambientes protegidos dos raios solares, a temperaturas
ambientes abaixo de 30°C. Em temperaturas ambientes acima de 30°C,
a qualidade do produto ARLA32 pode ser comprometida.
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Descarte do ARLA32

Para descartar o ARLA32, respeite as leis e normas especificas de
cada pais.

NOTAS SOBRE 0 MEIO AMBIENTE

Descarte o ARLA32 respeitando as normas de prote¢do do meio
ambiente.

Pureza do ARLA32

0 grau de pureza do ARLA32 é extremamente importante para evitar falhas
de funcionamento do sistema de pos-tratamento dos gases de escapamento.

Se, por exemplo, no caso de uma reparagdo, 0 ARLA32 precisar ser
bombeado para fora do reservatorio, este nao podera ser reutilizado,
pois 0 seu grau de pureza deixou de ser garantido.

@ IMPORTANTE

A contaminagao do ARLA32 (por exemplo, com lubrificantes e outros
liquidos, produtos de limpeza, p6) pode causar valores de emissao
elevados, falhas de funcionamento e danos no catalizador ou no motor.

MANUTENGAO

Servigos de manutengao

& ATENGAO

Antes de executar servigos de manutengdo ou reparos, por favor
certifique-se de estar familiarizado com as instrugées contidas nas
publicagdes técnicas referentes as instrugoes de operacao e nas
informagdes técnicas para oficina.

Procure também familiarizar-se com as disposi¢oes legais sobre
seguranca do trabalho e requlamentos de prevengdo de acidentes. Caso
contrario, vocé pode ter dificuldades em reconhecer situagoes de perigo
e sofrer lesoes ou causar lesées em outras pessoas.

Sempre que for executar servigos de manutengdo sob o veiculo, apoie
0 veiculo sobre cavaletes adequados ao peso do veiculo, posicionados
convenientemente Sob 0S eixos ou pontos de apoio.

Nao utilize 0 macaco do veiculo para suportar o veiculo por muito
tempo. Existe o perigo de o macaco ceder e, neste caso, o veiculo
pode escorregar e vocé ou outras pessoas podem sofrer lesées graves
ou, o veiculo ou seus componentes podem ser danificados. O macaco
do veiculo foi projetado somente para levantar o veiculo por um curto
intervalo de tempo para possibilitar a troca de uma roda.
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Eventuais servigos e verificagdes no compartimento do motor devem
ser realizados, de modo geral, com o0 motor parado.

Eventuais servigos que requerem o funcionamento do motor devem
ser realizados com o maximo cuidado para evitar acidentes. Nao
aproxime-se do motor em funcionamento com cabelos longos ou
vestimentas soltos, joias, etc. Se o motor estiver aquecido, cuidado
para ndo encostar no escapamento ou em outros pontos quentes
que podem causar graves queimaduras na pele.

Néo mantenha o motor funcionando em ambientes fechados ou mal
ventilados. Os gases de escapamento contém monaoxido de carbono,
altamente venenoso, que pode ser fatal quando inalado.

Providencie para que o0s servigos de manutengdo sejam sempre
executados em um Representante Volare, pois possuem 0S
conhecimentos especializados necessarios e ferramentas para
executar os trabalhos requeridos.

Recomendamos que vocé encaminhe o veiculo a um Representante
Volare para executar estes servigos. Todos 0S servigos em
sistemas relacionados a seguranga devem ser executados em um
Representante Volare.

Como todo equipamento técnico, o veiculo também requer cuidados
e manutencgao. O volume e os intervalos dos servigos de manutengao

dependem, principalmente, das diversas condigoes de operagdo do
veiculo.

0 manual de manutengao que acompanha o veiculo contém:
* 0 volume e os intervalos dos servigos de manutengao;

* IndicacOes sobre garantia, produtos de servigo e servigos de
manutencao.

Quando o servico de manutengdo é realizado em um Representante
Volare, o responsavel pelo servico deve confirmar, no manual de
manutencao, os trabalhos por ele realizados.

Conhecimentos especializados que ndo constam neste manual de
operagao sao,contudo, necessarios para a execucao dos servigos de
manutencgao. NOs recomendamos que 0s servigos de manutencao sejam
executados somente por pessoal qualificado.

Providencie para que os servicos de manutengéo sejam realizados em
um Representante Volare, intervalos prescritos no plano de manutengao
do veiculo de acordo com a categoria de manutengao do veiculo.

Certifique-se de que as pecas de reposicao sejam apropriadas para o
veiculo. A utilizagao de pecas inadequadas pode:
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e mudar as caracteristicas originais do veiculo homologado,

e proporcionar um possivel risco na seguranca de operagdo e de
circulacéo do veiculo em vias publicas,

« afetar adversamente 0s niveis de emissoes gasosas e de ruido do
veiculo.

Estes fatores podem causar a invalidagao da licenga de circulagdo do
veiculo em diversos paises.

Para sua seguranga, exija sempre pegas e acessorios genuinos
Volare.

NOTAS SOBRE 0 MEIO AMBIENTE

Se, por questoes operacionais, for necessario que vocé mesmo execute
alguns servigos de manutengao, observe sempre 0S requerimentos para
protegdo do meio ambiente. Vocé deve observar as exigéncias legais
para descartar 0s produtos de servigo (por exemplo: éleo do motor),
bem como, todas as pegas que estiveram em contato com estes
produtos. Caso seja necessario, procure obter informagoes adicionais
para descartar corretamente estes produtos.

Descarte embalagens vazias, panos de limpeza e produtos de servigo

Vl:/ar'ey*

sempre de maneira ambientalmente correta.

Nédo mantenha o motor funcionando com o veiculo parado por mais
tempo que o necessario.

Sistema pneumatico

Vazamento de ar no sistema pneumatico do veiculo ocasiona aumento
excessivo no fator de utilizagao efetiva do compressor de ar e, conse-
quentemente, pode causar as seguintes falhas:

* carbonizagdo excessiva no émbolo do compressor, na valvula e na
regiao de descarga;

* desgaste prematuro do cilindro e anéis do émbolo do compressor
resultando na passagem de dleo para o sistema pneumatico;

e quebra da valvula de descarga e da lamela de admissao do compressor
(este caso requer a imobilizag&o imediata do veiculo para reparos);

* danos em valvulas do sistema pneumatico devido a contaminagao por
0leo do motor;

* aumento do consumo de combustivel.

Portanto, se notar algum vazamento de ar no sistema pneumatico do
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veiculo, providencie imediatamente que o sistema seja verificado e reparado
em uma oficina especializada e qualificada, que tenha os conhecimentos
especializados necessarios e ferramentas para executar 0s Servicos
requeridos.

Recomendamos que vocé encaminhe o veiculo a um Representante
Volare para executar estes servicos. Todos 0s servigos em sistemas rela-
cionados a seguranca devem ser executados em uma oficina qualificada
e especializada.

Montagem de dispositivos pneumaticos adicionais

A montagem de dispositivos pneumaticos adicionais aumenta significati-
vamente a demanda de ar comprimido.

Portanto, para qualquer tipo de implementacao com dispositivos pneu-
maticos, o sistema de suprimento de ar precisa ser revisto para assegurar
o funcionamento adequado dos sistemas pneumaticos. Consulte 0 seu
Representante Volare.

Reservatdrios pneumaticos com valvula de drenagem manual

Os reservatorios pneumaticos com valvula de drenagem manual (execugao
especial) devem ser drenados regularmente nos servigos de manutengao
periddicos.

Pontos de manutencao frontal

Pontos de manutengao (LO 916)

1- Tampa de expansao do liquido de arrefecimento

2- Tampa do bocal de abastecimento de dleo do motor

3- Reservatorio de fluido da direcao hidraulica

4- Reservatorio de fluido do sistema de acionamento da embreagem
5- Pré-filtro de combustivel com separador de agua

Vl:/clr'ey*

n
[e5)
w

Operacoes e Manutencoes do Volare



n
oo
S

Operacoes e Manutencoes do Volare

Operacoes e Manutencées do Volare

Nivel do liquido de arrefecimento

Se 0 nivel do liquido de arrefecimento no reservatorio de expansao estiver
muito baixo, 0 mostrador do computador de bordo do veiculo exibe a
indicacao B, (nivel do liquido de arrefecimento) e o segmento do
indicador de estado acende na cor amarela. Neste caso, assim que for
possivel, pare o veiculo em um local seguro e comprove visualmente o
nivel do liquido de arrefecimento. Se for necessario, adicione o liquido
recomendado para restabelecer o nivel correto.

Se uma quantidade excessiva de liquido estiver sendo perdida, verifique
a estanqueidade do sistema de arrefecimento e de calefagao. Se houver
vazamentos, providencie o reparo necessario em um Representante
Volare, pois possuem 0s conhecimentos especializados necessarios e
ferramentas para executar o servigo requerido.

Recomendamos que vocé encaminhe o veiculo a um Representante
Volare para executar estes servigos.

Comprovar o nivel de liquido de arrefecimento e adi¢éo de
liquido.

A\ arengio

Se houver necessidade de adicionar liquido ao sistema de arrefecimento,
remova a tampa do bocal de abastecimento no reservatorio de expansao
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somente quando a temperatura do motor estiver abaixo de 50°C.

Para remover a tampa do sistema de arrefecimento, proceda
cuidadosamente para evitar acidentes. Se o liquido de arrefecimento
estiver aquecido, cubra a tampa com um pano grosso e desenrosque-a
lentamente cerca de meia volta para aliviar o vapor contido no sistema.
Em seguida, desenrosque completamente e remova a tampa do
reservatério de expansao.

Nao remova a tampa do reservatério de expansao quando a temperatura
do liquido de arrefecimento estiver acima de 50°C.

0 sistema de arrefecimento e o reservatério de expansdo ficam
pressurizados quando o motor esta quente. Se a tampa do reservatorio
de expansdo for removida quando a temperatura do motor estiver
elevada, existe o risco de queimadura causada pela eje¢ao do liquido
de arrefecimento quente.

A\ rericor

0 liquido de arrefecimento contém glicol e, portanto, € toxico. Nao ingerir
liquido de arrefecimento. Se o liquido de arrefecimento for ingerido
acidentalmente, procure imediatamente um médico.

A adicéo de liquido ao sistema de arrefecimento com o motor quente
(acima de 50°C) ndo é recomendada, pois pode provocar choques
térmicos e danificar o motor. Entretanto, em emergéncias, se for
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absolutamente necessario adicionar liquido ao sistema de arrefecimento
com o motor quente, adicione o liquido lentamente com o motor
funcionando em marcha-lenta.

Observe a proporgao da mistura do liquido de arrefecimento e a qualidade
requerida da agua.

Reservatorio de compensagéo

1- Tampa do bocal de abastecimento do sistema de arrefecimento
2- Indicag0es de nivel

Comprove o nivel do liquido de arrefecimento somente com o veiculo
parado em uma superficie nivelada, com o motor parado e a temperatura
do liquido de arrefecimento abaixo de 50°C.

* Abra a tampa de manutengao.

* Observe o nivel do liquido de arrefecimento através do material transld-
cido do reservatorio de compensagao.

0 nivel do liquido de arrefecimento devera estar entre as indicagoes de
nivel maximo (MAX) e minimo (MIN) estampadas no reservatorio.

Se o nivel do liquido de arrefecimento estiver na indicagéo de nivel
minimo ou abaixo:

* Para aliviar alguma pressao do sistema de arrefecimento, gire a tampa
do reservatorio de compensacao, lentamente, cerca de meia volta no
sentido anti-horario.

» Em seguida, desenrosque completamente e remova a tampa do res-
ervatorio de compensagao.

* Se 0 veiculo estiver equipado com sistema de calefagao, ajuste o seletor
de temperatura da calefagao na posigao de aquecimento total.

* Adicione liquido de arrefecimento ao sistema até alcangar a indicagéo
de nivel maximo. Liquido de arrefecimento recomendado.

* Recologue a tampa do reservatorio de compensacao e e aperte-a
firmemente.

» Funcione brevemente o motor em rotagoes variadas.

« Observe o0 nivel do liquido de arrefecimento e, se necessario, adicione
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mais liquido.
* Feche a tampa de manutengéo.
Nivel de éleo do motor

0 nivel de 6leo do motor pode ser solicitado no computador de bordo
do veiculo.

Solicitar informagoes no computador de bordo.

Se o nivel de dleo do motor estiver muito baixo, 0 mostrador do com-
putador de bordo do veiculo exibira a indicagdo =+ (nivel de dleo do
motor muito baixo) e a quantidade de 6leo que falta para restabelecer o
nivel correto. O segmento do indicador de estado acende simultanea-
mente na cor amarela. Neste caso, estacione imediatamente o veiculo
em um local seguro, pare 0 motor e verifique o nivel de 6leo por meio
da vareta medidora.

Se 0 nivel de dleo do motor estiver muito alto, o mostrador do
computador de bordo do veiculo exibira a indicagdo & (nivel de
6leo do motor muito alto) e a quantidade de 6leo em excesso. O
segmento do indicador de estado acende simultaneamente na cor
amarela. Neste caso, providencie para que 0 excesso de 0leo seja
esvaziado do carter.

Se nao for possivel efetuar a leitura correta do nivel de 6leo, serd exibida

uma indicagao de falha no mostrador do computador de bordo.

Somente adicione a quantidade de dleo necessaria para restabelecer o
nivel maximo quando o mostrador do computador de bordo do veiculo
exibiraindicagdo ‘&7 (nivel de 6leo do motor muito baixo). Neste caso
adicione a quantidade de 0leo indicada pelo sistema.

Antes de iniciar uma viagem longa, recomendamos que vocé solicite
no computador de bordo a indicacéo de nivel de dleo do motor e, se
for o0 caso, adicione a quantidade de ¢leo faltante exibida no mostrador.

Verificagao do nivel de dleo do motor por meio da vareta
medidora

1- Vareta medidora de nivel de 6leo do motor
2- Bocal de abastecimento de 6leo, na tampa de valvulas

0 nivel de dleo do motor deve ser comprovado com o veiculo estacionado

Vl:/ar'ey*



Operacoes e Manutencées do Volare

em piso plano e nivelado, antes de funcionar o motor ou entdo, depois
de, no minimo, 5 minutos apos té-lo desligado.

« Abra a tampa de manutencao.

« Retire a vareta medidora do nivel de dleo.

e Limpe a vareta medidora com um pano limpo, sem fiapos e, introduza-a
novamente em seu alojamento, encaixando-a completamente.

* Retire novamente a vareta medidora e observe o nivel de 0leo.

0 ¢leo ndo deve exceder a indicagao de nivel maximo. Escoe 0 excesso
de oleo do carter.

Se o nivel de 6leo estiver dentro da faixa de operagao, nao adicione mais
Oleo ao carter.

Se o nivel de oleo estiver na indicac&o de nivel minimo ou abaixo, adicione
0leo ao carter, até a indicagao de nivel maximo. Utilize 6leo da mesma
marca e do mesmo tipo do dleo ja existente no carter.

* Apds comprovar o nivel de 6leo do motor, introduza a vareta medidora
em seu alojamento, encaixando-a completamente e feche a tampa de
manutengao.

Adigao de dleo ao motor

1- Bocal de abastecimento de
0leo, na parte frontal do veiculo

Use somente 0s 6leos de motor aprovados observando as classes de
viscosidade SAE especificadas.

Para restabelecer o nivel de dleo do motor utilize, de preferéncia, produtos
de mesma marca, mesma viscosidade e mesma qualidade do 6leo contido
no carter do motor.

0 nivel de 6leo nao deve exceder a indicagao de nivel maximo. Drene o
excesso de oleo.

* Abra a tampa de manutencéo.
 Comprove o nivel de dleo por meio da vareta medidora.
* Remova a tampa do bocal de abastecimento de oleo.

* Adicione, aos poucos, a quantidade de 6leo faltante indicada no mostrador
do computador de bordo do veiculo, para restabelecer o nivel de 6leo maximo.

» Comprove novamente o nivel de 6leo por meio da vareta medidora.
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* Recoloque a tampa do bocal de abastecimento de 6leo, aperte-a firme-
mente e verifique sua estanqueidade.

« Feche a tampa de manutengao.
Filtro de ar do motor

A manutengao do filtro de ar consiste na substituicdo dos elementos
filtrantes e na limpeza interna da carcaga do filtro e da tubulagdo de admis-
s&o de ar para o motor.

Para realizar a manutencéo do filtro
de ar solte os parafusos da travessa
superior do para-choque nas duas
extremidades e remova a travessa.

0 elemento filtrante principal deve ser substituido quando a indicagao de
adverténcia 4 (filtro de ar saturado) for exibida no mostrador do com-
putador de bordo do veiculo. O elemento filtrante de seguranga, quando
utilizado, deve ser substituido a cada trés substituicoes do elemento
filtrante principal.

Os elementos do filtro de ar, principal e de seguranga, devem ser obrigatoriamente

substituidos ap6s, no maximo, 2 anos de uso.
Alimpeza dos elementos filtrantes principal e de seguranga ndo é recomendada.

0 reaproveitamento de elementos filtrantes bem como a utilizagao de elementos
filtrantes ndo aprovados pela Marcopolo S/A - Divisdo Volare pode resultar na
filtragem deficiente do ar e acarretar sérios danos ao motor.

Quando substituir os elementos do filtro de ar, utilize somente elementos
filtrantes genuinos Volare.

No caso de lavar o veiculo externamente, evite dirigir jatos de gua sob presséo na
tomada de ar para 0 motor, para evitar entrada de dgua no filtro de ar. Se necessario,
proteja convenientemente, com um plastico, a tomada de ar para o motor.

Apds lavar o veiculo, remova a protegdo da tomada de ar antes de acionar
a partida do motor.

Caso entre dgua na carcaga do filtro de ar, remova e seque completamente 0s
elementos filtrantes (por exemplo: com um secador de cabelos ou deixando-0s
expostos aos raios solares) e o interior da carcaca do filtro. N&o utilize jatos
de ar comprimido para secar 0s elementos filtrantes.

Correias de acionamento

A\ arengio

A verificagdo e a substituicdo da correia de acionamento deve ser feita
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somente com o motor parado.

Outros servigos e verificagoes que requeiram o funcionamento do motor
devem ser executados somente por pessoas treinadas e qualificadas,
pois existe o risco de contato acidental com pegas moveis e pontos
aquecidos do motor que pode resultar em graves lesées. Para sua
seguranca, encaminhe o veiculo a um Representante Volare para realizar
€SSes Servigos.

N&o funcione o motor sem a correia de acionamento. No caso de ruptura
da correia, pare imediatamente o veiculo em local seguro, pare 0 motor
e providencie a montagem de uma correia nova.

* Verifique regularmente o estado da correia de acionamento. Se a
correia apresentar danos (trincas, fissuras, desfiados, etc.) ou, se
estiver impregnada de 6leo ou vitrificada, encaminhe o veiculo a um
Representante Volare e providencie a sua substituigao.

Sistema de acionamento hidraulico da embreagem (veiculos
com caixa de mudangas manual)

0 sistema de acionamento da embreagem é hidraulico. O sistema hidraulico
¢ abastecido com fluido de freio.

A PERIGO!

O fluido de freio é altamente toxico. N&o ingerir fluido de freio. Se o fluido

de freio for ingerido acidentalmente, consulte imediatamente um médico.

Néo permita que o fluido de freio entre em contato com sua pele,
roupas ou olhos. Lave as partes atingidas com bastante agua limpa e,
se necessario, consulte um médico.

Quando for trocar o fluido de freio, utilize sempre luvas e dculos de
seguranga.

Armazene fluido de freio sempre em Sua embalagem original
convenientemente tampada e fora do alcance de criangas.

Observe sempre as prescrigoes de seguranga quando manusear fluido
de freio.Se o sistema hidrdulico perde fluido, o sistema deve apresentar
algum vazamento.

Providencie que o sistema seja verificado e reparado em um Representante
Volare, pois possuem 0s conhecimentos especializados necessarios e
ferramentas para executar 0s servigos requeridos.

Recomendamos que vocé encaminhe o veiculo a um Representante
Volare para executar estes servigos. Todos 0s servigos em sistemas
relacionados & seguranga devem ser executados em um Representante
Volare.

0 fluido de freio danifica a pintura. Se o fluido de freio entrar em contato
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com superficies pintadas, lave-as imediatamente com agua.

NOTAS SOBRE 0 MEIO AMBIENTE

Evite que o fluido de freio entre em redes de esgoto, superficies de
dgua, lengois de agua ou solo.

Descarte o fluido de freio de maneira ambientalmente responsavel.
Observe as determinagoes legais.

Nivel de fluido do sistema de acionamento da embreagem

0 nivel de fluido no reservatério do sistema de acionamento da
embreagem deve ser verificado pelo menos uma vez por semana.

Verificacao do nivel de fluido do sistema de acionamento da
embreagem

1- Indicagdo de nivel maximo
2- Indicacéo de nivel minimo

Reservatorio de fluido do sistema de acionamento da embreagem

0 reservatorio de fluido deve ser mantido suficientemente abastecido,
porém, nunca acima do nivel maximo.

* Abra a tampa do veiculo.

* Observe o nivel de fluido através do material transldcido do reservatorio.
Se o nivel de fluido estiver entre as indicagoes de nivel maximo (MAX) e
minimo (MIN) e a embreagem estiver funcionando corretamente, nao é
necessario adicionar fluido ao sistema.

Se 0 nivel de fluido estiver na altura da indicagao de nivel minimo ou abaixo,
adicione fluido no reservatorio até alcancar a indicagdo de nivel maximo
ecomprove a estanqueidade do sistema.

Abasteca o sistema de acionamento da embreagem somente fluidos de
freio testados e aprovados pela Marcopolo S.A. — Divisdo Volare.

Se o sistema de acionamento da embreagem apresentar de falhas de
funcionamento, comprove a estanqueidade do circuito hidraulico. Se for
necessario, encaminhe o veiculo a um Representante Volare para eliminar
eventuais vazamentos e efetuar a sangria no sistema.

Nivel de fluido da direcao hidraulica

0 nivel de fluido da direcao hidraulica deve ser verificado com o motor
em marcha lenta e o fluido aquecido. Se necessario, antes de comprovar
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o nivel de fluido, funcione o0 motor em marcha lenta e gire o volante da
direcdo de lado a lado, vérias vezes, para aquecer o fluido do sistema.

Reservatorio de fluido da diregéo hidraulica

1- Vareta medidora de nivel de fluido

2- Tampa do reservatorio

3- Nivel de fluido (verificagdo de nivel com o fluido aquecido)
4- Nivel de fluido (verificagdo de nivel com o fluido frio)

« Gire a chave na fechadura da coluna da dire¢éo para a posigao de
marcha, sem funcionar o motor.

* Abra a tampa de manutengao.
 Acione a partida e deixe 0 motor funcionando em marcha lenta.
« Observe o nivel de fluido através do material translicido do reservatorio.

0 nivel de fluido deverd estar entre as indicagoes de nivel maximo e

minimo, na faixa de nivel para verificagao com o fluido aquecido.

NOTA

Se néo for possivel comprovar o nivel de fluido através do material
translicido do reservatdrio, o nivel de fluido pode ser comprovado por
meio da vareta medidora de nivel de dleo. Neste caso, limpe previamente
a vareta e suas imediagoes e proceda cuidadosamente para evitar
entrada de impurezas no reservatorio.

Se 0 nivel de fluido estiver na altura da indicacao de nivel minimo ou abaixo:

* Limpe a tampa do reservatorio de fluido e suas imediagoes para evitar
a entrada de impurezas no sistema hidraulico.

* Adicione o fluido recomendado no reservatorio, aos poucos, até atingir
a indicacao de nivel maximo.

* Recoloque a tampa do reservatorio e aperte-a firmemente.

0 nivel de fluido da diregdo hidraulica nao deve exceder a indicagdo de
nivel méaximo. Drene o excesso de fluido.

Ao desligar o motor, o nivel de fluido da dire¢do hidrdulica eleva-se de 1 a

2 cm acima da indicacao de nivel méximo. Se o nivel de fluido elevar-se
mais de 2 cm, serd indicagao de existéncia de ar no sistema hidraulico
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da diregdo. Neste caso, encaminhe o veiculo a um Representante Volare
para comprovar a estanqueidade e efetuar a sangria do sistema.

Agregados do veiculo

Comprove diariamente a estanqueidade dos agregados. Se observar
sinais de vazamento (por exemplo: manchas de 6leo deixadas no local
onde o veiculo ficou estacionado ou vestigios de dleo nos agregados e
na estrutura inferior do veiculo), encaminhe o veiculo a um Representante
Volare para verificar a causa e efetuar 0s reparos necessarios.

Providencie a troca de dleo dos agregados nos intervalos indicados no
manual de manutencéo, de acordo com a categoria de manutencéo do
veiculo (servigo severo ou servigo normal).

Utilize somente os lubrificantes recomendados e aprovados pela
Marcopolo S/A - Divisdo Volare, especificados de acordo com o
tipo do agregado e a aplicacao do veiculo. Nao misture lubrificantes
de classes diferentes, pois isto pode alterar negativamente as
propriedades dos lubrificantes e danificar os agregados ou reduzir
a sua durabilidade.

NOTAS SOBRE 0 MEIO AMBIENTE

Se 0s produtos de servigo ndo forem manuseados corretamente, eles
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podem causar danos ao meio ambiente.

Evite que os produtos de servigo sejam langados em sistema de
esgoto, superficies de agua, lengois de agua ou no solo.

Verificacao da protecao anticorrosiva

Em regides com precipitagéo de neve, observe que o sal langado nas
vias publicas tem efeito corrosivo. No inverno, lave o veiculo com mais
frequéncia para remover os residuos de sal.

 Examine regularmente a estrutura inferior do veiculo quanto a sinais
de danos por corrosdo e mande reparar imediatamente as partes
danificadas.

» Como medida de precaucgdo, pulverize a parte inferior do veiculo
com produto protetivo a base de cera.

Freio de servigo

& ATENCAO

Veiculos com freio a tambor com requladores automaticos.

Encaminhe o veiculo regularmente a um Representante Volare
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para verificar o desgaste das guarni¢oes de freio e comprovar o
funcionamento dos reguladores automaticos.

Providencie para que 0s Servigos de manutengdo sejam sempre
executados em um Representante Volare, pois possuem 0S
conhecimentos especializados necessarios e ferramentas para executar
0s trabalhos requeridos.

Recomendamos que vocé encaminhe o veiculo a um Representante
Volare para executar estes servigos. Todos 0s servigos em sistemas
relacionados a sequranga devem ser executados em um Representante
Volare.

Drenagem manual dos reservatdrios pneumaticos

A ATENGAO

Se o veiculo estiver equipado com reservatorios pneumaticos com
valvula de drenagem manual (execucdo especial), 0s reservatorios
deverdo ser drenados regularmente, nos intervalos recomendados no
plano de manutengéo do veiculo.

A falta de drenagem dos reservatorios de ar pode causar a formagao
de deposigoes no sisterna pneumatico. Essas deposi¢oes podem afetar
adversamente as valvulas do sistema pneumatico ocasionando eventuais
deficiéncias no funcionamento do freio. Isto pode causar a perda de

controle do veiculo e resultar em um acidente com possiveis lesoes
em vocé e em outras pessoas.

Drenagem manual dos reservatorios pneumaticos (exemplo)
1- Véalvula de drenagem manual
» Empurre lateralmente, com uma chave de fenda, a haste da vélvula de

drenagem localizada sob os reservatorios pneumaticos, até o ar escoar
livre de &gua e outras impurezas.

Secador de ar comprimido e separador de dleo

0 cartucho secador de ar comprimido e separador de 6leo do sistema
pneumatico esté localizado sobre a valvula reguladora de pressao do
sistema de freios.

Para assegurar o funcionamento correto dos sistemas pneumaticos do veiculo,
0 cartucho secador de ar comprimido e separador de 6leo deve ser substituido
periodicamente, nos intervalos indicados no plano de manutengdo do veiculo.
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Quando substituir o cartucho secador de ar comprimido e separador de
Oleo, utilize somente pegas genuinas Volare.

@ IMPORTANTE

Alimpeza do cartucho secador de ar e separador de 6leo ndo é admissivel.

0 reaproveitamento do cartucho secador de ar comprimido e Separador
de dleo, bem como a utilizagdo de cartuchos ndo especificados para
0 veiculo pode resultar na secagem deficiente do ar e na separagao
insuficiente do dleo proveniente do compressor e causar Sérios danos
nos componentes dos sistema de freios e de injecdo de ARLA32.

Sistema de escapamento

@ IMPORTANTE

A manutengao adequada do sistema de escapamento é de extrema
importancia para o correto funcionamento do sistema de pos-tratamento
dos gases de escapamento.

Encaminhe o veiculo reqularmente a um Representante Volare para verificar
0 estado e a correta fixagao dos componentes do sistema de escapamento.
0s componentes deformados ou danificados devem ser substituidos e
eventuais vazamentos devem ser imediatamente reparados.
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Mantenha o sistema de escapamento de acordo com a sua configuragao
original de fabrica. Qualquer modificagdo no sistema de escapamento
que nao atenda as prescrigoes da Marcopolo S/A - Diviséo Volare pode
causar danos nos componentes do sistema de pos-tratamento dos gases
de escapamento. Em caso de duvidas consulte um Representante Volare.

Baterias

A\ arengio

Risco de explosao - Quando as baterias recebem carga elas emanam
gds explosivo.

Carregue as baterias somente em dreas bem ventiladas.

Por causa do risco de explosao, evite a formagdo de faiscas provenientes
de fogo, chamas expostas ou cigarros.

Use luvas resistentes ao dcido.

Neutralize imediatamente 0s respingos de acido em sua pele ou roupas
usando espuma de sabao ou neutralizador de acido e limpe com agua.

Use oculos de seguranga - A solugdo 4cida pode respingar em seus
olhos ao misturar o acido com dgua. Se a solugao dcida respingar em
seus olhos, lave-0s imediatamente com dgua limpa e Se necessario
consulte um médico.
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Mantenha criancas distantes - As criangas ndo sdo capazes de
reconhecer 0s perigos atribuidos ao manuseio de baterias e acidos.

Observe sempre as prescrigoes de seguranga, as medidas preventivas
e as recomenaagades contiaas neste manual de operagao.

NOTAS SOBRE 0 MEIO AMBIENTE

As baterias contém poluentes. Nao descarte baterias usadas no lixo comum.
Descarte as baterias de uma maneira ambientalmente responsavel.

No Brasil, 0 ponto de venda de baterias fica obrigado a aceitar as baterias
usadas e repassa-las ao fabricante (ou importador) para que estes
adotem os procedimentos de reutilizagdo, reciclagem, fratamento ou

disposicéo final de forma ambientalmente correta.

Em outros paises, observe as determinagées legais referentes ao
descarte de baterias usadas.

A solugéo 4cida e o chumbo contidos nas baterias, se descartados de
forma incorreta, podem contaminar o solo, o subsolo e as aguas, bem
€0mo causar riscos a saude do ser humano.

Transporte e armazene baterias com o topo sempre voltado para cima.
Fixe convenientemente as baterias para evitar que tombem durante o

transporte. O dcido da bateria poderia derramar no meio ambiente pelas
aberturas de respiro nas tampas.

As baterias do veiculo s&o do tipo livie de manutengao e, portanto,
dispensam o controle periodico do nivel da solugao eletrolitica.

Para atingir longa vida til, as baterias devem ser mantidas sempre
suficientemente carregadas.

A carga das baterias deve ser verificada com mais frequéncia se o veiculo
for usado principalmente em percursos curtos ou, se for deixado fora de
uso por longos periodos de tempo.

Para assegurar que as baterias estejam sempre operacionalmente prontas
para o uso, elas devem receber carga lenta regularmente nos casos de
longos periodos de inatividade do veiculo.

Desconectar e conectar as baterias

A\ arengio

Ha riscos de curto-circuitos caso o terminal positivo de uma bateria
conectada entre em contato com 0s componentes do veiculo. Isto pode
inflamar o gds emanado das baterias e causar lesoes graves em vocé
OU em outras pessoas.

* N&o coloque objetos metalicos ou ferramentas sobre as baterias.
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 Quando for desconectar as baterias, sempre desconecte primeiro o
cabo negativo e em seguida o cabo positivo.

* Quando for reconectar as baterias, sempre conecte primeiro 0 cabo
positivo e em seguida, 0 cabo negativo.

» Néo solte ou desconecte 0s cabos das baterias quando o motor
estiver funcionando.

Desconectar os cabos das baterias

@ IMPORTANTE

Para desconectar 0s cabos das baterias, deve-se aguardar, no minimo,
5 minutos apos parar o motor. ESte é 0 tempo necessario para que 0
sistemna de gerenciamento eletrénico do motor e dos sistema de pos-
tratamento dos gases de escapamento realize a limpeza da tubulagao
de ARLA32 para evitar a cristalizagdo da ureia, que poderia causar
entupimentos na tubulagao e danos nos componentes do sistema de
injecdo de ARLAS32.

» Remova a chave da fechadura da coluna da diregéo.
« Desligue todos os consumidores elétricos.

 Abra 0 compartimento ou remova a cobertura das baterias.

* Desconecte o0 cabo dos bornes negativos.

* Desconecte o cabo dos bornes positivos.

Conectar os cabos das baterias

@ IMPORTANTE

Cuidado para ndo inverter a ligacdo dos cabos das baterias.

* Remova a chave da fechadura da coluna de direcdo. Todos o0s
consumidores elétricos devem estar desligados.

* Conecte o0 cabo nos bornes positivos.
 Conecte o cabo nos bornes negativos.
» Monte a cobertura ou feche o compartimento das baterias.

Depois de uma interrupgao na alimentacdo de corrente elétrica (por
exemplo, quando as baterias foram desconectadas), deve ser realizado
0 seguinte:

* Ajuste o relogio do tacografo conforme instrucoes do fabricante do
equipamento.

« Ajuste o relogio do painel de instrumentos.
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Cuidados com as baterias

» Bornes e superficie das baterias sujos causam fuga de corrente que
pode descarregar as baterias. Mantenha sempre limpos e secos 0s
bornes e a superficie das baterias.

* Limpe as baterias externamente com produtos de limpeza apropriados.
Produtos de limpeza a base de solventes ou combustiveis corroem a
carcaga da bateria.

 Recarregue as baterias que estiverem fora de uso quando sua tensao
ficar abaixo de 12,4 V.

Carregar as baterias

A\ arengio

Risco de explosao devido a inflamagdo dos gases emanados das
baterias. Evite ocorréncia de faiscas, chamas expostas e ndo fume
quando manusear baterias. Desconecte das baterias 0s terminais do
equipamento de carga somente quando o carregador estiver desligado
€ ndo estiver mais emanando gds das baterias. Assegure que a drea
esteja bem ventilada quando for carregar as baterias.

Néo debruce sobre as baterias durante 0 processo de carga e evite inalar
0S gases emanados das baterias, caso contrario vocé pode sofrer lesdes.

@ IMPORTANTE

Certifique-se de aplicar a tensao de carga correta. Use um carregador
de bateria disponivel comercialmente para carregar as baterias.

Néo aplique carga rapida em baterias novas.

Mantenha as baterias sempre suficientemente carregadas para assegurar a
Sua maxima durabilidade. Se o veiculo for utilizado predominantemente em
trajetos curtos ou, se ficar inativo por periodos prolongados, mande verificar a
carga das baterias com frequéncia. Se necessario, mande carregar as baterias.

* Desligue os cabos dos bornes das baterias ao chassi. No desligue
0s cabos entre as baterias.

» Certifique-se de aplicar a tens@o de carga correta (24 V).

* A corrente de carga nao deve exceder 10% da capacidade nominal
das baterias (ou, no maximo, 75% para carga rapida).

Nao aplique carga rapida em baterias novas.

Observe as instrugoes do fabricante do equipamento de carga das
baterias.

 Ligue o equipamento de carga nas baterias de acordo com as
instrucoes de operagao do fabricante do equipamento.
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MOTOR

Sangria do sistema de combustivel

Pré-filtro de combustivel

1- Bomba manual
2- Copo transparente
3- Bujdo de dreno

& ATENCAO

Se precisar realizar alguma verificagdo no veiculo em vias publicas,
preste atengao nas situagdes do transito e sinalize convenientemente
a sua localizagao.

Sangria do sistema de combustivel

@ IMPORTANTE

N&o acione a partida ininterruptamente por mais de 20 segundos durante
0 processo de sangria, caso contrdrio, 0 motor de partida pode ser
danificado.

e Acione a bomba manual do pré-filtro de combustivel até encher
de combustivel a carcaca do filtro e vocé sentir maior resisténcia no
acionamento da bomba.

« Acione a partida do motor por, no méaximo, 20 segundos. Se 0 motor
nao funcionar neste intervalo, repita o procedimento de sangria.

« Deixe 0 motor funcionando por cerca de um minuto. O processo de
sangria se completa automaticamente.

Drenagem da agua acumulada no pré-filtro de combustivel

@ IMPORTANTE

Drene diariamente a dgua acumulada no pré-filtro de combustivel. A nao
realizagdo deste procedimento pode resultar na saturagdo (entupimento)
precoce do pré-filtro de combustivel.
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Coloque um recipiente de baixo dado bujao de dreno do pré-filtro para
coletar o liquido escoado.

« Gire 0 bujao de dreno no sentido anti-horario.

« Acione a bomba manual até o combustivel escoar pelo bujao de dreno,
livre de residuos de agua.

« Gire 0 bujao de dreno no sentido horario e aperte-o firmemente.

 Acione a partida e deixe o motor funcionar por cerca de um minuto.
0 processo de sangria se completa automaticamente.

« erifique a estanqueidade do sistema de combustivel.

NOTAS SOBRE 0 MEIO AMBIENTE

Descarte de maneira ambientalmente responsavel a mistura de agua e
combustivel escoada do pré-filtro.

Modo de funcionamento de emergéncia do motor

Se 0 mostrador do computador de bordo do veiculo exibir a indicagao
de falha MR (pedal do acelerador inoperante/rotagao constante do motor
a cerca de 1.300/min), o modo de funcionamento de emergéncia do

motor devera ser ativado.

* Pare o veiculo, considerando as condigoes da estrada e do transito.
* Pare 0 motor e acione o freio de estacionamento.

* Apos cerca de 10 segundos, acione novamente a partida do motor. No

modo de funcionamento de emergéncia, a rotagao do motor é limitada
em cerca de 1.300/min.
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GERENCIAMENTO ELETRONICO DO MOTOR

Para evitar danos nos madulos eletronicos do sistema de gerenciamento
do motor, observe 0s seguintes cuidados:

» Nunca acione a partida do motor, por quaisquer meios, com as baterias
desconectadas.

« Evite fazer funcionar o motor por meio de “trancos”.

 Néo desconecte as baterias com o motor funcionando.

* Nao inverta a polaridade das baterias.

» Nao utilize carregador de baterias ligado em paralelo para auxiliar
a partida. Se as baterias do veiculo estiverem descarregadas, utilize
baterias auxiliares convenientemente carregadas conectadas em paralelo,
conforme instrucGes contidas neste manual.

« Se for preciso carregar as baterias, desconecte-as do sistema elétrico
do veiculo e efetue o processo de carga, de acordo com as instrugoes
do fabricante do equipamento de carga.

» Nao conecte ou desconecte 0s modulos de gerenciamento do motor
(MR) e gerenciamento do motor/veiculo (ADM) com a chave na fechadura
de ignicdo na posicao “ligada” (terminal 15 energizado).

« Observe que o chicote do motor (conector de 55 vias) nao € protegido
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contra curto-circuito ao positivo e portanto, eventuais curtos-circuitos
podem danificar o modulo eletronico.

* Nao utilize materiais inadequados (ponta de provas, pedagos de arame,
etc.) para fazer medicGes nas conexdes elétricas, pois este procedimento
pode ocasionar futuros problemas de mau contato.

* Ao efetuar trabalhos de solda elétrica na estrutura ou em componentes
do veiculo, desconecte previamente 0s cabos das baterias e todos 0s
madulos eletrénicos. Ligue o cabo massa do equipamento de solda
diretamente na peca a ser soldada.

» Néo efetue solda elétrica proximo a sensores, atuadores, modulos
eletronicos e chicotes elétricos. Se necessario, remova previamente
estes componentes.

» Desmonte os madulos eletrnicos do veiculo quando for necessario
submeter o veiculo em estufas com temperaturas acima de 80°C.

* Ao lavar o motor, ndo dirija jatos de dgua pressurizada no modulo
eletronico MR, nos sensores e em suas conexoes.

 Nao monte chave geral de circuito elétrico no veiculo. Mantenha apenas
a chave geral original do veiculo, se houver.

* Nao efetue ligagoes direta no motor de partida para fazer funcionar o motor.

» Se for necessario remover os modulos eletronicos, ndo utilize
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ferramentas para desligar os conectores. Os conectores devem ser
desligados apenas com as maos.

« Nao efetue emendas nos chicotes elétricos conectados nos méodulos
eletronicos.

Instalacéo de equipamentos adicionais

Os equipamentos adicionais que necessitam de sinais de sensores do
motor (por exemplo: computador de bordo) devem ser conectados entre
0 modulo MR e o painel de instrumentos.

Tais equipamentos ndo devem ser conectados, em nenhuma hipétese,
diretamente nos sensores, sob pena de comprometer o funcionamento do motor.

A montagem de equipamentos eletronicos adicionais podem causar in-
terferéncias nos modulos eletronicos do veiculo. Antes de instalar tais
equipa-mentos, consulte um Representante Volare.

Conexao a massa

Nos veiculos com gerenciamento eletrénico do motor, o circuito negativo
retorna ao polo negativo da bateria e portanto, a cabina, 0 motor € 0
chassi estéo eletricamente isolados.

Qualquer circuito elétrico adicional devera ter o circuito negativo ligado
diretamente ao pdlo negativo da bateria, por meio do ponto de conexao
disposto na longarina do quadro do chassi.

PARTIDA DO MOTOR EM EMERGENCIAS
Acionamento da partida com ligacdes pontes de baterias auxiliares

Se as baterias do veiculo estiverem descarregadas, outro veiculo podera
ser usado para acionar a partida com uma ligagdo ponte.

& ATENGAO

Existe o risco de que 0s gases emanados das baterias se inflamem
causando a explosao das baterias. Portanto, se for necessario fazer
ligagGes pontes com cabos auxiliares para acionar a partida do motor,
evite a formagao de faiscas, chamas expostas e cigarros acesos quando
estiver manuseando as baterias.

& ATENGAO

0 4cido da bateria possue agao caustica.

* Existe o risco de queimaduras causadas por respingos de acido das
baterias durante a partida com ligagées pontes.

Portanto, fique o mais afastado possivel das baterias durante o
procedimento de partida com ligagdes pontes de cabos auxiliares.

Mantenha criangas distante das baterias.
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Lave imediatamente com bastante dgua limpa eventuais respingos de
dcido que tenham atingido a sua pele, olhos ou roupas e, se necessario
consulte um médico.

Nao use equipamentos de carga rapida para auxiliar o acionamento da
partida.

Uma bateria descarregada pode congelar-se a temperatura de -10°C. Se
isto acontecer, ndo acione a partida do motor. Espere até que as baterias
se descongelem.

Somente acione a partida com ligagoes pontes de cabos auxiliares
usando:

« duas baterias de 12 V conectadas em série;

* outro veiculo com sistema de 24 V utilize ligag0es pontes protegidas
contra invers&o de polaridade, com cabos de secgéo transversal de cerca
de 70 mm? e pingas dos terminais isoladas.

Antes de acionar a partida com ligagdes pontes de uma estagdo de
carga movel (baterias com um estagio de forga principal), desligue o
conector principal.

A sobretensao pode danificar os componentes eletrénicos do veiculo.

Desconecte os sistemas de comunicagéo moveis, por exemplo telefones,

radio de 2 canais, aparelho de fax, etc. do sistema elétrico antes de efetuar
ligagdes pontes para acionar a partida.

« Certifique-se de que os dois veiculos ndo estejam encostados um
no outro.

 Gire a chave do veiculo na fechadura da coluna de direcao
completamente para a posigao desligada.

* Desligue todos os consumidores elétricos.
* Remova a cobertura das baterias.

« Conecte primeiro 0s terminais positivos das baterias auxiliares e, em
seguida, os terminais negativos.

Veiculo doador:
* Funcione o motor a uma rotagdo elevada.
Veiculo a ser acionada a partida:

* Gire a chave do veiculo na fechadura da coluna da dire¢do para a
posi¢éo de marcha.

* Acione a partida do motor e deixe 0 motor funcionar em marcha-lenta.
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@ IMPORTANTE

0 motor do veiculo que esta sendo posto em funcionamento deve
funcionar somente em marcha-lenta quando oS cabos auxiliares de
partida estiverem conectados.

» Desconecte 0s cabos auxiliares, primeiro dos terminais negativos e,
em seguida, dos terminais positivos.

« Providencie para que as baterias sejam verificadas em uma oficina
especializada e qualificada, por exemplo, um Representante Volare.

NOTAS SOBRE 0 MEIO AMBIENTE

As baterias contém chumbo. Ndo descarte baterias usadas no lixo
comum. Descarte as baterias velhas de uma maneira ambientalmente
responsavel.

Encaminhe as baterias defeituosas para um Representante Volare.
Transporte e armazene baterias abastecidas com solugdo com o topo

voltado para cima. Fixe convenientemente as baterias para prevenir que
tombem durante o transporte.

RODA SOBRESSALENTE

A localizagao da roda sobressalente varia de acordo com o0 modelo do
Volare.

1- Na lateral direita do veiculo, junto a portinhola lateral.

& ATENGAO

Comprovar sempre a perfeita fixagdo do suporte da roda sobressalente
para prevenir a eventual queda da mesma com o veiculo em movimento,
que poderia causar acidentes de consequéncias imprevisiveis.

Efetuar as operagoes de remogdo e instalagdo da roda sobressalente
sempre com 0 maximo cuidado.
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« ®
@ »
Suporte da roda sobressalente

1. Travas do mecanismo
2. Pino de fixagao da roda

A roda sobressalente esta localizada na lateral direita do veiculo, junto
a portinhola lateral.

* Remocéo da roda sobressalente
Abra a portinhola da lateral direita;
Puxe as travas (1) com as maos;

Mova 0 mecanismo para baixo, 0 suporte baixara 10° para que a roda
sobressalente possa ser retirada;

Gire o pino de fixagao da roda (2), no sentido anti-horario e retire a roda
sobressalente.

* Instalagao da roda sobressalente
Colocar a roda no suporte com a face saliente do aro voltada para cima.

Recoloque o pino de fixagdo da roda, girando-o no sentido horario até
fixar bem a roda;

Mova 0 mecanismo para cima, até ocorrer o travamento, para a portinhola
poder ser fechada.

Troca de roda em caso de pneu furado

A\ arengio

Para evitar risco de lesdes graves ou fatais e eventuais danos no veiculo,
observe o sequinte:

0 macaco foi projetado somente para levantar o veiculo por um curto
intervalo de tempo, por exemplo: para realizar a troca de uma roda. O
macaco ndo é adequado para sustentar o veiculo enquanto realiza de
servigos sob ele.

* Posicione 0 macaco somente nos pontos de apoio especificados sob 0
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veiculo certifique-se de que 0 macaco esteja corretamente posicionado
antes de levantar o veiculo.

« Acione o freio de estacionamento e calce pelo menos uma roda do
veiculo para evitar o seu deslocamento acidental. Nunca desaplique o freio
de estacionamento enquanto o veiculo estiver suspenso pelo macaco.

* A superficie onde o0 macaco estiver localizado deve ser firme e nivelada.
Se a superficie ndo for suficientemente firme, coloque 0 macaco sobre
um calgo apropriado.

« Certifique-se de que a distancia maxima entre a parte inferior do pneu
€ 0 solo seja de 30 mm. Caso contrdrio o veiculo pode escorregar do
macaco e cair.

* Evite trocar uma roda em aclives ou declives. O veiculo pode escorregar
do macaco e cair.

* Nunca coloque as maos ou 0s pés sob as rodas do veiculo suspenso
pelo macaco.

* Nunca entre sob o veiculo sustentado pelo macaco.

« Certifique-se de que ninguém fique dentro do veiculo quando ele estiver
suspenso pelo macaco.

* Nunca funcione o motor e evite outras agoes que possam balangar o
veiculo enquanto ele estiver suspenso pelo macaco. Caso contrario o

veiculo pode escorregar do macaco e cair.

A\ arencio

Quando a roda estiver sendo removida, o Seu centro de gravidade pode
facilmente modificar-se devido ao seu peso e as porcas de fixagdo
podem escapar devido a tensoes. Ao soltar as porcas, a roda pode cair
ou fombar e causar lesées em vocé ou em outras pessoas.

Solicite o auxilio de outra pessoa para soltar a roda e so remova as porcas
de fixagdo quando elas ngo estiverem tensionadas pelo peso da roda.

Verifique a pressdo dos pneus e, se necessario, corrija de acordo com
as pressoes indicadas na “Tabela de pressao dos pneus”.

Pontos de localizagao do macaco sob o veiculo
No eixo dianteiro

Posicione 0 macaco sob o feixe de

mola, junto ao eixo, do lado da roda a

ser removida.

Nao posicione 0 macaco no centro da
viga do eixo dianteiro.
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No eixo dianteiro

Posicione 0 macaco no ponto de apoio
sob o tubo do eixo traseiro, o mais
proximo possivel da roda a ser removida.

N&o posicione 0 macaco sob a carcaga
central do eixo traseiro.

Remocgao e montagem de uma roda

Cobertura das porcas das rodas dianteiras
(execucao especial)

1- Porca de fixagao
2- Cobertura das porcas

Remocao da roda

* Afrouxe as porcas de fixagéo da roda a ser removida e suspenda o
veiculo com 0 macaco, até a roda ficar livre do solo.

* Desenrosque e remova as porcas de fixagao da roda deixando porém,
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trés porcas alternadas para evitar a queda da roda.

Certifique-se de que a roda esteja apoiada nos parafusos sem tensionar
as porcas e somente entdo, desenrosque as trés dltimas porcas de
fixagdo e remova a roda.

Montagem da roda

e Limpe as superficies de apoio no aro de roda e no tambor de freio.
Limpe também a rosca dos parafusos e porcas de fixacdo eliminando
eventuais rebarbas e oxidagao.

* Unte a rosca dos parafusos com uma fina camada de graxa.

* |nstale a roda e enrosque as porcas até encostar.

Em rodas duplas, observe que as valvulas de encher pneus devem ficar
em posigoes diametralmente opostas.

Se o veiculo estiver equipado com cobertura das porcas nas rodas
dianteiras, observe que este componente é fixado por meio de duas
porcas de fixagdo da roda.

 Ap6s enroscar todas as porcas, aperteas alternadamente, em cruz,
observando o momento de aperto recomendado.

Se nao dispuser de um torquimetro, aperte as porcas com forga utilizando
apenas as ferramentas do veiculo, sem alavancas adicionais.
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* Reaperte as porcas de fixagéo das rodas apos um percurso de cerca
de 50 km.

Reaperto das porcas das rodas

& ATENGAO

As porcas de fixagdo de uma roda nova ou de uma roda que tenha sido
removida e reinstalada podem soltar-se devido a um mal assentamento
das porcas. Neste caso vocé pode perder o controle do veiculo e causar
um acidente com possiveis lesoes em vocé ou em outras pessoas.

Portanto, apés um percurso de aproximadamente 50 km (30 milhas),
reaperte as porcas de fixagdo de uma roda que tenha sido reinstalada
ou de uma roda nova.

Se forem montadas rodas novas ou repintadas, as porcas de fixagdo
das rodas deverdo ser reapertadas novamente depois de 1.000 a 5.000
km rodados.

Verifique regularmente o aperto das porcas das rodas e reaperte-as,
Se Necessario.

Substitua imediatamente as porcas danificadas.

Observe 0 momento de aperto das porcas de fixagéo das rodas.

0s pneus diagonais e radiais diferem-se em estrutura e comportamento.
Evitar a montagem mista, pois a mesma pode causar o desgaste prematuro
dos pneus e alguma perda de controle da direcéo.

A seguranca e o desempenho do veiculo dependem consideravelmente do
estado dos pneus, razao pela qual 0s mesmos devem ser inspecionados
diariamente.

Os pneus sem camara oferecem vantagens adicionais em relagdo aos
pneus com camara tais como, redugéo de peso, maior seguranga, maior
facilidade de balanceamento das rodas, melhor centragem no aro e
melhor estabilidade do veiculo. Em contrapartida, em vias de péssimas
condigoes, o veiculo deverd ser conduzido cuidadosamente visto que
eventuais impactos podem danificar 0 aro de roda ocasionando imediata
perda de ar do pneu.

Cuidados e manutengao dos pneus

& ATENGAO!

Nao conduzir o veiculo com 0s pneus abaixo da pressao especificada.
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Um pneu inflado abaixo da pressédo recomendada para a carga a ser
transportada gera aquecimento excessivo. ISso provoca a deterioragao
do corpo do pneu, podendo resultar na destrui¢do repentina do pneu e
causar acidentes com danos materiais e lesoes corporais.

Né&o operar o veiculo com 0s pneus acima da pressao especificada. A
operagdo com 0S pneus acima da pressao recomendada enfraquece
0 encordoado dos pneus, reduzindo sua capacidade de absorgdo de
choques com o solo. Aumenta também o perigo de cortes, protuberancias
e furos e, pode sobresforgar 0s anéis provocando sua falha.

Nunca tentar aumentar a capacidade estipulada de um pneu, inflando-o
além da pressdo maxima recomendada.

Nos eixos traseiros de rodagem dupla, certificar-se de verificar a pressao
de ar dos pneus internos e externos. Se as pressées ndo forem iguais,
a distribuicdo de carga sera desigual sobre cada pneu. 1sSo resultaria
no desgaste acelerado do pneu.

Nao utilizar pneus recauchutados nas rodas dianteiras.
A utilizagao de aros de rodas ou componentes quebrados, frincados,
desgastados ou enferrujados pode resultar em falha do conjunto e criar

uma condig&o operacional de risco.

A recuperagdo de aros de roda danificados nao é recomendavel em
hipdtese alguma, pois qualquer tentativa neste sentido poderd alterar
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fotalmente as caracteristicas originais das pecas, afetando seriamente
a seguranga do veiculo e de seus ocupantes.

* Pressao dos pneus

Manter os pneus sempre corretamente calibrados. A pressao de inflagao
deve ser comprovada com 0s pneus frios pelo menos uma vez por
semana.

Apds conduzir o veiculo por algum tempo 0S pneus Se aguecem e, em
consequéncia do calor, a pressao de inflacéo se eleva. Em hipotese
alguma esvaziar 0s pneus aquecidos para restabelecer a pressao de
inflagao recomendada.

A diferenca de presséo entre 0s pneus montados em um mesmo eixo
nao deve ser superior a 0,2 bar.

* Corpos estranhos

Eliminar corpos estranhos incrustrados na banda de rodagem ou presos
entre rodas duplas que, além de desbalancear as rodas, podem causar
danos irreparaveis aos pneus.

* Impactos

Ao passar por obstaculos e desniveis abruptos no solo ou, se necessitar
subir em guias de calcadas, fazé-lo lenta e perpedincularmente, pois 0s
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impactos violentos contra obstaculos dessa natureza podem provocar
danos imperceptiveis aos pneus, capazes de provocar acidentes futuros.

Igualmente, se transitar em vias de péssimas condigoes conduzir o
veiculo cuidadosamente para evitar impactos violentos que possam
danificar os pneus.

Quando estacionar o veiculo, ndo encostar as rodas na guia da calgada
deformando o pneu.

« Aros de roda

Manté-los sempre limpos eliminando eventuais aderéncias de barro e
outras sujidades.

Substituir os aros danificados e/ou deformados. A utilizacao de aros de
roda recuperados néo é recomendada.

« Desgaste dos pneus

Substituir os pneus quando o desgaste atingir os indicadores de desgaste
(protuberancias de borracha) existentes no fundo dos sulcos da banda
de rodagem.

« Alinhamento e geometria da dire¢ao

Comprovar e se necessario reajustar o alinhamento das rodas e os

angulos de geometria da direcao ap0s executar eventuais reparos no
sistema de diregdo e suspensao ou sempre que 0S pneus apresentarem
problemas de desgaste irregular da banda de rodagem.

* Rodizio dos pneus

0 rodizio dos pneus é um procedimento recomendado para assegurar
0 desgaste uniforme da banda de rodagem.

( N

Rodizio dos pneus

Diagrama recomendado para
pneus novos, de mesma medida
e mesmo desenho da banda de
rodagem

\ J

De modo geral, o rodizio dos pneus deve ser efetuado no maximo a cada
10.000 km, entretanto, como o desgaste dos pneus é influenciado por
uma série de fatores varidveis em fungdo das condigoes de operagéo,
este intervalo podera ser reavaliado e adaptado para o tipo de aplicagéo
do veiculo.

* Limite de carga

Evite sobrecargas. A sobrecarga provoca nos pneus avarias similares as
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de baixa pressao, porém, de forma mais acentuada. Observe sempre 0
limite de carga maxima estabelecido para cada tipo de pneu.

 Modo de conduzir o veiculo e condigdes da via

0 modo de conduzir o veiculo e as condigées das ruas e rodovias tém
influéncia direta na durabilidade dos pneus. Quanto mais abrasiva e precéria
for as condigoes das vias, menor serd a vida Gtil dos pneus. Portanto, para
aumentar a durabilidade dos pneus é fundamental conduzir o veiculo com
velocidades compativeis com as condigdes da pista, evitando frenagens
e aceleragoes bruscas.

Conexao para encher pneus

& ATENCAO!

Para inflar os pneus, reduzir a pressdo do sistema pneumadtico para
cerca de 6 bar, por exemplo, acionando varias vezes o pedal do freio
de servigo.

Funcionar o motor em marcha-lenta.

Nao inflar os pneus com pressoes demasiadamente elevadas. 0s pneus
poderiam estourar.

1. Conexao para encher pneus
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A conexdo para encher pneus esta disposta no conjunto secador de ar com
regulador de pressao integrado. O ar da conexao de encher pneus nao é
submetido ao processo de limpeza e de desumidificagao do secador de ar.

Retirar a capa protetora da conexdo e conectar uma mangueira apropriada para
encher pneus (ndo fornecida no jogo de ferramentas de bordo do veiculo).

Inflar os pneus com cuidado para nao exceder demasiadamente a
pressao especificada.

Calibrar os pneus somente quando os mesmos estiverem frios
(temperatura ambiente).

Desconectar a mangueira e recolocar a capa protetora na conexao de
encher pneus.

Deixar o motor funcionando até restabelecer a pressao normal de trabalho
do sistema pneumatico.
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INSTALAGAO ELETRICA

& ATENGAO!

Para maior seguranca, quando for efetuar eventuais reparos na instalacdo
elétrica, desligar o cabo negativo da bateria.

Quando for efetuar servigos de solda elétrica na estrutura do veiculo,
desligar previamente 0s cabos da bateria e desconectar 0s conectores
elétricos do painel de instrumentos e de todos os modulos eletrénicos
do veiculo para evitar danos nestes componentes.

Comprovar regularmente o funcionamento dos diversos acessorios
elétricos, sistema de iluminagéo e instrumentos em geral. Para testar
0S circuitos elétricos, utilizar somente instrumentos adequados, tais
como voltimetro e amperimetro. Jamais provocar curtos circuitos
para comprovar a continuidade dos circuitos elétricos, pois este
procedimento poderia causar danos irreparaveis aos componentes
elétricos e eletronicos.

N&o modificar a instalagao elétrica original do veiculo. Em caso de reparos
ndo mudar a bitola dos cabos elétricos e ndo fazer ligagées diretas
eliminando relés e outros componentes, pois estes procedimentos
colocariam em risco toda a instalagéo elétrica. As fixagoes dos cabos
e componentes elétricos devem ser mantidas originais. Ao revisar a
instalagdo elétrica, certificar-se que o0s cabos elétricos nao fiquem

rogando em cantos vivos da estrutura metalica do veiculo, prevenindo
eventuais curtos-circuitos.

Todos os relés utilizados na instalagdo elétrica do veiculo s&o
dimensionados para atender as cargas elétricas de seus equipamentos
originais, portanto, equipamentos adicionais nao devem ser instalados
aleatoriamente.

A tensdo do sistema elétrico do veiculo € de 24 volts, portanto, para
instalar equipamentos de 12 volts é necessario utilizar um conversor de
24/12 volts. Ndo conectar equipamentos de 12 volts em uma S0 bateria,
pois isto poderia causar um desbalanceamento de carga.
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DISTRIBUICAO DE CARGA

A\ arengior

A correta distribuicao de carga sobre o veiculo é fundamental para uma
operagdo seqgura e economica.

Para o carregamento correto do veiculo, além de observar que o seu
peso bruto total (peso do chassi + peso da carroceria + peso da carga e
lotagdo) ndo seja excedido, a carga deve ser distribuida de tal forma que
0 limite maximo de peso admissivel sobre 0s eixos dianteiro e traseiro(s)
nao seja ultrapassado e, que o peso Seja distribuido igualmente entre
as rodas direitas e esquerdas.

A capacidade técnica de peso bruto total e peso maximo admissivel
sobre 0s eixos dianteiro e traseiro esta indicada na plaqueta de
identificagdo do veiculo. Entretanto, ao carregar o veiculo deverd ser
observado também os limites maximos de peso estabelecidos pela
legislagao vigente onde o veiculo serd utilizado (capacidade autorizada).

0 carregamento do veiculo serd limitado sempre pela capacidade técnica
ou pela capacidade autorizada, devendo ser considerado sempre a
capacidade de menor valor.

0 excesso de carga ou a sua distribuigao incorreta sobre o veiculo
altera o seu desempenho e o seu comportamento operacional. As
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caracteristicas construtivas ficam prejudicadas comprometendo a
seguranga e a estabilidade do veiculo, além de elevar seus custos
operacionais em consequéncia de desgaste prematuro de diversos
componentes, entre 0s quais destacamos 0s pneus, freios, molas,
amortecedores, sistema de dire¢do, bem como a elevacdo do consumo
de combustivel.
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| INFORMAGOES TECNICAS

)

CARACIDADE DE ABASTECIMENTO (em litros)

MODELO

)l DESCRIGAQ

DW9

Carter e filtro de 6leo do motor

Sistema de Arrefecimento (sem aquecimento)
Sistema de acionamento de embreagem
Caixa de Mudancas

Eixo Traseiro

Sistema de Direcao Hidraulica

Reservatorio de Combustivel

Reservatorio de ARLA32

Reservatorio do lavador de para-brisa
N

O0M 924 LA
Chassis com motor OM 924 LA
Chassi com caixa de mudangas manual
ZF 55-580 BO
HL 2 (743.454)

maximo 15,8
20,0
1,2
3,2
6,0
2,0
150
25,0
3,0
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PESOS (em Kg) -

Tracao 4x2

Eixo dianteiro 3.200

Eixo traseiro 6.200

Peso bruto total 1* 9.400

Capacidade maxima de tragao 1* e 2* 9.400
e

1*- Capacidade técnica de pesos - A capacidade técnica relaciona

0S pesos maximos admissiveis tecnicamente, estabelecidos pela
fabrica. Nenhum veiculo ou combinagao de veiculos deverd exceder as
capacidades de peso determinadas pela fabrica. Ao carregar o veiculo,
a soma do peso total dos eixos dianteiro e traseiro ndo deve exceder a
capacidade de peso bruto total. Ao carregar o veiculo, observe também o0s
limites de peso maximos admissiveis pela legislagdo do pais onde o veiculo
serd utilizado. Quando a capacidade técnica de peso exceder 0s limites de
pesos determinados pela legislacdo (pesos maximos autorizados), deverao
prevalecer os limites de pesos legalmente admissivers.

2* - Pesos maximos autorizados (Brasil) - Pesos maximos autorizados
determinados pela legislagao brasileira. Nenhum veiculo devera exceder
0S limites de pesos maximos autorizados pela legislagao. Ao circular
em outros paises, consulte a legislacéo local.

Va/ar'ey*

‘SISiTiEMA ELETRICO -

Tensao nominal
Baterias
Alternador
Motor de partida

24V
2x12V/100Ah
28V/80A
24V/4kW

'D:IMENSOES BASICAS -

Bitola das rodas dianteiras

Bitola das rodas traseiras

Distancia entre eixos

Balanco dianteiro

Balango traseiro

Comprimento total

Largura externa

Altura externa

Altura interna

Distancia livre do solo, eixo dianteiro

Disténcia livre do solo, eixo traseiro

Circulo de viragem (roda externa), em metros

Angulo de entrada (veiculo carregado)
Angulo de saida (veiculo carregado)

1.891
1.642
4.800
1.305
2.935
8.585/9.040
2.360
3.080
1.970
222
181
16,0
36°
18°

lF;:oI:ga da dire¢ao -

Folga méxima permitida da direcao (medida no aro
do volante da dire¢ao, com o motor funcionando)

30 mm

g/
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lSistema de ar comprimidol(pre:s:s:éo do reservatorio) -

Freio de servigo 8,5 bar
Circuito de freio 1 minimo 7,0 bar
Circuito de freio 2 minimo 7,0 bar
Regulador de pressao (ativagao /desativagao) 7,0/8,5 bar
Pressao de alivio do freio de molas acumuladoras ~ minimo 6,1 bar
Fonte de alimentagao externa de ar comprimido maximo 10,0 bar
Circuitos de consumidores auxiliares minimo 4,5 bar |

'M:otor -

Velocidade limitada do motor (modo de cerca de 1.300/

funcionamento de emergéncia) min

0M 924 LA 600+-200/min
Pressao de oleo do motor (em marcha-lenta) minimo 0,5 bar
;rg;snilg)de 0leo do motor (na rotagao nominal minimo 2,5 bar
Rotagao nominal maxima do motor 2.200/min

Temperatura de funcionamentol (temperatura do
liquido de arrefecimento)

cercade 70-95°C
a partir de 105 °C

Operagao normal

Operagao em condigOes adversas (a poténcia
do motor se reduz automaticamente)

J

J

Momento de aperto das porcasidas rodas (Nm)
Rodas estampadas de ago

320 Nm

J

l&ili:ndros de mola acumu:l:adzora.

Momento de forga para soltura do parafuso de soltura
do freio de estacionamento de mola acumuladora
Momento de aperto do parafuso de soltura do
freio de estacionamento de mola acumuladora
Pressdo de alivio das molas acumuladoras
Pressdo de soltura (com fonte externa de ar

comprimido)
G 2

maximo 35 Nm

minimo 25 Nm
minimo 6,1 bar

minimo 6,5 bar

lL!imitagéo da velocidade. veiculo

Velocidade maxima limitada, execugdes especiais disponiveis:

Execucdo especial, code M33 60 km/h
Execucao especial, code MK4 70 km/h
Execucao especial, code MK5 80 km/h
Execucao especial, code MD2 100 km/h
Execucao especial, code MDO 110 km/h J
m
Veiculo Aros de roda Pneus
L0 916 6.00x17,5

215/75R 17,5 12 )
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Especificacoes Técnicas

Pressao de Inflagem dos Pneus

A\ ATeENgAo!

Se a pressao dos pneus estiver muito baixa:

* a seguranca de operagdo do veiculo ficard comprometida.
* 0S pneus serdo danificados.

* 0S pneus poderdo ficar superaquecidos e incendiar-se.

Vocé pode perder o controle do veiculo e causar um acidente com lesées
em vocé e em outras pessoas.

Verifique e, se necessario, corrija a pressao dos pneus regularmente
antes de comegar uma viagem.

NOTA

Use somente rodas e pneus de tamanhos aprovados para o seu veiculo.
Observe particularmente as exigéncias legais de cada pais.

Observe também a capacidade de carga e o indice de velocidade
especificados para os pneus do veiculo.

@ IMPORTANTE

A pressao dos pneus deve ser verificada e calibrada somente com 0s
pneus na temperatura ambiente.

A presséo dos pneus muda cerca de 0,2 bar para cada 10°C de mudanga
da temperatura ambiente. Lembre-se disto quando verificar a pressao
dos pneus em ambientes fechados, especialmente durante o inverno.

Exemplo:

* temperatura em ambiente fechado = cerca de 20°C
* temperatura externa = cerca de 0°C
* pressao requerida para o pneu = pressao especificada + 0,4 bar

Pressao dos pneus -

Méxima diferenca de pressdo admissivel entre
0S pneus de um eixo

Méxima pressao de ar

admissivel para inflar pneus
-

0,2 bar

10,0 bar

Determine o0 peso bruto maximo sobre 0s eixos, veja capacidades de
peso.

Procure nas tabelas de pressao dos pneus, a pressao recomendada para
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Especificagoes Técnicas

0s pneus do seu veiculo, considerando o tipo do pneu e 0 peso bruto
maximo admissivel sobre 0s eixos, veja:

- de pressao dos pn!eus- -

Pneus 215/75R17,5 Dianteiros Traseiros
Rodado Simples Duplo
Eﬁﬁfebéffiém' 3.200 kg 6.200 kg
Pressdo de MMRGA0. 5 bar (95 Ibs/pof) 69 br (100 sipol)

@ IMPORTANTE

As pressdes de inflagdo indicadas sao as recomendadas para uso normal
do veiculo carregado com peso bruto total em estradas e rodovias.
Para condigbes de aplicagdo especificas, consulte um representante
do fabricante dos pneus.

Vl:/clr'ey*

w
=
~

Especificacoes Técnicas



w
pré
o]

Especificagoes de Lubrificantes

Lubrificantes

(LUBRIFICANTES E FLUiDOS ]

Lubrificantes e fluidos séo:
e combustiveis;

* |ubrificantes (por exemplo, 6leos de motor, 6leos de transmissao, 0leos
hidraulicos, graxa etc.);

« produto anticongelante, liquidos de arrefecimento;
* fluidos de freio.

 ARLA32 (Agente Redutor Liquido de NOx Automotivo).

A PERIGO DE INTOXICAGAO
A RISCO DE FERIMENTOS

Os lubrificantes e fluidos sd0 nocivos para a satide, pois contém partes
integrantes toxicas e cdusticas.

Os lubrificantes e fluidos sdo facilmente inflamaveis. Por essa razdo,
observe as sequintes instruges para prevenir eventuais ferimentos
em vocé e em terceiros:

« Ndo inale os vapores. Em ambientes fechados, assegure-se que existe

sempre ventilagdo suficiente para evitar intoxicagoes.

« 0s lubrificantes e fluidos ndao devem entrar em contato com a pele,
0s olhos ou o vestuario. Em caso de contato, limpe as partes da pele
afetadas com agua e sabao para evitar cauterizagées e outras lesoes.

e Em caso de contato com o0s o0lhos, lave minuciosa e abundantemente
com agua limpa.

* No caso de ingestao de um lubrificante ou fluido, consulte imediatamente
um meédico.

« Troque imediatamente o vestudrio Sujo de lubrificantes e fluidos para
evitar um perigo de incéndio e eventuais lesdes.

o £ proibido aproximar de chamas expostas, ter lampadas acesas
desprotegidas e fumar ao manusear lubrificantes e fluidos devido a sua
facilidade de inflamagao.

* Guarde os lubrificantes e fluidos fora do alcance de criangas.
* Observe sempre as indicagdes de perigo relativas a toxicidade, ao

perigo de cauterizacao e perigo de incéndio que se encontram indicadas
nas embalagens dos lubrificantes e fluidos.

Os lubrificantes devem ser adequados aos componentes do veiculo,
portanto, utilize somente os produtos aprovados pela Marcopolo S.A.
— Divisao Volare.
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Lubrificantes

Os lubrificantes recomendados pela Marcopolo S.A. — Divisao Volare
estao relacionados nas Especificagoes de Lubrificantes, classificados
de acordo com suas aplicagoes e propriedades.

Se eventualmente for necessario adicionar 6leo no agregado para
restabelecer o nivel correto, utilize lubrificante da mesma classe do
produto contido no agregado.

Nao misture lubrificantes de classes diferentes, pois suas propriedades
seriam modificadas negativamente e isto poderia danificar os componentes
dos agregados ou reduzir consideravelmente sua durabilidade.

0Os danos decorrentes da mistura de lubrificantes de classes diferentes
nao séo cobertos pela garantia do veiculo.

NOTA

Observe rigorosamente 0S lubrificantes especificados para cada tipo
agregado. A aplicagdo incorreta de lubrificantes pode causar danos nos
componentes dos agregados, que ndo S&o cobertos pela garantia do veiculo.

Os lubrificantes recomendados nao necessitam de aditivos especiais.
Estes aditivos podem, inclusive, ter efeito negativo sobre as propriedades
dos produtos recomendados e causar danos nos agregados.

Em caso de dividas quanto a correta aplicagao dos lubrificantes, consulte
0 seu Representante Volare.

INDICAGOES RELATIVAS A PROTEGAO DO MEIO-AMBIENTE

Em caso de manuseio inadequado, os lubrificantes e fluidos
S40 prejudiciais para o ambiente e a saude.

Os lubrificantes e fluidos n&o devem alcancar:

* 0 solo;
* a rede de esgoto;
* as aguas superficiais.

Observe as regras e as normas de prote¢ao do meio ambiente.

Os lubrificantes e fluidos, suas respectivas embalagens e as pegas
que estiverem sujas com lubrificantes e fluidos, por exemplo, filtros ou
panos de limpeza, devem ser descartados de acordo com as normas
de protegao do meio-ambiente.

Combustivel

Abasteca 0 seu veiculo somente em postos de servigos de confianca,
exigindo o combustivel especificado (6leo diesel com teor de enxofre
igual ou abaixo de 50 ppm) e livre de contaminantes.

A utilizagéo de dleo diesel com teor de enxofre acima de 50 ppm (0,005%
do peso), além de elevar consideravelmente os indices de emissoes
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Especificagoes de Lubrificantes

Lubrificantes

gasosas, deixando o seu veiculo em desacordo com as exigéncias legais
de prote¢ao ao meio ambiente, danifica 0s componentes do sistema de
pds-tratamento dos gases de escapamento. Por outro lado, o uso de
6leo diesel com alto indice de contaminantes satura prematuramente os
filtros de combustivel e causa uma sensivel perda de poténcia do motor,
exigindo a troca dos elementos filtrantes antes de atingir os intervalos
prescritos no plano de manutengéo.

Utilize somente o agente redutor arla 32 (ureia) certificada (sem
contaminagéo) e o diesel com baixo teor de enxofre, s$10 ou $50.
Verifique o nivel do reservatorio de ARLA ( quando o nivel for inferior a
6%, ocorrera degradagao de potencia).
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| MEIO AMBIENTE E CONDUGAO ECONOMICA |

Euro V é atecnologia de pos-tratamento dos gases de escapamento por
reducdo catalitica seletiva (SCR) aplicada em seus veiculos comerciais
(caminhoes e 6nibus), para atender as exigéncias da legislagao brasileira
que, através do Programa de Controle de Poluigdo do Ar por Veiculos
Automotores - PROCONVE fase P7, estabelece os limites méaximos
admissiveis de emissdes gasosas e materiais particulados para os
veiculos comerciais a diesel com peso bruto total acima de 3.856 kg,
produzidos a partir de janeiro de 2012.

Abasteca seu veiculo somente com dleo diesel baixo teor de enxofre

Para assegurar o funcionamento adequado do sistema de pos-tratamento
dos gases de escapamento, os veiculos com motor conforme PROCONVE
P7 (euro V) devem ser obrigatoriamente abastecidos com oleo diesel
baixo teor de enxofre (6leo diesel S50 ou S10). A utilizagao de oleo diesel
alto teor de enxofre, além de aumentar consideravelmente os niveis de
emissOes gasosas e materiais particulados, deixando o veiculo em
desacordo com as exigéncias legais, causa danos nos componentes do
sistema de injecdo e de pos-tratamento dos gases de escapamento e
aumenta o desgaste dos cilindros e dos anéis de segmento dos motores.

ARLA32

0 produto ARLA32 (Agente Redutor Liquido de NOx Automotivo) é um

reagente quimico a base de ureia, essencial para o funcionamento do
sistema de pds-tratamento dos gases de escapamento. O veiculo com
motor conforme PROCONVE P7 (euro V) deve ser mantido sempre
abastecido com ARLA32, pois o funcionamento do motor sem este
produto eleva consideravelmente os niveis de emissao de NOx (6xido
de nitrogénio) e o veiculo deixa de atender as determinagoes legais de
protecao do meio ambiente.

NOTA

0 produto ARLA32, nomenclatura adotada no Brasil para o reagente
quimico & base de ureia, de utilizagdo especifica para sistemas de
pos-tratamento dos gases de escapamento, também é conhecido
internacionalmente pelas nomenclaturas AdBlue® na Europa e, DEF
(Diesel Exhaust Fluid) nos Estados Unidos da América.
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Meio Ambiente e Conducao Econémica

Utilizando o seu veiculo Volare de forma consciente vocé podera ajudar
a preservar 0 meio ambiente.

0 consumo de combustivel, bem como o desgaste do motor, dos freios
e dos pneus dependem fundamentalmente da maneira de dirigir e das
condigoes de utilizagao do veiculo.

Portanto:

e cuide para que os pneus estejam sempre corretamente calibrados,
* ndo aqueca o motor com o veiculo parado,

* evite acelerar desnecessariamente,

e mude as marchas no tempo correto utilizando cada marcha somente
até 2/3 da velocidade maxima de cada marcha,

* nao transporte cargas desnecessarias,
« desligue 0 motor no caso de longas paradas no transito congestionado,
« controle regularmente o consumo de combustivel,

a0 efetuar servigos de manutengao, ndo descarte produtos e
componentes prejudiciais a0 meio ambiente diretamente na natureza,

Vl:/ar'ey*

* encaminhe seu veiculo regularmente a um Representante Volare para
executar os servigos de manutengao prescritos pela fabrica.

Dirigindo Ecologicamente

Dependendo da forma como dirige o veiculo, vocé assume uma postura
compativel com o meio ambiente, mantendo os niveis de ruido e de
emissao de gases em limites razoaveis, proporcionando economia
e melhoria na qualidade de vida. AceleragOes bruscas aumentam
consideravelmente o consumo de combustivel. O barulho gerado nas
arrancadas com o arraste dos pneus e as rotagoes elevadas, aumentam
0 nivel de ruido em até quatro vezes. Sempre que a rotacao se elevar,
procure passar para a marcha seguinte. Procure manter distancias
de seguranga suficientes, evitando arrancadas e paradas bruscas
frequentes, causadoras de poluigdo sonora, sobrecarga de gases do
escapamento e consumo de combustivel.




Meio Ambiente e Condugao Econémica

CONTROLE DA EMISSAQ DE POLUENTES

Prote¢ao ao meio ambiente Limites maximos de emissao de fuligem (veja grafico abaixo)

0 seu veiculo Volare esta em conformidade com o PROCONVE | Exemplo 1 - Motor OM 924 LA (ponto A)

atendendo aos itens estabelecidos pelo Conselho Nacional do Meio
Ambiente (CONAMA), vigentes na data de sua produgao. A emissao de
fuligem e dos gases de escapamento manter-se-do dentro dos limites
estabelecidos se respeitados rigorosamente 0s procedimentos de
manutencao constantes no Manual do Proprietario Volare.

e Altitude até 350 m
* Rotagao do motor (n) = 1750/min
* Indice Bosch = aproximadamente 3,8

LIMITE MAXIMO DE EMISSAO DE FULIGEM

L 6 _
9] acima de 350 m
. . D 5tz — 3,00

CONDIGOES DE REFERENCIA: o M: o0
e Temperatura de admissao: 25°C S 4 —Y— 1,50 o
*Umidade relativa do ar 31,6% %E 3 — ! 1.00 £
eCombustivel padrdo conforme 0 ! — 1,00 5
RESOLUGAO CONAMA 06/93 s 2 oML L—— 2
«Ensaios conforme NBR 7027 =l ooEeE

[=)

= 0_| — 0,00
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indice de fumaga em aceleracao livre e "\
Designagao do tipo de motor (exemplo)

w
N
~

0 valor indicado refere-se ao indice maximo admissivel de fumaga
em aceleragdo livre para altitudes até 350m em relagdo ao nivel do OM 924 LA
mar, o qual deve ser utilizado como pardmetro da regulagem do | | T [
motor e para avaliagao do estado de manutengao do veiculo em uso, A - motores turboalimentados

nos programas de inspecao e manutengdo, conforme estabelece a LA - motores turboalimentados com turbocooler
resolugdo CONAMA vigente. Para altitudes superiores a 350 m, o
valor obtido na medicao podera ser até 35% maior do que o indice
especificado na etiqueta. Demais valores necessarios, podem ser Designacao construtiva do motor
vistos na tabela abaixo.

Tipo de motor (OM=motor diesel)

indice méaximo de fumaca em aceleragao

Meio Ambiente e Conducao Econdémica

: Poténcia maxima | Rotacdo de marcha- | Rotagao maxima livre (m-1)
AL kW/rotacéo lenta 1/min livre 1/min Alti i
Altitudes até 350m ‘““dg;;lf:ma e
OM 904 LA V/21 115 kW @ +200 60
(924.999) 2.200/min 700 2150 s 00 0.68

Va/ar'ey*
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Combustivel

A\ arenior

A legislagéo brasileira de prote¢do ao meio ambiente estabelece padroes
maximos de emissao de poluentes por veiculos automotores, cujo
descumprimento sujeita o0s fabricantes de veiculos que ndo atendam aos
padrdes de emissdo a ndo receber ou ter cancelada a licenga para uso da
configuragdo do veiculo ou motor, ndo podendo por isso, comercializa-los
no territorio brasileiro.

Para atender a legislagdo de emissdes, 0s veiculos movidos &
diesel precisam ser certificados com dleo combustivel de referéncia
especificado na Resolugdo ANP (Agéncia Nacional do Petroleo, Gas
Natural e Biocombustiveis), vigente na data de sua produgdo, a qual
limita o teor de enxofre e define as demais caracteristicas do combustivel
de ensaio.

0 dleo diesel comercial também é especificado em Resolugdo ANP e,
quando ndo atender estas especificagoes, apresentando um teor de
enxofre mais elevado e outras caracteristicas que nao favore¢am a boa
combustao, podera acarretar problemas como:

— deterioragao prematura do oleo lubrificante;
— desgaste acelerado dos anéis de segmento e cilindros;

— aumento excessivo da emissao de fuligem;

— carbonizagdo acentuada nas camaras de combustao e nos bicos
injetores;

— variagdo no desempenho do veiculo;

— variagdo no consumo de combustivel;

— dificuldade na partida a frio e emisséo de fumaga branca;

— menor durabilidade do produto;

— €0rrosao prematura no sistema de combustivel.

Para atender os requisitos legais de protecdo do meio ambiente, o
veiculos com motorizagdo conforme PROCONVE P7 (euro V) devem
ser abastecidos somente com oleo diesel baixo teor de enxofre (6leo
diesel S50 ou S10).

Emissao de Ruido

Tendo visto que o nivel de emissao de ruido ¢ diretamente influenciado
pela regulagem do motor, condicdo do sistema de escapamento,
ventilador do sistema de arrefecimento e isolamento acustico do motor,
0 veiculo devera ser submetido as revisoes periodicas estabelecidas
neste Manual, dentro dos intervalos recomendados para cada categoria
de servigo.

Para assegurar que o nivel de ruido se mantenha dentro dos limites

tolerados, os sistemas e componentes que influem na emissao sonora
devem ser mantidos com suas caracteristicas originais de fabrica.
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Meio Ambiente e Conducao Econémica

Fatores gerais que implicam no consumo de combustivel

Praticar a condugdo economica exige entender alguns aspectos
envolvidos neste processo, além da qualidade do proprio combustivel,
existem ainda outras causas provaveis de nao se obter um consumo
satisfatorio.

Causas dependentes do veiculo:

« Filtros de ar e combustivel obstruidos;

« Valvulas do motor desreguladas;

« Unidades injetoras de combustivel avariadas ou descalibradas;
* Vazamentos de combustivel na tubulagao ou em componentes;

» Temperatura de trabalho do motor incorreta, por exemplo, causado pela
falta da vélvula termostatica ou avaria na mesma;

» Embreagem desregulada ou disco de embreagem patinando, causando
aceleragOes desnecessarias ou involuntarias;

* Geometria de diregdo fora da especificagao causando arraste dos pneus;
* Pneus danificados, com bolhas ou pedagos pendurados, gerando atrito;
* Pressdo dos pneus abaixo do recomendado gerando maior atrito;

* Rodas prendendo o veiculo por problemas nos freios ou rolamentos;

Vl:/clr'ey*

* Relagdo do diferencial ou tamanho de pneus inadequados para a
aplicacao;

Causas dependentes de condicoes gerais
* Excesso de carga;

* Distribuicao incorreta da carga;

» Estradas em condicGes precarias;

* Uso frequénte de acessorios como ar condicionado, exigindo maior
esforgo do motor;

» Rotas com subidas ingremes, congestionadas ou com paradas
frequéntes;

* Fatores humanos que implicam no consumo de combustivel

Além dos fatores gerais que implicam no consumo de combustivel,
temos alguns em especial que Sao responsaveis por um maior ou menor
consumo de combustivel, os fatores humanos, ou seja, as atitudes do
condutor do veiculo.

Operar um veiculo de maneira econémica significa obter o maximo
desempenho do veiculo, no entanto sem reduzir a sua vida (til, isto
é, conseguindo trabalhar dentro da faixa de rotagdo recomendada e
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selecionando a marcha correta para cada situagao, velocidade, terreno
ou carga, e também fazendo uso correto do sistema de dire¢ao e freios.

N&o esquega que um funcionamento satisfatorio do veiculo, com um
consumo de combustivel aceitavel é resultado do seu trabalho cuidadoso
ao conduzi-lo.

Causas dependentes da atitude do condutor:

« Acelerar excessivamente o motor na partida e no desligamento;

« Arrancar o veiculo de maneira brusca ou violenta;

* Realizar as trocas de marcha com rotagoes excessivas;

« Conduzir o veiculo em velocidade excessiva sabendo que se aproxima
de obstaculos como: semadforo, lombada, cruzamento, parada, etc.;

« Conduzir o veiculo em velocidade superior a permitida para a via;

* Deixar 0 motor “apanhar” em baixa rotagao com acelerador no
maximo;

* Frenagens bruscas com trocas de marcha em momento inadequado;

» Acelerar desnecessariamente para apressar ou assustar quem
esta a frente;

« Violar o lacre da bomba para aumentar o débito de combustivel;
» Bombear o acelerador enquanto troca de marcha;
e Conduzir o veiculo com 0 cAmbio em neutro para aproveitar o embalo;

e Utilizar marcha inadequada ao tipo de trafego encontrado no
momento;

 Deixar 0 motor em marcha-lenta por tempo excessivo;

Vocé pratica alguma destas atitudes? E capaz de mudar seu com-
portamento?

Vocé deve ter percebido que a maioria das atitudes indesejadas esta
ligada a maneira como vocé usa o pedal do acelerador, ou seja, 0
regime de trabalho a que vocé submete o motor enquanto trafega com
0 veiculo. Este regime de trabalho do motor pode ser perfeitamente
controlado, e para isto os veiculos contam com um instrumento
muito importante denominado tacometro ou conta-giros que mostra
ao condutor com precisdo qual é a situagdo instantanea do regime de
rotagoes do motor.

As rotagoes ou giros do motor nada mais sao que o nimero de voltas
efetuadas pelo virabrequim do motor em um determinado tempo, e
esta unidade em veiculos é expresso em rotag0es por minuto, ou
RPM do motor como é mais conhecida. Esta é uma das principais
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Meio Ambiente e Conducao Econémica

ferramentas de trabalho para economizar combustivel e aumentar a
vida (til do veiculo.

Controlando o veiculo
Acelerador

0 consumo de combustivel estd diretamente ligado a rotagao do
motor, e a rotacdo diretamente ligada a posi¢édo em que o pedal do
acelerador é mantido, desta forma o condutor é o responsavel direto
pelo seu controle.

Tacometro ou Conta-giros

0 tacometro mostra a situagao instantanea do regime de rotagoes
do motor, e através dele o condutor pode saber com precisao como
controlar as rotagées de maneira que o motor trabalhe sempre dentro
da faixa recomendada para cada situagao.

Os tacometros para veiculos pesados, na maioria das vezes apresentam
escalas com os nimeros 5, 10, 15, 20, 25, 30, 35, e assim por diante.
Esta escala vem com a descricao “X 100 rpm”, entéo estes numeros
representam 500, 1000, 1500, 2000, 2500, 3000 e 3500 RPM
respectivamente.

Além de saber interpretar os valores mostrados no tacémetro, é
necessario também saber o que significam as faixas coloridas:

A - Cor verde: faixa de maximo torque e economia
B - Cor amarela: faixa de maxima poténcia

C - Cor vermelha: faixa final (nao operar nesta faixa). Perigo de danos
imediatos ao motor

Vocé sabe qual faixa é a mais recomendada para cada situagao?
Entendendo as faixas de rotagao

Os motores diesel em geral tém as curvas de torque, poténcia e consumo
semelhantes aos do exemplo:

Aérea de cor verde mostra a faixa de menor consumo de combustivel que
também fica junto a sua faixa de maximo torque.

A area de cor amarela mostra a faixa onde esta localizada a maxima
poténcia.

A érea de cor vermelha € a faixa final e ndo se deve operar nesta faixa.

Observe o grafico, veja que operar na faixa verde é mais econémico,
pois nestas rotagdes 0 motor terd 0 maior torque associado ao menor
consumo de combustivel, e também note que fora da faixa verde existe
aumento de consumo e queda no torque.

Vl:/clr'ey*
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Operando o veiculo de forma correta

Os motores diesel em geral tém seu menor consumo de combustivel
junto a sua faixa de maximo torque, e isso nos leva a conclusao

indiscutivel de que o condutor deve escolher as marchas sempre
observando o tacdmetro, de modo que a rotagao do motor permaneca
quase todo o tempo dentro da faixa recomendada, ou seja, a faixa
identificada pela cor verde.

Dissemos quase todo o tempo, porque em determinadas situagoes
€ necessario avangar além da faixa verde, como por exemplo, para
vencer obstaculos, ultrapassagens e trocas de marcha em subidas.
Mas deixemos claro, avangar além da faixa verde moderadamente e
com a finalidade especifica de que, ao trocar para a proxima marcha a
rotacéo do motor fique novamente dentro da faixa verde, de preferéncia
no meio dela.

Fique sabendo que vocé nao ganha nada além de consumo elevado,
ruido e poluicdo, quando acelera até o maximo desnecessariamente
para trocar de marcha. Em condigoes de trabalho leve vocé deve
trocar as marchas no instante em que a rotagao chega ao final da
faixa verde, e dependendo da situagao, sendo esta mais exigente ou
severa, vocé deve avancar para a faixa amarela, ou ainda para a faixa
vermelha tracejada, mas sempre visando a rotagao cair até o meio da
faixa verde com a troca de marcha.

Caso voceé esteja numa subida muito acentuada e note que ndo sera
possivel trocar de marcha, ndo acelere ao extremo, fiqgue 0 mais
proximo possivel da faixa verde de modo que consiga subir sem deixar
0 motor apanhando.
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Isto € uma questéo de costume, vocé nota facilmente no pedal do acelerador
quando esta acelerando em excesso, seja insistente, e corrijaisto. 0 mesmo
vale para trajetos planos, nao ande com a marcha “esgoelada”, troque de
marcha e deixe a rotagao na faixa verde. Ou o contrario, nao deixe 0 motor
apanhando com o acelerador no fundo e a rotagdo abaixo da faixa verde,
iSS0 SO aumenta o consumo, gera vibragao e solavancos no veiculo.

Outro exemplo da pressa demasiada é visto em descidas prolongadas,
em que 0s condutores aceleram em excesso e ultrapassam o limite de
velocidade para ganhar um tempinho extra, mas acabam comprometendo
a propria seguranca e a das outras pessoas ao entrarem enlouquecidos
nas curvas, e “fritando” os freios do veiculo tentando reverter tal situagao.
Nas descidas nossa recomendacao é: Tire o pé do acelerador e use o
freio-motor!

0 freio-motor é um recurso Util e deve ser utilizado para ajudar a reduzir a
velocidade do veiculo em conjunto com a transmissao. A correta utilizagao
do freio-motor ndo traz prejuizos ao motor e ainda poupa o freio de servigo
assegurando a ele total eficiéncia para as situagoes realmente necessarias.

Para obter maxima eficiéncia do freio-motor vocé deve utilizar uma marcha
suficientemente reduzida para segurar o veiculo, isso elevara um pouco
a rotagdo, mas nao se preocupe, pois Mesmo com a rotagao um pouco
mais elevada o consumo serd minimo, porque vocé nao esta acelerando.

Nunca ande com a transmissao em neutro, além de perigoso, consome
mais!

Vl:/ar'ey*

ALERTAS IMPORTANTES DO CONAMA CONSELHO NACIONAL
DO MEIO AMBIENTE

Niveis de emissoes de fumaca
Qualidade do combustivel:

As caracteristicas de desempenho dos Volares estao avaliadas com 6leo
combustivel especificado na resolugao do CONAMA 10/89 e CNP 01/90,
aqual limita o teor maximo de enxofre e define as demais caracteristicas
do combustivel de ensaio.

A utilizagdo de qualquer outro combustivel que ndo se enquadre nos
padroes das resolugdes acima podera acarretar problemas tais como:
* Deterioragao prematura do lubrificante;

« Desgaste acelerado dos anéis e cilindros;

» Deterioragao prematura do sistema de escape;

» Aumento sensivel da emissao de fuligem;

* Carbonizagdo acentuada das camaras de combustao e eletroinjetores;
* Reducéo no desempenho do veiculo;

* Variagao no consumo de combustivel;

» Dificuldade na partida a frio e fumaga branca;
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¢ Corrosao prematura do sistema de combustivel;

¢ Menor durabilidade do produto;

Para que ndao comprometa o sistema de alimentagdo e demais
componentes que dele dependem, é fundamental a correta manutengao
do sistema de filtragem utilizando sempre elementos filtrantes originais,
pois 0s mesmos garantem alta capacidade de retencéo de particulas de
agua e outros agentes.

NOTA

Somente utilize combustivel filtrado de boa qualidade.

Controle de emissoes
indice de fumaga em aceleragao livre:

Os Volares estao em conformidade com as resolucoes do CONAMA
vigentes na data de sua fabricag&o. Os indices de fumacga em aceleragao
livre estdo expressos conforme ensaios realizados com combustivel
de referéncia especificado nas resolugoes vigentes do CONAMA. Para
obter os valores referentes ao seu modelo de Volare verifique 0 manual
do proprietario.

Este indice € uma referéncia para verificagcdo quanto ao estado de

manutengao do veiculo. Os valores apresentados no manual do
proprietario s6 serdo vélidos para o motor/veiculo que é mantido
rigorosamente conforme programa de manutengao do fabricante, e
estes valores podem ser influenciados especialmente pelos seguintes
fatores:

* Restrigdo na admissdo causada por filtro de ar sujo ou captador
obstruido;

« Contrapressao de escape causada por escapamento obstruido;

e Pressao de abertura irregular dos eletroinjetores de combustivel,
causada por regulagem incorreta, engripamento da agulha do injetor
ou ma qualidade da pulverizagdo causada pelo mau estado dos
eletroinjetores de combustivel;

* Queima incompleta do combustivel causada pela sua contaminagéo
ou ma qualidade do mesmo;

Destacamos aqui mais uma vez a importancia do diagnostico imediato
e da manutengao preventiva do veiculo, pois s0 assim vocé mantém
0s padroes originais de fabrica aprovados pela legislagdo brasileira,
reduzindo a poluigéo.

Além disso, garante as condig0es ideais de trabalho para uma longa
durabilidade do Volare.
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NORMAS GERAIS
NORMAS GERAIS DE SEGURANGA

Ao conduzirmos um veiculo, estamos assumindo um Sério compromisso,
pois uma simples imprudéncia ou falta de manutengao poderd levar a
danos que variam, desde uma simples ocorréncia até acidentes mais
graves, colocando em risco a vida do condutor, passageiros e pedestres.
Por esta razao, recomendamos que siga rigorosamente as leis de transito
bem como a orientagdo que transmitimos a seguir:

 Habitue-se a usar o cinto de seguranga e exija que 0 passageiro
também o faca;

« Conserve dentro do veiculo todos 0s equipamentos de seguranga e
adverténcia;

« Efetue a manutengdo do veiculo com o motor desligado;

* Substitua os pneus quando estes nao oferecerem condigdes de seguranca;
* Ao trocar pneus, siga todas as recomendag6es contidas no Manual
do Proprietario, no sentido de assegurar a completa imobilidade do
veiculo. Qualquer deslocamento provocard a queda do macaco, gerando

consequéncias imprevisiveis;

e Sempre que estacionar o veiculo, tome todas as precaugoes

Vl:/ar'ey*

necessarias para que permanega imovel: cdmbio engatado em 1° marcha,
freio de estacionamento acionado e, quando necessario, rodas calgadas;

* Mantenha os farois e lanternas em perfeito estado e regulados
corretamente;

* Ao carregar o veiculo, observe o limite de capacidade de carga e a
correta distribuicdo de peso para nao comprometer a estabilidade e
seguranga do mesmo;

* Nunca transitar com lotagéo e bagagens além da capacidade maxima
do veiculo.

« Quando transitar sob neblina ou chuva forte durante o dia, acenda os
farois baixos. Isto fara com que seu veiculo seja visto facilmente pelos
outros condutores e pedestres;

 Periodicamente, solicite revisdao do sistema elétrico, freios e
amortecedores, e também efetue a calibragem dos pneus, inclusive
do estepe;

NOTA

Efetue as revisoes periddicas do veiculo conforme determina o plano
de manutengdo preventiva.
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* Ndo mantenha o veiculo funcionando por periodos prolongados em
recintos fechados, pois juntamente com 0s gases de escape, é liberado
0 monoxido de carbono que € altamente toxico;

e Em declives acentuados, engrene a marcha reduzida para evitar o
uso constante dos freios e assegurar o controle do veiculo em qualquer
situacao;

A\ arengior

Ao fazer qualquer solda elétrica em qualquer parte do veiculo, desconecte
0S cabos da bateria e 0s conectores do médulo eletrénico. O cabo terra
do equipamento de solda deve ser conectado na pega a ser soldada.
Caso contrério a corrente elétrica produzida pela solda poderd danificar
seriamente 0s modulos eletrénicos do veiculo.

ALERTAS IMPORTANTES
indice de Opacidade

Os indices de opacidade em aceleragao livre estao expressos em m-1
(coeficiente de absorgdo de luz), conforme ensaios realizados com
combustiveis de referéncia especificado nas resolugées vigentes do
CONAMA. Este indice é uma referéncia para verificagao quanto ao estado
de manutencao do veiculo.

Informacoes Gerais

Os valores apresentados na tabela s6 serdo validos para motores/
veiculos mantidos conforme programa de manutencao do fabricante.
Observar que tais valores podem ser influenciados especialmente pelos
seguintes fatores:

Nivel de Ruido Estatico emitido pelo Volare

A MARCOPOLO S/A — Divisdo Volare, garante que os modelos citados
neste manual sdéo montados e entregues ao primeiro proprietario, em
conformidade com a legislagao vigente de controle de poluigdo sonora
para veiculos automotores.

Inspecéo Diaria — Antes de Dar Partida no Motor

Diariamente, antes da primeira partida no motor, convém verificar
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alguns itens para tornar a utilizagéo mais segura e eficiente, com menor
possibilidade de paradas indesejaveis.

a) Verifique o nivel do dleo do motor.

b) Verifique o nivel do liquido de arrefecimento.

¢) Drene a agua e impurezas acumuladas no pré-filtro.

d) Verifique o nivel de ARLA 32.

e) Verifique 0 estado e a tensdo da(s) correia(s) e mangueiras do motor.
f) Verifique o nivel do fluido de acionamento da embreagem e freio.

g) Verifique a calibragem dos pneus.

h) Verifique o nivel de combustivel: este procedimento deve ser adotado
no final de cada jornada para evitar que a umidade e vapor d’agua do

volume vazio no tanque se condense formando agua.

i) Inspecione 0s conjuntos mecanicos quanto a vazamentos de dleo,
fluido de embreagem, combustivel e agua.

j) Verifique o funcionamento de todos os instrumentos e comandos do
veiculo.

k) Verifique o funcionamento dos faréis, sinaleiras, luz de freio e da ré,
piscas direcionais etc.

1) Ao arrancar, verifique logo a atuagao dos freios.

A\ arengior

Semanalmente inspecione por baixo do veiculo 0s componentes da
suspensédo e diregdo, tomando providéncias imediatas em caso de
necessidade.

Vl:/ar'ey*
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CONSELHOS IMPORTANTES AO MOTORISTA

1 - Use o freio com moderagao.

NOTA

Reduza as marchas para auxiliar na frenagem (otimizando a frenagem)
e aumentando a vida do componente.

2 - Evite acelerar demais o motor no momento da arrancada.

3 - Selecione sempre a 12 marcha para arrancar com o veiculo.

NOTA

Nas trocas de marchas, evite a rotagdo excessiva, as chamadas
“esticadas” de marchas. Além de aumentar o desgaste mecanico,
aumenta o consumo de combustivel.

4 - Efetue a troca de marchas o mais suave e sincronizadamente possivel,
proporcionando conforto e seguranga aos passageiros.

5- Sempre use a embreagem para a mudanca de marchas. A incorreta utilizagao
da embreagem acarretara falhas prematuras nos sincronizados da caixa.

6- Nunca force a alavanca de marchas, batendo ou dando solavancos
para completar um engate de marcha.

7- Aclives e declives: nunca desengate a transmissao em descidas, 0 que
é ilegal e perigoso. Na descida, ndo freie bruscamente e nem submeta
0 motor a rotagdes excessivas pelo freio motor (reduzir marcha em alta
velocidade).

NOTA

Use sempre a mesma marcha que Seria necessaria para subir a mesma
ladeira, assegurando o controle sobre o veiculo.

A\ arengio

Néo conduza o veiculo na diregao transversal ao aclive nem gire a dire¢do
em declives. Desta forma, pode ocorrer escorregamento lateral, perda
0a estabilidade e perda da frago.

8- 0 engate da marcha ré somente deve ser feito com o veiculo parado.
9- Nunca solte a embreagem bruscamente.

10- Nunca descanse o pé no pedal da embreagem, nem a mao sobre a
alavanca de marchas.

Vl:/aﬁey*

w
(%)
[$2]

Meio Ambiente e Condugao Econdmica



wW
w
»

omica

Meio Ambiente e Condugao Econ

Meio Ambiente e Conducao Econémica

11- Habitue-se a observar frequentemente os indicadores do painel,
como temperatura do motor, pressao do 6leo etc.

12- Nao segure o0 volante de diregdo nas posigoes extremas (batentes
direito e esquerdo), isto provocara aquecimento no sistema de direcéo,
desgaste prematuro e possiveis danos aos componentes da diregao
hidraulica.

13- Se o esforgo necessario para girar a dire¢do mudar durante o

deslocamento do veiculo, consulte um Representante Volare para
inspecionar a direcao.

& ATENGAO!

Em caso de falha hidrdulica sera possivel girar as rodas, porém sera
necessario um esforgo maior. Neste caso, mantenha velocidade adequada.

14- Se o veiculo em movimento sofrer algum impacto num buraco na
estrada provocando uma batida ou colisdo nas guias, antes de continuar
a viagem solicite uma inspecdo em toda a suspensao, rodas, freios e
sistema de direcao.

15- Utilize sempre pneus recomendados. No eixo traseiro, se as rodas

de um lado forem maiores que as do outro lado, além da perda da
estabilidade do veiculo, o diferencial pode ser danificado.

Vl:/ar'ey*

16- Atoleiros ou pistas escorregadias: Nestas situagoes seja cauteloso.
Nao acelere demais o motor nem faga manobras bruscas. Tais atitudes
podem desgovernar o veiculo rapidamente.

17- Se os componentes da transmissdo ficarem submersos em agua,
0 Oleo deve ser verificado e trocado, se necessario.

18- Na situagao de frenagem com freios molhados a eficiéncia dos
freios é prejudicada.

NOTA

Em dias chuvosos, reduza a velocidade.

19- Em longas descidas nao use os freios de forma continua, reduza as
marchas para auxiliar na frenagem.

A\ arengio

* 0 uso excessivo dos freios provoca 0 superaquecimento do sistema,
reduzindo a vida (til e a eficiéncia.

* Passar em pogas d "dgua com os freios superaquecidos pode gerar
danos irreversiveis como tambores e discos trincados.
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20- Utilize sempre velocidade compativel com a seguranga e com a
regulamentagao do 0rgéo de transito para cada estrada.

21- Nunca exceda a capacidade de carga maxima PBT, peso bruto total,
ou seja, veiculo + carga (veja o PBT por modelo).

& ATENGAO

As condigdes de seguranga e controle do veiculo ficam seriamente
comprometidas ao exceder estes valores.

BATERIA

Atencao aos Riscos na Manipulacao das Baterias

A\ Perico

Acender fosforos proximo & bateria podera fazer explodir 0s gases nela
contidos. Use uma lanterna e precisar mais iluminagao no compartimento.

A bateria contém acido que causa queimaduras. N&o entre em contato
com o dcido. Se houver contato acidental do acido com os olhos ou a
pele, lave a superficie com dgua em abundancia e procure assisténcia
médica imediatamente.

Para minimizar o perigo de atingir 0s olhos, sempre que manipular baterias,
utilize éeulos de protegéo.

NOTA

A Marcopolo S/A— Divisdo Volare ndo se responsabilizard por acidentes
causados por negligéncia ou manipulagdo incorreta das baterias.
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DESCARTE DE MATERIAIS E INSUMOS
Pecas em fim de vida:

Atentar para a identificacao de residuos pos consumo. Os residuos perigosos
devem ser segregados e encaminhados para destino final adequado
conforme legislagdo ambiental vigente.

Residuos perigosos:

Componentes eletroeletrénicos, 1ampadas fluorescentes, dleos
lubrificantes e suas embalagens, materiais contaminados com dleo,
tintas, solventes, etc. Para 0s demais materiais descartados priorizar o
envio para a reciclagem.

Reciclagem de Baterias

Devolva sua bateria usada ao revendedor no ato da troca. Conforme
Resolug¢ao do CONAMA 257/99 de 30/06/99. Todo consumidor/usudrio
final é obrigado a devolver a sua bateria usada para um ponto de venda.
Nao a descarte no lixo.

0Os pontos de venda sao obrigados a aceitar a devolugao de sua bateria

usada, bem como armazena-la em local adequado e devolvé-la ao
fabricante para reciclagem.

Riscos de Contato com a Solugao Acida e com o Chumbo:

A solugdo 4cida e o chumbo na bateria, se descartados na natureza de
forma incorreta, poderao contaminar o solo, o subsolo e as aguas, bem
como causar riscos a saude do ser humano.

A\ PeRiGo

No caso de contato acidental com o0s olhos ou com a pele, lave
imediatamente com dgua corrente e procure orientagdo médica
Composigao basica: chumbo, cido sulfdrico diluido e pléstico.

Residuos Quimicos e Reciclaveis

Nao descarte de forma indevida qualquer tipo de 6leo lubrificante, a gua
com aditivo, combustivel, graxa, fluidos de freio e direcao hidraulica, ou
qualquer outro semelhante.

Estes compostos agridem o meio ambiente e causam prejuizos enormes
quando em contato com a agua. Existem empresas especializadas em
recolher estes residuos, que pagam pelo que descartamos.

Preze sempre pela reciclagem de materiais e habitue-se a separar 0s
diferentes tipos de lixo, em recipientes proprios para esta finalidade. Esta
atitude economiza energia e recursos que sao extraidos da natureza.
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& ATENGAO!

Todos os componentes, materiais e insumos utilizados na manutengdo
da carroceria devem ser descartados em locaishomologados/licenciados
para este fim.
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