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 OBSERVAGOES IMPORTANTES ]

Combustivel e lubrificantes

0 funcionamento correto e a durabilidade do motor do seu Volare
dependem, fundamentalmente, da qualidade dos produtos utilizados.

Abasteca o veiculo somente em postos de servigos de confianga exigindo
combustivel de qualidade e livre de contaminantes. A utilizagéo de
combustivel de baixa qualidade ou com alto indice de contaminantes
satura prematuramente os filtros de combustivel e causa uma sensivel
perda de poténcia do motor, exigindo a troca dos elementos filtrantes
antes dos intervalos prescritos no plano de manutengao.

Para maiores informagdes sobre a distribuicdo do diesel S-50 e ARLA 32 acesse:
http://www.br.com.br/

Pecas e Acessorios
Utilize somente pecas e acessorios genuinos .

A utilizag&o de pecas e acessorios nao reconhecidos pela Marcopolo
S.A - Divisao Volare pode comprometer a durabilidade e a seguranca
do seu Volare.

@ IMPORTANTE

* Todas as informagles contidas neste manual sdo importantes para

uma condugdo segura do veiculo e devem ser observadas para assegurar
a durabilidade de seus componentes e a integridade fisica de seus
ocupantes. Entretanto, destacamos algumas informagdes que, se ndo
forem rigorosamente observaaas, poderdo resultar em danos materiais
nos componentes do veiculo, ou causar acidentes com lesoes corporais
€em Seus ocupantes.

* Este manual destina-se a orientar 0S usuarios dos veiculos Volare
quanto a sua correta operagao e manutengdo incluindo, adicionalmente,
alguns itens referentes & manutengdo com o propasito de auxiliar em
eventuais reparos de emergéncia. A elaboracdo deste Manual foi baseada
nos modelos mais completos da linha a que se refere considerando,
inclusive, a montagem de itens opcionais dos veiculos. Portanto, o seu
veiculo podera ndo estar equipado com alguns dos itens mencionados
neste Manual. Caso queira saber Sobre 0S componentes e acessorios
opcionais disponiveis para o seu modelo de veiculo, favor dirigir-se a um
Representante Volare.

* A critério do departamento de vendas, determinadas execugoes
especiais poderdo ser consideradas equipamentos obrigatorios para
alguns modelos de veiculos, a fim de atender as exigéncias de mercado.

» AMarcopolo S.A - Divisao Volare reserva-se o direito de modificar as
especificagoes ou introduzir melhoramentos nos veiculos, em qualquer
época, sem incorrer na obrigacdo de efetuar as mesmas modificagoes
nos veiculos anteriormente vendidos.
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Simbologia de “Atengao”

Ao longo deste manual, vocé encontrard varios simbolos indicando
situagoes a serem observadas com atencao, sao eles:

CUIDADQO: Indica uma situagdo de iminente risco, cujas
consequéncias, se ndo forem evitadas, podem ocasionar a
morte ou lesées graves.

ATENGAO: Indica uma situagdo em particular onde pode-
se ocasionar danos ao equipamento ou alterar seu bom
funcionamento.

IMPORTANTE: sdo utilizados para alertar o usudrio para um

procedimento operacional ou de manutengdo, pratica ou
condigao que, se ndo for estritamente observado, podera resultar em
dano ou destruicdo de equipamentos.

NOTA ou OBSERVA(,‘AO: S&o utilizados para alertar o usuario
para informagdes importantes relativas a um tépico, aplicagdo
ou procedimento.

Indicag0es relativas a prote¢do do meio ambiente.
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 INTRODUGAO ]

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto de alta qualidade, projetado
e construido especialmente para servi-lo.

Este manual foi elaborado para proporcionar-lhe as informacées e
as instrucoes necessarias para a utilizacdo e manutengdo, além de
apresentar-lhe os dados referentes as caracteristicas técnicas do seu
Volare Access.

Leia atentamente e descubra como manusea-los corretamente, quanto
a0 seu funcionamento e aos cuidados necessarios para que seu Volare
tenha vida longa.

Antes de colocar o seu Volare em funcionamento pela primeira vez, leia
as informagoes aqui contidas.

A durabilidade do seu Volare depende da maneira como ele é tratado em
servico, sendo que o funcionamento satisfatorio € o resultado de seu
trabalho cuidadoso e feito com regularidade.

Necessitando de atendimento técnico ao Volare, procure sempre seu
Representante Volare. Ele tera a maior satisfagao em ajuda-lo a manter
e conservar o seu Volare. Ele esta preparado para oferecer-lhe toda a
assisténcia técnica necessaria.

Finalizando, aproveitamos a oportunidade para cumprimenta-lo por ter
escolhido um produto Volare, assegurando-lhe que temos 0 maximo
interesse em manté-lo satisfeito.
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' TERMO DE GARANTIA ]

1. TERMO DE GARANTIA VOLARE

1.1. AMARCOPOLO S.A. - Divisdo Volare, garante seus produtos que,
em Servigos ou uso normal, vierem a apresentar defeitos de material,
fabricagdo ou montagem, nos periodos e quilometragem especificados
neste termo de garantia.

2. PRAZO DE VALIDADE

2.1. A garantia do Produto Volare é valida pelo prazo de 12 (doze) meses
sem limite de quilometragem, observando as condigGes para vigéncia da
garantia e as limitagOes, com excegao para oS componentes descritos
nositens 2.2a2.10 eitens 5.1 a 5.16, para os quais prevalece o periodo
em meses ou quilometragem, predominando o que primeiro ocorrer.

2.2. Especificamente para o trem de forga (motor, caixa de cadmbio e
diferencial traseiro) e itens da carroceria que ndo sofrem desgaste natural,
serd estendida a garantia por 24 (vinte e quatro) meses ou 200.000
(duzentos mil) quildmetros, prevalecendo o que primeiro ocorrer.

2.2.1. 0s componentes do trem de forga, que possuem cobertura desta
garantia estendida, sao;

Motor: bloco do motor, cabegotes, arvore de manivela, bielas, bronzinas,

pistoes, cilindros e anéis, arvore de comando de valvulas, bomba da
agua, bomba de oleo, valvulas, tampa do carter, varetas e tuchos,
unidade eletronica do motor (ECU), sistema de injecdo (porta bico
injetores, bomba de alta pressao e tubo distribuidor), compressor de ar
e turbo alimentador,

Caixa de cambio: integralmente, exceto sistema de embreagem (disco,
platd, rolamento etc.),

Diferencial traseiro: Carcaca do diferencial, conjunto coroa e pinhdo,
conjunto caixa satélite, semieixos e rolamentos da caixa satélite e do pinhao.

2.2.2. Para os veiculos Volare 4X4, nao se aplica a extensédo de
garantia de 24 meses para o eixo diferencial dianteiro e a caixa de
transferéncia.

2.3. Para veiculos que possuem transmissao automatica Allison, a
garantia para este conjunto (transmissao) é valida pelo prazo de 24 (vinte
e quatro) meses sem limite de quilometragem.

2.4. A garantia dos componentes do sistema do pds-tratamento de gases
é amesma do veiculo, 12 ( doze ) meses sem limite de quilometragem,
desde que seja utilizado no veiculo somente 0 agente redutor Arla 32
(ureia) certificada (sem contaminagao) e o diesel com baixo teor de
enxofre, $10 ou S50.

A utilizaco de diesel e/ou arla fora do especificado acima, ocasionard a
perda automatica da garantia dos componentes do sistema de pds-tratamento.
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2.5. A pintura é garantida pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses contra
possiveis defeitos de aderéncia, brilho e resisténcia, desde que a limpeza
seja realizada com os produtos recomendados pela fabricante.

2.6. As baterias séo garantidas contra defeitos de fabricagéo pelo prazo
de 12 (doze) meses, sem limite de quilometragem, a contar da data de
emissdo da nota fiscal de venda ao primeiro comprador.

2.7. Os pneus sdo garantidos contra defeitos de fabricagao e/ou
montagem pelo prazo de 12 (doze) meses, sem limite de quilometragem,
a contar da data de emissdo da nota fiscal de venda ao primeiro
comprador.

NOTA

Desgaste irregular efou excessivo percebido nos pneus, quer seja
nas laterais ou na banda de rodagem, ndo sdo defeitos de fabricagao,
mas sim consequéncias geradas pela ndo execugdo adas manutengoes
e ajustes preventivos, que devem ser realizados nos intervalos e/ou
situagdes descritos no manual do proprietario para evitar o desgaste
dos pneus (calibragem, rodizio, balanceamento e alinhamento/
geomeltria).

2.8. Assoalho de Madeira (Compensado Naval), é garantido pelo prazo
de 24 (vinte e quatro) meses, salvo quando for identificado mau uso.

2.8.1. Entende-se por mau uso a utilizagao de jatos de agua corrente
e/ou em abundancia para lavagem do interior do veiculo ou sua
utilizagao em locais com agua acumulada, enchentes, corregos,
rios e similares.

2.8.2. Da mesma forma, é expressamente vedada qualquer alteracéo da
caracteristica original do veiculo em razéo de sua utilizagao, tais como e
ndo limitando: alteragdo da disposigéo das poltronas, nova furagdo no
assoalho e excesso de peso sobre 0 mesmo.

2.8.3. Qualquer outro evento que ndo estiver previsto neste item 2.8,
sera objeto de andlise e decisao da fabricante.

2.09. A garantia dos componentes da sanitaria é de 12 (doze) meses,
sem limite de quilometragem.

2.10. A garantia do Produto Volare é valida a partir da emissédo da nota
fiscal de venda ao primeiro comprador.

3. ABRANGENCIAS

3.1. A garantia cobre as pegas e componentes montados no Produto
Volare que apresentarem defeitos ou falhas, de acordo com o item 2
(dois), exceto para aqueles discriminados nos itens 5.1. a 5.20.

3.2. A garantia cobre a mao-de-obra, de forma gratuita, correspondente aos
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servigos executados fora das revisoes dentro do prazo estabelecido no item
2 (dois) quanto a eventuais falhas de material, fabricagdo ou montagem.

3.3. A garantia cobre a mao-de-obra, de forma gratuita, correspondente
a0s Servigos executados na revisdo de entrega e nas 3 primeiras revisoes,
sejam elas no regime severo (10.000 km, 20.000 km e 30.000 km) ou
no regime normal (20.000 km, 40.000 km e 60.000 km).

3.4. A garantia abrange 0s reparos necessarios ou a substituicao de
componentes comprovadamente defeituosos em decorréncia de falha de
material, montagem ou fabricago. EM NENHUMA HIPOTESE HAVERA
SUBSTITUIGAO DO PRODUTO.

3.5. Qualquer evento que nao estiver previsto neste termo, sera objeto
de analise e deciséo do fabricante.

3.6. A substituicao de conjuntos/agregados mecanicos, elétricos e

eletronicos ou do veiculo, somente sera considerada na impossibilidade
do seu reparo.

4. CONDIG(]ES PARA A VIGENCIA DA GARANTIA
4.1. Executar as revisoes preventivas estabelecidas pela MARCOPOLO
S.A. - Divisao Volare (item registro de revisoes) para este produto através

da rede de Representantes Volare.

4.2. Utilizar este produto de forma adequada conforme suas

especificagoes técnicas e empregé-lo na finalidade a que se destina.
4.3. Observar as instrugoes de operacdo e manutengdo prescritas
pela MARCOPOLO S.A. - Divisdo Volare que consta no Manual do
Proprietario.

4.4, Manter inalterada a estrutura original deste produto.

4.5. Utilizar somente lotagéo e cargas que no ultrapassem os limites
especificados pela MARCOPOLO S.A. - Divisao Volare.

4.6.Permitir a condugdo deste veiculo somente a pessoas habilitadas
na forma da lei.

4.7. Utilizar exclusivamente combustiveis adequados e lubrificantes
recomendados pela MARCOPOLO S.A. - Divisdo Volare.

Utilize somente o agente redutor arla 32 (ureia) certificada (sem
contaminacao) e o diesel com baixo teor de enxofre, s10 ou s50.

A utilizagao de diesel e/ou arla fora de especificado ocasionard a perda
automatica da garantia dos componentes do sistema de pos-tratamento.

4.8. Solicitar e executar revisoes e servigos exclusivamente nos
Representantes Volare.

4.9. Néo violar lacres do tacografo e/ou na caixa de cambio.
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4.10. Observar os limites de quilometragem estabelecidos para a
execucdo das revisoes preventivas previstas:

[ SERVIGCO SEVERO [ SERVIGO NORMAL )\
Aos 10.000 km ou 6 meses Aos 20.000 km ou 6 meses
(0 que primeiro ocorrer) (0 que primeiro ocorrer)
Aos 20.000 km ou 12 meses Aos 40.000 km ou 12 meses
(0 que primeiro ocorrer) (0 que primeiro ocorrer)
Aos 30.000 km ou 18 meses Aos 60.000 km ou 18 meses
(0 que primeiro ocorrer) (0 que primeiro ocorrer) )

411. ApoOs a 32 revisao gratuita deverdo ser executadas as demais
revisoes preventivas previstas e nao gratuitas, a partir dos 40.000
(quarenta mil) quilémetros (regime severo), ou a partir dos 80.000
(oitenta mil) quilometros (regime normal), com intervalos de 10.000 ou
20.000 km dependo do regime de trabalho do veiculo.

NOTA

Atolerancia para a execugdo das revisées sera de mais ou menos 1.000
km, da quilometragem nominal da respectiva revisdo:

* Dos 10.000 Km: entre 9.000 (nove mil) e 11.000 (onze mil) Km;
* Dos 20.000 Km: entre 19.000 (dezenove mil) e 21.000 (vinte & um mil) Km.
* Dos 30.000 Km: entre 29.000 (vinte e nove mil) e 31.000 (trinta e um mil) Km.
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* £ assim por diante para todas as demais durante o periodo de garantia.

Caso o veiculo ndo alcance a quilometragem minima da revisao no
periodo de 06 meses, a revisdo devera ser realizada por tempo, neste
caso a tolerdncia sera de 30 (trinta) dias para mais ou para menos:

* 06 meses: entre 05 ¢ 07 meses
e 12 meses: entre 11 ¢ 13 meses
18 meses: entre 17 ¢ 19 meses

 E assim por diante para todas as demais durante o periodo de
garantia.

A NAO EXECUGAO DE QUALQUER REVISAO DURANTE O PERIODO
DE GARANTIA, E DENTRO DAS TOLERANCIAS DE QUILOMETRAGEM
OU TEMPQO ESTABELECIDAS NESTE MANUAL, CANCELA
AUTOMATICAMENTE A GARANTIA DO VEICULO E A MAO DE OBRA
GRATUITA DAS REVISOES.

4.12. As manuteng0es previstas durante as revisoes, sejam gratuitas ou
ndo, com quilometragem diferentes daquelas especificadas no plano de
lubrificagao e manutengao, deverao ser executadas no Representante Volare.

4.13. Esta garantia ndo cobre a mao-de-obra dos servigos executados nas
revisoes periddicas nao gratuitas, conforme informa o item registro de revisoes.
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| REVISOES COM MAO-DE-0BRA GRATUITA ]

0 plano de manutengao Volare prevé os seguintes servigos com mao-de-
obra gratuita a serem executadas nas quilometragens indicadas abaixo:

NOTA

Para obter a gratuidade da m&o de obra dos servigos indicados, o veiculo
deverd estar dentro do prazo de 18 meses a partir da data de aquisigao,
e as revisoes periédicas devem obrigatoriamente ser realizadas dentro
das tolerancias de km ou tempo em um Representante Volare, além
das demais exigéncias previstas no Manual do Proprietario.

Uma vez ultrapassada a tolerancia, a garantia do veiculo e
consequentemente a mao de obra gratuita desta e de todas as revisoes
posteriores ficam automaticamente canceladas.

l SERVICO SEVERO )(

Servigos intermedidrios de manutencao e de froca de 6leo que nao
coincidem com os intervalos das revisoes deverao ser realizados nos
intervalos recomendados, em um Representante Volare. A mao de obra
para realizagdo destes servigos intermedidrios é de responsabilidade
do Cliente e serd faturada para o mesmo.

NOTA

- 0s 03 (trés) servigos de revisdes com mao de obra gratuita sdo
estabelecidos por veiculo e ndo por proprietario.

- Os veiculos novos adquiridos com quilometragem superior ao intervalo
da 12 Revisao Preventiva, terdo direito & somente 02 servigos de revisoes
com mao de obra gratuita, ja que a 12 revisao jd tera sido executada
pelo representante antes da entrega ao proprietario.

SERVIGCO NORMAL

No ato do recebimento do veiculo
Entrega do veiculo ao cliente

12 Revisao
22 Revisao
32 Revisdo

Inspecao de Entrega
Entrega Técnica
Aos 10.000 km ou 6 meses (0 que primeiro ocorrer)
Aos 20.000 km ou 12 meses (o que primeiro ocorrer)
Aos 30.000 km ou 18 meses (0 que primeiro ocorrer)
o

Inspecao de Entrega
Entrega Técnica
Aos 20.000 km ou 6 meses (o que primeiro ocorrer)
Aos 40.000 km ou 12 meses (0 que primeiro ocorrer)
Aos 60.000 km ou 18 meses (o que primeiro ocorrer)
T

@ IMPORTANTE: Para aplicagdes severas ou especiais efetuar as manutengdes na metade dos periodos indicados no Plano de Manutengéo deste manual.
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5. LIMITAGOES DA GARANTIA

5.1. As pecas ou componentes com defeitos e substituidos em garantia
passarao a ser de propriedade da MARCOPOLO S.A. - Diviséo Volare.

5.2. A garantia atende possiveis falhas de material, fabricagdo ou
montagem resultantes dos processos construtivos do produto, sendo de
responsabilidade do fabricante a reparagéo do mesmo através da rede de
Representantes Volare, com a substituigdo das pegas ou componentes
originais ou na prestacao de servigo, visando a corregao da anomalia.

5.3. Qualquer falha no sistema eletrénico (modulo eletronico, sensores e
atuadores) resultantes da ndo observancia dos cuidados mencionados no
manual do proprietario Volare, e/ou a substituigdo do madulo eletronico
resultante de diagnose incorreta, ndo serdo cobertos pela garantia. Ao
utilizar ferramentas de diagnose para verificagao de falhas no mddulo
eletronico que ndo sejam originais, MWM/BOSCH, também nao serdo
cobertos pela garantia (Carros com motor eletronico).

5.4. Para-brisa, vigia, vidros laterais fixos ou moveis, espelhos, fardis e
lanternas sao garantidos quanto a defeitos de fabricagao e/ou montagem
por 90 (noventa) dias, a contar da data de emissdo da nota fiscal de
venda ao primeiro comprador.

5.5. Lampadas, fusiveis, reatores, teclas de comando, bobinas/solendides,
diodos, micro chaves constituem pegas com tempo determinado de
utilizagéo, tendo cobertura de garantia limitada de 90 (noventa) dias apos
a emissao da nota fiscal de venda ao primeiro comprador.

5.6. Reparos de cilindros pneumaticos, reparos de valvulas pneumaticas,
valvulas pneumaticas em geral, motores elétricos, palhetas do limpador
de para-brisa, exaustores de teto, insufladores calefagao/defroster,
insuflador de ar condicionado no porta-pocotes, motores do esguincho
do lavador de para-brisa, buchas de portas, guias de portas, escovas
de portas, pivos e terminais de portas, sao pegas de desgaste natural,
tendo cobertura de garantia limitado a 6 (seis) meses ap0s a emissao
da nota fiscal de venda ao primeiro comprador.

5.7. As pegas ou componentes que sofrerem desgastes naturais deverdo
ser substituidas conforme o uso do veiculo, sendo as despesas por conta
do proprietario, salvo se constatado defeito de material, fabricagéo ou
montagem, dentro do periodo de garantia especificado no item 2 (dois).

Revestimento do assoalho, mecanismo de
acionamento da porta, mecanismo do limpador
do para-brisa, palhetas do limpador do para-brisa,
defroster, feltros das janelas e itinerario.

Carroceria:

Ar Condicionado:  Filtros, correias, cargas de gas, ventiladores,

comandos e vedadores em geral.

5.8. As pecas especificadas a seguir, sdo consideradas de desgaste
natural e devem, portanto, ser pagas pelo cliente. As substituicoes
dessas pecas, necessarias em razdo do fim de sua vida 0til, sdo de
(nica responsabilidade do cliente. O desgaste & visivel nas pegas assim
caracterizadas, cuja duragao estd intimamente ligada as condigoes de
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rodagem, quilometragem percorrida, tipo de utilizagdo e modo de dirigir.

Sao consideradas pegas com desgaste natural: amortecedores, buchas
da suspensdo, sistema de embreagem (platd, disco e rolamento), lonas
de freio, disco e tambores de freio, pneus, correias, vedadores em geral,
cruzetas, ponteiras de direcao, retentores e rolamentos do cubo de rodas e
embuchamento da ponta do eixo dianteiro, escovas do alternador e do motor
de partida, tubulag@o de escape, borrachas e mangueiras em geral.

Cilindros de freio traseiros e cilindro mestre
Reparo pingas de freio dianteiras

Buchas das barras estabilizadoras

Buchas olhais das molas

Bolsas da suspensao pneumatica

Mangueiras de admissao (turbo, aftercooler)
Coxins do motor, cdmbio e caixa de transferéncia

Embreagem (plato, disco e rolamento)
Retentores do motor

Retentores dos cubos de rodas
Rolamentos dos cubos de rodas
Amortecedores

Correias do motor

Rolamentos das polias do motor
Embuchamento das pontas de eixo dianteiras
Escovas do alternador e motor de partida
Rolamentos do alternador

Fusiveis, lampadas e teclas

Lonas, pastilhas, tambores e discos de freio
Balanceamento e geometria

01 ano ou 80.000 km

01 ano ou 30.000 km

03 meses, sem limite de km
03 meses, sem limite de km
01 ano ou 40.000 km

01 ano ou 50.000 km

01 ano ou 40.000 km

01 ano ou 20.000 km

01 ano, sem limite de km
01 ano ou 20.000 km

01 ano ou 20.000 km

03 meses, sem limite de km
01 ano ou 30.000 km

01 ano, sem limite de km
03 meses, sem limite de km
01 ano ou 50.000 km

01 ano ou 50.000 km

03 meses, sem limite de km
03 meses ou 10.000 km
500 km

NOTA

A MARCOPOLO S/A — Divisdo Volare reserva-se o direito de alterar as
informag0es desta tabela a qualquer momento sem aviso prévio.

NOTA

A tabela acima demonstra alguns exemplos reais de itens de desgaste e
seus limites de garantia, da mesma forma que outros itens classificados
na mesma condigdo serdo considerados igualmente enquadrados, de
acordo com seu respectivo limite de desgaste coberto pela garantia,
que podera ser consultado em um representante \Volare.

@ IMPORTANTE

0s componentes, que por ventura forem substituidos, antes da data limite
por quilometragem ou tempo, estardo sujeitos a analise na fabrica, sendo
que a concessao de garantia sera aprovada se realmente for constatado
defeito de material, fabricagdo ou montagem.

Veiculos aplicados em condigdes de uso severo ou especial aceleram o
desgaste dos componentes e poderao requerer manutengoes e reparos
em intervalos menores devido a sua utilizagao agressiva. Estes fatores
serdo levados em consideragdo quando houver solicitagdo de analise
dentro dos limites de garantia. ltens que ndo apresentarem defeito
de material, fabricagdo ou montagem serdo de responsabilidade do
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proprietario, bem como 0S custos associados a estes eventos.

5.9. Estao excluidas desta garantia as despesas referentes aos itens de
manutencéo indicados a seguir:

« Carga das baterias;

* Alinhamento de direcéo e balanceamento de rodas;

* Juntas em geral, aditivos de agua do radiador e correias do ventilador;
« Elementos filtrantes de ar, 6leos lubrificantes e ar condicionado;

« Oleos, graxas e solventes;

* Testes e Regulagens;

« Troca de pastilhas e lonas de freio;

* Regulagens dos freios, embreagem e reapertos em geral;

« Carga de gas (Ar Condicionado);

e Limpeza em geral.

5.10. Esta garantia se aplica exclusivamente ao veiculo, suas pegas
e componentes, ndo cobrindo despesas com reboques, transportes,
estacionamento do veiculo ou despesas pessoais, tais como:
telefonemas, hospedagem e outros, bem como danos emergentes e
lucros cessantes, diretos, indiretos ou de terceiros; e se limita ao conserto
do veiculo, substituicao ou reparagdo de suas pegas ou componentes.

5.11. As despesas de locomogao do Representante Volare, ou Posto de
Servigo até o veiculo, e do veiculo até as dependéncias do Representante
Volare, ou Posto de Servigo, nao estao cobertas por esta garantia.

5.12. Excluem-se da garantia as pecas que apresentarem defeitos oriundos
de aplicagdo de outras pegas e/ou componentes ndo originais que nao
mantenham as caracteristicas técnicas, conforme especificagoes da
MARCOPOLO S.A. - Divisao Volare.

5.13. Esta garantia ndo cobre equipamentos ou alteracoes executadas e aplicadas
porterceiros que nao estejam autorizados pela MARCOPOLO S.A. - Divisdo Volare.

5.14. A substituicdo de pecas ou componentes defeituosos por novos, ou servigos
executados dentro do periodo de garantia do produto nao implicam a extensao
do periodo de validade da garantia original do produto descritos no item 2 (dois).

5.15. Esta garantia ndo cobre reparagéo na pintura, na lataria e em outros
componentes, de danos ocasionados por fatores ambientais ou outros fatores
de influéncias externas, como: situagoes com elevada quantidade de particulas
SuSpensas /e ou agentes abrasivos, inclusive, mas nao limitados a residuos de
arvore, detritos de passaros, sal, maresia, chuva dcida e de granizo, materiais
corrosivos, vendavais, tornados, tempestades, raios elétricos e solares,
inundacoes, terremotos, alagamentos, enchentes, aplicagoes de produtos
quimicos ou outros produtos ndo aprovados e nao recomendados pela Volare,
dentre outros, defeitos provocados por prolongado desuso, acidente de qualquer
natureza, ou ainda danos decorrentes de casos fortuitos e de forga maior;

5.16. Os componentes: Pneus, cdmara de ar, bateria, alternador, bomba
injetora, motor de partida, turbo-alimentador, direcdo hidraulica, tacografo,
radio, CD, ar condicionado, video e monitor, possuem garantia dos respectivos
fabricantes. Estes deverdo ser encaminhados ao Representante Volare, ou
Posto de Servigo que os remeterd aos respectivos Representantes Autorizados
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do fabricante do componente, 0 qual prestara a devida garantia, desde que
observados 0s prazos de validade no item 2 (dois) e especialmente para 0s
itens relacionados abaixo:

5.16.1. Motor de partida e alternador, limitados a garantia de 12 (doze) meses
ou 50.000 (cinquenta mil) quilémetros, prevalecendo o que primeiro ocorrer;

5.16.2. Diregdo Hidréulica, limitada a garantia de 12 (doze) meses ou 100.000
(cem mil) quilémetros prevalecendo o que primeiro ocorrer;

5.16.3. Compressor do ar condicionado e suporte, limitados a garantia de 12
(doze) meses ou 100.000 (cem mil) quilémetros.

5.17. Exclui-se da garantia descoloragdo ou alteragao de pintura, provocada por
uso inadequado ou desgaste natural ou acidental do produto.

5.18. Somente os representantes Volare estdo aptos a prestar servigo em garantia.

5.19. As pegas substituidas em garantia, dentro do periodo especificado no item 2
(dois), terao a validade da mesma conforme o prazo vigente da garantia do veiculo.

5.20. Ap0s o periodo de garantia do veiculo, as pecas adquiridas no Representante

Volare e substituidas nas instalagoes do mesmo, teréo garantia de 6 (seis) meses.
Exceto pegas mencionadas nos itens 5.4 e 5.5.

6. EXTINGAO DA GARANTIA

6.1. Esgotar-se o prazo de validade descrito no item 2.1.

6.2. Dentro do prazo de que tratam os itens 2.1. ficar constatado a
inobservancia das condigoes estabelecidas neste termo de garantia,
principalmente o disposto nos itens 4.1. a 4.13.

6.3. A garantia da estrutura do produto cessa:
6.3.1. Se houver alteragoes no sistema de suspensao original do chassi;

6.3.2. Se o veiculo estiver com componentes da suspensao danificados
e/ou se 0s componentes tiverem sido retirados (amortecedores,
estabilizadores, molas, etc...);

6.3.3. Se houver batidas na parte inferior da carroceria;
6.3.4. Se o veiculo sofrer acidente ou colisao;

6.3.5. Se a estrutura do veiculo tiver sido reparada ou alterada fora de um
Representante Volare;

6.3.6. Se o veiculo tiver transportado cargas acima do limite de peso
estipulado;

6.3.7. Se houver instalagdes de pegas nao genuinas;
6.3.8. Pela inobservancia das instrugdes do fabricante;

6.3.9. Pela ndo execugdo a tempo de todas e/ou quaisquer revisoes ou
manutencdes intermedidrias estabelecidas no Manual do Proprietario em
um Representante Volare.
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Exemplos de manutengoes intermediarias e as consequéncias pela nao execugao
ftem |intervalo | Consequéncia por falta de manutencao

Geometria/ a cada 10.000 km (comprovado  Desgaste prematuro e/ouirregular dos pneus (presenca de
Alinhamento com laudo e nota fiscal) escamas e desgaste nas laterais da banda de rodagem).

acada 10.000 km (mesmo sea  Desgaste irregular dos pneus (presenca de escamas e

Rodizio do pneus revisdo for a cada 20.000 km).  desgaste nas laterais da banda de rodagem).

Desgaste prematuro e/ou irregular dos pneus (desgaste

Callbrar pneus Semanalments o centro ou nas duas laterais da banda de rodagem).
Limpeza da serpentina Quebra da valvula ou compressor do ar condicionado
(condensador) do oG Semanaimente por retorno de liquido (calco hidraulico).
Acionamento periodico : Vazamento do gds do ar condicionado por falta de circulagao
do ar condicionado Quinzenalmente do lubrificante interno devido ao tempo de inatividade.

Higienizagao do dutos  Trimestral ou menos

de ar e limpeza do filtro  (dependendo da aplicagao) Odor ruim ao utilizar o ar condicionado.

Desobstrucao do Pressao interna excessiva gerando vazamentos
" G . Semanalmente i et e of
respiro do eixo traseiro nas juntas e retentores dos eixos.

Limpeza e lubrificacdo  Quinzenalmente ou menos
dos feixes de mola (Vide plano de manutencao)

NOTA

As consequéncias citadas, na tabela acima, sdo exemplos reais e nao sao cobertas por garantia
devido a falta de manutengao periodica estabelecida no plano de manutengdo deste manual, da
mesma forma que outros itens classificados na mesma condiggo sero considerados igualmente
enquadrados, de acordo com seu respectivo intervalo de manutengao.

Ruido tipo rangido.

ZCS ATENGAO

E de inteira responsabilidade do proprietario
a realizagdo das manutengdes de itens que
necessitam de verificagdo, manutengdo e/ou
ajustes em intervalos intermedidrios (diariamente,
semanalmente, trimestralmente, etc).

NOTA

0 acumulo de poeira nos feixes de mola da
suspensdo (olhais e entre as laminas) podera
ocasionar ruido do tipo rangido, sendo esta uma
condigéo natural de uso e ndo um problema do
produto.

Em caso de ruido, deve-se efetuar a limpeza dos
feixes de mola com agua, aguardar secar, e apos
lubrificar com graxas que possuam bissulfeto de
molibdénio em sua composico, pois resistem
melhor as condigdes de trabalho as quais 0s
feixes de molas sdo submetidos. Também podem
ser utilizados produtos especificos para este fim,
como lubrificantes sintéticos para feixes de molas,
que sdo altamente viscosos e repelentes a dgua
e podem ser adquiridos em lojas especializadas.
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7. GENERALIDADES

7.1. AMARCOPOLO S.A. - Diviséo Volare se reserva o direito de modificar
projetos e/ou aperfeicoa-los sem que isso importe em qualquer obrigagao
de aplica-los em produtos anteriormente fabricados.

7.2. Alguns opcionais deverdo ser solicitados no ato da compra do
veiculo e a MARCOPOLO S/A - Divisao Volare, reserva-se o direito de
alterar prego, quadro de ofertas, especificagoes, equipamentos de série
e/ou quaisquer outros opcionais dos produtos, a qualquer momento e
sem prévio aviso. Alguns itens mencionados no presente manual variam
conforme modelo e versao do veiculo escolhido.

7.3. 0 presente TERMO DE GARANTIA aplica-se unicamente aos produtos
Volare.Compromissos assumidos por terceiros que divirjam deste
TERMO DE GARANTIA, nao sdo de responsabilidade da MARCOPOLO
S.A. - Divisao Volare.

7.4. A MARCOPOLO S.A. - Divisao Volare recomenda aos adquirentes
de seus produtos que, para completa vigéncia da garantia, consultem a
rede de Representantes Volare e 0 Manual do Proprietario a respeito da
correta e adequada utilizagao deste produto.

7.5. Os desenhos constantes neste manual sdéo meramente ilustrativos.
AMARCOPOLO S/A - Divisao Volare, reserva-se o direito de demonstrar
no manual do proprietario opcionais ilustrativos sem que isso importe
em qualquer obrigacao de aplica-los em produtos comercializados sem
a devida especificagdo no ato da compra.

INFORMAGOES GERAIS

» Nao coloque este produto em funcionamento sem antes ter lido
atentamente o Manual do Proprietario Volare. Ele contém informagoes
importantes quanto ao uso e conservagao adequada de seu produto.

e 0 Manual do Proprietdrio Volare deve sempre acompanhar o produto.
Dele fazem parte o CONTROLE DE REVISOES, FICHA DE IDENTIFICAGAOQ
E REGISTRO DE ENTREGA TECNICA, TERMO DE GARANTIA, CANHOTOS
DAS REVISOES, MANUAL PROPRIAMENTE DITO.

+ 0 QUADRO DE CONTROLE DE REVISOES tem a fungdo de registrar
as revisoes efetuadas no seu produto, a fim de assegurar-lhe o direito a
GARANTIA, bem como para seu proprio controle de manutengao do produto.

+ 0 REGISTRO DE REVISOES e a FICHA DE IDENTIFICAGAO E REGISTRO
DE ENTREGA TECNICA devidamente preenchidos e autenticados pelo
Representante Volare, além de identificar seu veiculo, tem a funcéo
primordial de Ihe conferir o direito da GARANTIA.

Exija de seu Representante Volare o correto preenchimento do REGISTRO
DE ENTREGA TECNICA, documento que assegura seus direitos a
GARANTIA, quando assinado por vocé e registrado pelo fabricante.

» No TERMO DE GARANTIA estéo registradas informagoes contratuais

que Ihe dao a seguranca do acesso a qualquer Representante Volare,
no que se refere @ manutencdo de pecas e servicos nos prazos de
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GARANTIA nele estabelecido.

+ 0s CANHOTOS DE REVISOES contém as informagdes de manutengao que
deverdo ser executadas nos periodos indicados pelos mesmos. Seu correto
preenchimento assegura-lhe o Direito a Garantia conforme Termo de Garantia.

* Na Revisao de Entrega exija a verificac@o e esclarecimento dos itens
citados no item Instrugoes de Entrega Técnica e Check List de Entrega.

« E de sua inteira responsabilidade o encaminhamento de seu veiculo
para efetivacao das revisoes em um Representante Volare.

* Procure sempre o Representante Volare para executar os servigos de garantia.

* 0 Representante Volare esté habilitado a prestar Assisténcia Técnica
ao cliente. Procure-0 sempre que julgar necessario a fim de esclarecer
suas duvidas quanto ao manuseio, manutengao, caracteristicas técnicas,
aplicacao e outros que envolvam o seu produto Volare.

* Observe atentamente as instrugdes contidas no plano de manutengéo, anexo
a este manual. A vida util do seu produto depende da frequéncia de realizagao
dos itens descritos, dentro dos periodos estabelecidos pelo mesmo.

* Quando ocorrerem eventuais problemas no seu produto, independente
do periodo de revisao, dirija-se imediatamente a um Representante Volare
a fim de resolvé-lo.

| REPRESENTANTES VOLARE/PONTOS DE ATENDIMENTO |

A Volare conta com diversos pontos de atendimento distribuidos
pelo territério nacional e também no exterior. Para encontrar o ponto
de atendimento Volare mais proximo de vocé, acesse pelo celular,
computador ou tablet o site www.volare.com.br e clique em Pontos de
atendimento:
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Preencha o campo “Onde vocé estd” com o local desejado e serdo
mostrados 0s pontos de atendimento mais proximos.

Ap0s obter os resultados, vocé podera obter 0s pontos de atendimento de
acordo com 0S Servigos que necessita, assim o sistema ird direciona-lo
para o ponto mais adequado:

| ATENDIMENTO AO CLIENTE VOLARE ]

Prezado Cliente,

Sempre que necessitar de qualquer atendimento procure um

Representante Volare.

Em caso de duvidas entre em contato pelo telefone 0800 707 00 78 ou

através do site www.volare.com.br

Vl:/ar'ey*

Generalidades E



Controles E

Controle de Servigos de Revisoes

REGISTRO DE REVISOES

Para fazer jus a garantia do veiculo, é obrigatério o cumprimento das revisoes
periodicas executadas pelos Representantes Volare nos intervalos especificos.

A comprovagao do cumprimento do plano de manutencao € feita mediante a
autenticacao do Representante executante no respectivo controle de revisoes periodicas.

Mao-de-obra gratuita

Mao-de-obra gratuita

Entrega técnica 12 Revisao
0s n° Os n°:
Data: Data:
km atual: km atual:

Chassi n®

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Mao-de-obra gratuita

Mao-de-obra gratuita

22 Revisao 32 Revisao
0Os n° 0Os n°:
Data: Data:
km atual: km atual:

42 Revisao 52 Revisao
0s n°: 0s n°:
Data: Data:
km atual: km atual:

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

62 Revisao 72 Revisao 82 Revisao 92 Revisao
0s n°: 0s n®: 0s n°: 0s n°:
Data: Data: Data: Data:
km atual: km atual: km atual: km atual:

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare
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10? Revisao 112 Revisao 122 Revisao 132 Revisao
0Os n° 0Os n° 0s n°: 0Os n°
Data: Data: Data: Data:
km atual: km atual: km atual: km atual:

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

142 Revisao 152 Revisao 162 Revisao 172 Revisao
0s n°: Os n°: 0s n% 0s n°:
Data: Data: Data: Data:
km atual: km atual: km atual: km atual:

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

182 Revisao 192 Revisao 202 Revisao Troca do Painel de Instrumentos
0s n°: 0s n°: 0s n®: 0s n:
Data: Data: Data: Data:
km atual: km atual: km atual: km atual:

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare

Carimbo do Representante Volare
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Controle de Revisoes Programadas

CONDIGOES DE USO SEVERO OU ESPECIAL

Sa@o considerados condigOes de uso severo ou especial as seguintes
aplicagoes:

« Transito frequente em estradas ou vias ruins, com alto indice de poeira
e manutencao deficiente.

 Uso em areas de faixas litoraneas ou de agua salgadas.

« Uso em estradas sem cobertura asféltica, terrenos montanhosos ou
submersos.

* Em ciclos urbanos com paradas frequentes.

e Em trajetos curtos (abaixo de 10 km didrios) ou com o motor
funcionando em temperaturas abaixo do regime considerado ideal.

* Aplicagoes com rodagem inferior a 10.000 Km por ano.
* Aplicagoes com rodagem superior a 100.000 km por ano.

« Transito frequente em baixo regimes de rotagoes do motor com trafego
intenso, onde o motor permanece em longo periodo em marcha lenta.

 Predominantemente com uso de reboque ou com carga maxima (é
proibido cargas que excedem o PBT do veiculo)

e Uso em regioes de altas temperaturas com uso frequente do ar

condicionado e 0 motor em baixas rotagoes;
* AplicagOes em grandes altitudes e /ou com altitude variavel.

 Uso em regioes de baixas temperaturas, onde o motor demora mais
a atingir a temperatura de trabalho e resfria rapidamente.

* Aplicacao em situacoes com elevado indice de particulas suspensas,
po contaminante, alta concentracdo salina ou elevada umidade do ar
(industrias mineradoras, de cimento, siderdrgica e marmorarias, além
de regioes salinas e vulcanicas etc.).

* Prestacdo de servigos de Taxi-lotagao, Escolar, Auto-escola, Entregas,
Locadoras, Especiais (Bombeiro, Ambulancia, etc.) e/ ou similares.

* Qutros tipos de aplicagao que acelerem o desgaste e/ou deterioracao
dos componentes do veiculos além do normal.

& ATENGAO:

Veiculos aplicados em condigbes de uso severo ou especial
poderdo requerer manutengoes e reparos em intervalos menores
devido a sua utilizagdo agressiva, estes serdo de responsabilidade
do proprietdrio, berm como 0S custos associados a estes eventos.
A ndo execugdo destas manutengOes cancela automaticamente
qualquer garantia de componentes avariados em fungdo da falta
de manutengao

Vl:/clr'ey*
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Controle de Revisoes Programadas

[ FICHA DE IDENTIFICAGI\O E REGISTRO DE ENTREGA TECNICA (enviar ao fabricante)
Identificagao do Veiculo

(Modelo do Veiculo: N.° Carroceria: —— N°SG: )
N.° Motor: KM: N.° VIN (chassi):

N

Categoria de Manutengdo  [_] Servico Normal ~ [] Servigo Severo (Vide condiges de uso severo na pégina anterior)
Segmentos: [ Turismo []Fretamento [ JEscolar []Municipal [JCFC [ Licitacdo

Identificacao do Proprietario

fNome Completo:

Contato:

CPF ou CNPJ:

RG:

Inscrico estadual ou municipal:
Endereco:

Contribuinte de ICMS; ] SIM ] NAO

Telefone: ( )

Cidade:

CEP: UF:

N

Identificacao da Venda

(N.° Nota Fiscal:

Data de Emissao: —__ /____ /

/U

Qlome do Representante:

( Carimbo e Assinatura do
Representante Volare

J

Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado devidamente inspecionado e ter recebido o Manual do Proprietdrio e suas
informacdes, bem como as informagdes para a sua correta utilizaco, operacdo e manutengdo, que constam no verso desta pagina..

DatadaEntrega: ____ /____ /____ N°Q.S.: Assinatura (proprietario):

Nome Legivel:

J

Vl:/clr'ey*
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INSTRUGOES PARA ENTREGA TECNICA

A ENTREGA TECNICA tem como objetivo principal instruir ao
proprietario Volare as orientagoes a sequir, e a verificacao dos
itens da inspecao de entrega.

1 Orientagdes Basicas Gerais

1.1 Termo de Garantia (termo de garantia, prazo de validade,
abrangéncias, condicOes para a vigéncia da garantia, limitacoes
da garantia, extingao da garantia e generalidades);

1.2 Revisoes Periddicas (intervalos e tolerancias de km,
beneficios, importancia e consequéncias da ndo execucao —
revisoes gratuitas ou ndo);

1.3 Plano de Manutencao Peridica Preventiva (motor,
arrefecimento, admissao e alimentacéo, partida, fornecimento
de energia, cambio, tracdo, freios, suspensdo, direcdo, eixo
dianteiro, embreagem, pneus);

1.4 Plano de Lubrificaco e Reapertos;

1.5 Funcionamento do Veiculo;

1.6 Cuidados com lacres originais de fabrica (ex.: tacografo,
caixa de cambio....);

1.7 Limite de Lotagéo e Carga;

1.8 Uso do Manual do Proprietério;

1.9 Cuidados com o médulo eletronico, sensores e atuadores
(motores eletronicos);

2 Orientacdes do Plano de Manutencéo Peri6dica Preventiva

2.1 Motor (cuidados e intervalos de manutencao com o motor
e seus periféricos: carter, filtro de 6leo lubrificante, compressor
de ar, turbo compressor, correias, bomba de alta pressao,
eletroinjetores, efc.....);

2.2 Sistema de Arrefecimento (vaso de compensacéo);

2.3 Sistema de Admisséo (filtro de ar — elemento primério
e secundario);

2.4 Sistema de Alimentacao (tanque de combustivel, filtros
primario e secundério);

2.5 Partida (motor de partida);

2.6 Parada do motor - manter a chave geral acionada por 2
minutos apés desligamento do motor.

2.7 Cambio (caixa de cambio, troca de Oleo e filtros);

2.8 Tracao (diferencial - troca de 6leo e rolamentos);

2.9 Freios (lonas e/ou pastilhas);

2.10 Suspensao (molas e barras estabilizadoras);

2.11 Direcao (reservatorio de 6leo hidraulico, barra da direcao
e convergéncia das rodas);

2.12 Eixo Dianteiro (pino mestre e rolamento rodas
dianteiras);

2.13 Embreagem (reservatorio da embreagem hidréulica e
fluido da embreagem);

2.14 Pneus (calibragem, geometria e rodizio);

3 Orientagdes dos Niveis de Abastecimento

3.1 Agua do lavador do para-brisa e vaso de expansao
e mistura;

3.2 Fluido do reservatorio de embreagem e freio;

3.3 Oleo do carter do motor, caixa de cambio, caixa de
transferéncia, diferencial e sistema hidraulico;

3.4 Nivel do tanque de combustivel;

3.5. Nivel de ARLA 32;

@ Recomendacdo de combustivel Diesel S10, lubrificantes
e liquido de pds-tratamento de gases.

4 Orientacoes do Painel de Instrumentos

4.1 Indicadores do Painel;

4.2 Teclas do Painel e Interruptores;

4.3 Chave de Partida e Chave Geral;

4.4 Sistema de Som - funcdes da multi-midia;

4.5 Central Elétrica (localizagdo e cuidados);

4.6 Alavanca Multifuncoes e de Marchas;

4.7 Tampa externa do Motor;

4.8 Itinerdrio — mecanico ou eletronico;

4.9 Freio de Estacionamento, comandos e controles;
4.10 Lampada de diagnose e tabela orientativa;

4.11 Funcionamento do computador de bordo e cédigos de falhas;

5 Orientacoes de Execugao

5.1 Assento do condutor, auxiliar e passageiros (regulagens)
e cintos de seguranga;

5.2 lluminacéo Interna e Externa;

5.3 Tomada de ar e saida de emergéncia;

5.4 Sistema de calefacdo e ar condicionado;

5.5 Espelhos retrovisores;

5.6 Porta(s) — acionamento e mecanismo de emergéncia;

5.7 Extintor de incéndio (localizacao e instrugoes de uso);

5.8 Tampas Externas e Portinholas;

5.9 Pintura da Carroceria;

5.10 Campainha;

5.11 Estepe, macaco, chave de rodas e triangulo;
5.12 Pino rebocador;

5.13 Martelos e alavancas de emergéncia das janelas;
5.14 Conservacao Interna e Externa;

6 Orientagdes sobre Normas Gerais de Seguranca e Aces-
sibilidade — Orientar o cliente sobre especificagdes vigentes
quanto as normas regulamentadoras de acessibilidade e suas
devidas aplicagoes (sistema de seguranca das portas, elevador,
posto cadeirante e dimensoes da cadeira de rodas, botoeira de
parada solicitada, adesivo tactil, e demais assentos reservados.

7 Inspecao diaria — antes da partida no motor (ex.: drenar a
dgua e impurezas acumuladas no pré-filtro, verificar nivel dleo
e combustivel, liquido de arrefecimento, fluido da embreagem,
calibragem dos pneus).

(V) Orientagao sobre os beneficios desta atividad.
8 Conselhos Importantes ao Motorista;

9 Conducao Econdmica - fatores que aumentam e diminuem o
consumo de combustivel;

10 Instrucoes para Amaciamento;
11 Partida e Parada do Motor;
12 Instrucdes, Verificacdes e Manutencdes;

13 Especificacdes Técnicas;

Declaro ter recebido nesta data, as instrugoes e orientagoes
que constam nesta pagina.

Data da Entrega: / /

Assinatura (proprietario):




Controle de Revisoes Programadas

( FICHA DE IDENTIFICA(}i\O E REGISTRO DE ENTREGA TECNICA (copia do cliente) J
Identificacao do Veiculo

(Modelo do Veiculo: N.° Carroceria: —— N°SG: )
N.° Motor: KM: N.° VIN (chassi):

Categoria de Manutengdo [ Servico Normal [ Servigo Severo (Vide condigdes de uso severo na pagina anterior)

éegmentos: [ Turismo  [JFretamento  [JEscolar []Municipal [JCFC [ Licitacdo )
Identificacao do Proprietario

fNome Completo: Contato: )
CPF ou CNPJ: RG:

Inscrico estadual ou municipal: Contribuinte de ICMS: ] SIM ] NAO
Endereco: Telefone: ( )

@ldade: CEP: UF: )
Identificacao da Venda
[N.° Nota Fiscal: Data de Emissdao: — /_ / h
Qlome do Representante: )
( Carimbo e Assinatura do Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado devidamente inspecionado e ter recebido o Manual do Proprietério e suas\
Representante Volare informacdes, bem como as informagdes para a sua correta utilizaco, operacdo e manutengdo, que constam no verso desta pagina..
DatadaEntrega: ____ /____ /____ N°OS.: Assinatura (proprietario):
Nome Legivel:
\ : )

Vl:/clr'ey*
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INSTRUGOES PARA ENTREGA TECNICA

A ENTREGA TECNICA tem como objetivo principal instruir ao
proprietario Volare as orientagoes a sequir, e a verificacao dos
itens da inspecao de entrega.

1 Orientagdes Basicas Gerais

1.1 Termo de Garantia (termo de garantia, prazo de validade,
abrangéncias, condicOes para a vigéncia da garantia, limitacoes
da garantia, extingao da garantia e generalidades);

1.2 Revisoes Periddicas (intervalos e tolerancias de km,
beneficios, importancia e consequéncias da ndo execucao —
revisoes gratuitas ou ndo);

1.3 Plano de Manutencao Peridica Preventiva (motor,
arrefecimento, admissao e alimentacéo, partida, fornecimento
de energia, cambio, tracdo, freios, suspensdo, direcdo, eixo
dianteiro, embreagem, pneus);

1.4 Plano de Lubrificaco e Reapertos;

1.5 Funcionamento do Veiculo;

1.6 Cuidados com lacres originais de fabrica (ex.: tacografo,
caixa de cambio....);

1.7 Limite de Lotagéo e Carga;

1.8 Uso do Manual do Proprietério;

1.9 Cuidados com o médulo eletronico, sensores e atuadores
(motores eletronicos);

2 Orientacdes do Plano de Manutencéo Peri6dica Preventiva

2.1 Motor (cuidados e intervalos de manutencao com o motor
e seus periféricos: carter, filtro de 6leo lubrificante, compressor
de ar, turbo compressor, correias, bomba de alta pressao,
eletroinjetores, efc.....);

2.2 Sistema de Arrefecimento (vaso de compensacéo);

2.3 Sistema de Admisséo (filtro de ar — elemento primério
e secundario);

2.4 Sistema de Alimentacao (tanque de combustivel, filtros
primario e secundério);

2.5 Partida (motor de partida);

2.6 Parada do motor - manter a chave geral acionada por 2
minutos apés desligamento do motor.

2.7 Cambio (caixa de cambio, troca de Oleo e filtros);

2.8 Tracao (diferencial - troca de 6leo e rolamentos);

2.9 Freios (lonas e/ou pastilhas);

2.10 Suspensao (molas e barras estabilizadoras);

2.11 Direcao (reservatorio de 6leo hidraulico, barra da direcao
e convergéncia das rodas);

2.12 Eixo Dianteiro (pino mestre e rolamento rodas
dianteiras);

2.13 Embreagem (reservatorio da embreagem hidréulica e
fluido da embreagem);

2.14 Pneus (calibragem, geometria e rodizio);

3 Orientagdes dos Niveis de Abastecimento

3.1 Agua do lavador do para-brisa e vaso de expansao
e mistura;

3.2 Fluido do reservatorio de embreagem e freio;

3.3 Oleo do carter do motor, caixa de cambio, caixa de
transferéncia, diferencial e sistema hidraulico;

3.4 Nivel do tanque de combustivel;

3.5. Nivel de ARLA 32;

@ Recomendacdo de combustivel Diesel S10, lubrificantes
e liquido de pds-tratamento de gases.

4 Orientacoes do Painel de Instrumentos

4.1 Indicadores do Painel;

4.2 Teclas do Painel e Interruptores;

4.3 Chave de Partida e Chave Geral;

4.4 Sistema de Som - funcdes da multi-midia;

4.5 Central Elétrica (localizagdo e cuidados);

4.6 Alavanca Multifuncoes e de Marchas;

4.7 Tampa externa do Motor;

4.8 Itinerdrio — mecanico ou eletronico;

4.9 Freio de Estacionamento, comandos e controles;
4.10 Lampada de diagnose e tabela orientativa;

4.11 Funcionamento do computador de bordo e cédigos de falhas;

5 Orientacoes de Execugao

5.1 Assento do condutor, auxiliar e passageiros (regulagens)
e cintos de seguranga;

5.2 lluminacéo Interna e Externa;

5.3 Tomada de ar e saida de emergéncia;

5.4 Sistema de calefacdo e ar condicionado;

5.5 Espelhos retrovisores;

5.6 Porta(s) — acionamento e mecanismo de emergéncia;

5.7 Extintor de incéndio (localizacao e instrugoes de uso);

5.8 Tampas Externas e Portinholas;

5.9 Pintura da Carroceria;

5.10 Campainha;

5.11 Estepe, macaco, chave de rodas e triangulo;
5.12 Pino rebocador;

5.13 Martelos e alavancas de emergéncia das janelas;
5.14 Conservacao Interna e Externa;

6 Orientagdes sobre Normas Gerais de Seguranca e Aces-
sibilidade — Orientar o cliente sobre especificagdes vigentes
quanto as normas regulamentadoras de acessibilidade e suas
devidas aplicagoes (sistema de seguranca das portas, elevador,
posto cadeirante e dimensoes da cadeira de rodas, botoeira de
parada solicitada, adesivo tactil, e demais assentos reservados.

7 Inspecao diaria — antes da partida no motor (ex.: drenar a
dgua e impurezas acumuladas no pré-filtro, verificar nivel dleo
e combustivel, liquido de arrefecimento, fluido da embreagem,
calibragem dos pneus).

(V) Orientagao sobre os beneficios desta atividad.
8 Conselhos Importantes ao Motorista;

9 Conducao Econdmica - fatores que aumentam e diminuem o
consumo de combustivel;

10 Instrucoes para Amaciamento;
11 Partida e Parada do Motor;
12 Instrucdes, Verificacdes e Manutencdes;

13 Especificacdes Técnicas;

Declaro ter recebido nesta data, as instrugoes e orientagoes
que constam nesta pagina.

Data da Entrega: / /

Assinatura (proprietario):




Controle de Revisoes Programadas

| REVISAO1 |'[  REVISAO1 MAO-DE-OBRA GRATUITA (enviar ao fabricante) |
d \ Identificagdo do Veiculo
[l\/lodelo do Veiculo: N.° Carroceria: N° SG: )
N.° Motor: KM: N.° VIN (chassi):

Data da Revisao

Quilometragem

N° O.S.

Carimbo do

\_Representante Volare

g

Categoria de Manutengao [ Servico Normal [ Servigo Severo
Segmentos: [ Turismo []Fretamento [JEscolar [IMunicipal [JCFC [ Licitacao

Identificagao do Proprietario

[Nome Completo:

CPF ou CNPJ:

RG:

Inscricéo estadual ou municipal:

Contribuinte de ICMS: [ ] SIM [_]NAO

Endereco:

Cidade:

CEP: UF:

-

_J

-
Carimbo do Representante Volare

N (.

~N
Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado devidamente
revisado conforme dados constantes neste manual para a quilometragem
indicada na reviséo 1.

Data.__ /  / N°0Q.S.:

Nome Legivel:

Assinatura (proprietario)

g J

Vl:/clr'ey*
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Controle de Revisoes Programadas

L L\l L

1
1
1
1
1
~ 1 ~ =2 - -
| REVISAO2 |'[  REVISAO2 MAO-DE-OBRA GRATUITA (enviar ao fabricante) | .
29
1
( N\ ! Identificagdo do Veiculo
1 - - N @
1 [ Modelo do Veiculo: N.° Carroceria: N° SG: @
1 | N.2 Motor: KM: N.OVIN (chass) .E
: Categoria de Manutengao [ Servico Normal [ Servigo Severo 55
— | '|Segmentos: [JTurismo [JFretamento [ JEscolar [IMunicipatl [JCFC [ Licitagdo
Data da Revisao : J
I Identificagao do Proprietario
1
1 (Nome Completo: )
i 1
Quilometragem | 1 6ok oy oivpy: RG:
: Inscrigéo estadual ou municipal: Contribuinte de ICMS: [] SIM [_JNAO
: Endereco:
I H . . .
N 0S. : &ldade. CEP: UF: )
[ N\
: Carimbo do Representante Volare Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado devidamente
. revisado conforme dados constantes neste manual para a quilometragem
1 indicada na reviséo 2.
1
: Data:_ /  / N° 0.S.:
| Nome Legivel:
Carimbo do |
Representante Volare | , Assinatura (proprietario)
|
1

J
Vl:/clr'ey*







Controle de Revisoes Programadas

L L\l L

1
1
1
1
1
£ I ~ 4 - -
| REVISAO3 |'(  REVISAO3 MAO-DE-OBRA GRATUITA (enviar ao fabricante) | .
X 31
( ) : Identificacao do Veiculo
1 [ Modelo do Veiculo: N.° Carroceria: N° SG: ) §
1 | N.2 Motor: KM: N.OVIN (chass) .E
: Categoria de Manutengao [ Servico Normal [ Servigo Severo 55
— | '|Segmentos: [JTurismo [JFretamento [ JEscolar [IMunicipatl [JCFC [ Licitagdo
Data da Revisao : J
I Identificagao do Proprietario
1
1 (Nome Completo: )
i 1
Quilometragem | 1 6ok oy oivpy: RG:
: Inscrigéo estadual ou municipal: Contribuinte de ICMS: [] SIM [_JNAO
: Endereco:
1 ) . . .
N 0S. : &ldade. CEP: UF: )
[ N\
: Carimbo do Representante Volare Declaro ter recebido nesta data, o veiculo acima identificado devidamente
. revisado conforme dados constantes neste manual para a quilometragem
1 indicada na reviséo 3.
1
: Data:_ /  / N° 0.S.:
| Nome Legivel:
Carimbo do |
Representante Volare | , Assinatura (proprietario)
|
1

J
Vl:/clr'ey*







Inspecao de Entrega

 INSPEGAO DE ENTREGA )

Damper da polia

(] 6 ?:n\]/(l)rr?géz%lgrn?j e Verificar estado, fixagdo e alinhamento
Antes de entregar o veiculo ao Cliente, o Representante Volare deve efetuar uma vibragoes)

g — . .
inspecao de entrega, verificando os itens relacionados a seguir. O Representante ] 7 | Correias Verificar tensao, presenca de rachaduras, desfiamento,
Volare responsavel pelo servico deve registrar neste manual, no respectivo fixagdo ¢ alinhamento de todas as polias.

p ¢ : - —
campo de confirmagao, a realizagao da inspecao de entrega do veiculo. (] 8 | Coxins do motor | Verificar estado e fixagao
]9 Ventilador e Verificar fixacao e funcionamento (temperatura de
CHECK LIST DE ENTREGA cubo viscoso | trabalho)
Verificar estado e fixagdo, funcionamento do diafragma
m ] 10 | Turbocompressor | e wastegate (este com motor ligado), lacre da haste
S existe empenenamento da haste de acionamento.
MOTOR ERIFEIOS ] n gé)r;]rpressor Verificar estado, fixago e conexdes
stanqueidade
do Mgtor ] 12 angx()es Verificar estado e fixacao dos chicotes, conectores,
1 (juntas, Verificar presenca de vazamentos de qualquer tipo de elétricas hornes, pontos de alimentagdo positiva e ateramentos.
retlentores, fluido (como motor frio ¢ quente) ] 13 | Carter Verificar trincas, amassados e presenga de vazamentos
selos, —
mangueiras) ] 14 %e&foerncos do Verificar estado e fixacdo e corrigir o que for necessario
] 2 Oleo Ve,rif_icar nivel e completar se necessario (marca de Ligar o molor alé que a lemperatura de trabalho seja
lubrificante méaximo) b o . . |
Funcionamento at|ng|qa, verificar ruidos, funcionamento irregular ou
|:| 3 | Filtro de 6leo Verifcar estado, fixacao e vazamentos. |:| 15 geral vibragoes anormats. Verificar funcionamento em marcha
- lenta e testar funcionamento do acelerador em todo o
?olglgscente curso de pedal disponivel.
L] 4 (respiro do Verifcar estado, fixagao e vazamentos. Realizar testes de diagnostico e apagar falhas da
motor) ) memoria com equipamento VMS, VISION ou INSITE.
Colelores 16 %%?%%QBECM Verificar velocidade maxima e ajustar se necesséri.
[] 5 | admisdo/ Verificar estado e fixagao Verificar fixacao e conexdes elétricas da ECM.
escape Verificar fixagdo da central elétrica, relés e fusiveis.

Vl:/ar'ey*

Revisdes e Servicos de Manutencgao E



Revisdes e Servigos de Manutengao E

Inspecao de Entrega

ALIMENTAGAO

ARREFECIMENTO

e Verificar fixacdo dos bicos e tubos de alimentagao, Mangueiras e | Verificar estado quanto a danos, rasgos, deformagoes.
[ 17 | Bicos njtores checar presenca de vazamentos. [ 2 conexdes Checar fixagdo e vazamentos.
Common rail, [] 27 | Radiador Verificar estado, fixagao e vazamentos
] 18 zgnjl(l)\;lg valvula | Verificar fixago, vazamentos e conexdes elétricas O = Valvala Verificar funcionamento juntamente com o acoplamento
TreT— termostatica do cubo viscoso da ventoinha e marcador de temperatura.
0 1 DIeSSE0 Ve t s el 0 Reservatdrio de Venﬂcarmvlelde concemr?gqo do ad|t|vo.(e.spe0|f|cagfao
e valvula erificar fixacao, vazamentos e conexdes elétricas expansio no manual do proprietario), e corrigir o que for
requladora necessdrio.
] 20 Egtg%renghitwglo Verificar fixacao e vazamentos ENERGIA, CARGA E PARTIDA
Tubulacio g Batri Verificar estado, fixaco e aperto dos terminais.
] 2 aﬁjir#eﬁgsoéoee Verificar fixagao, vazamentos e fravamento das conexdes, [] 30 (Fﬁrgglgﬁer 0s Nmero de série: e
¢ checar presenca de dobras ou amassados na tubulagao. Capacidade (Ah):
retorno dados o lado) !
pr— - Marca das baterias:
Verificar trincas, amassados, vazamentos e desobstrugdo —— :
Tangue de do respiro. [] 31 | Chave geral Verifcar fixagao dos cabos e testar funcionamento.
L] 22 combustivel Verificar fixagao das cintas. [] 32 | Alternador Verificar estado, fixagdo no suporte e fixagao dos cabos.
Testar funcionamento da tampa. [ 3 Chave de Acionar a ignigao e verificar alimentagdo dos sistemas.
PEREET ignicdo Dar partida e checar o retorno da chave.
Verificar funcionamento e ruidos anormais ao acionar
. Verificar presenca do filtro e estado do mesmo. | [] 34 | Motorde Verificar estado ¢ fixagdo
[] 23 |Filtodear . artida 0.
Checar fixagdo da carcaga e da tampa. P Verificar fixagao dos cabos e conexes elétricas
Mangueiras e ! Verificar atrito dos cabos contra partes do chassi e
Verificar fixagdo das abragadeiras e estado quanto - . ,
] 23 gfltjer?codolere 4 ressecamento, trincas, cortes, perfurages, etc. [] 35 | Cabos elétricos cag(rjocena. Checar dagos cotr)no cortes, queimaduras de
coleton) Ligar o motor € verificar se existem vazamentos de ar. solda, esmagamento dos cabos, e(C.
— : g | Pontos de Fixagdo de aterramentos (cabos e malhas do motor e
] 25 | Aftercooler Verificar fixagao nos coxins e estado geral do aftercooler aterramento chassi) posicionamento, estado e fixagao.

Vl:/t:lr'ey*




Inspecao de Entrega

ESCAPE E SISTEMA SCR CAMBIO MANUAL
Verificar estado e fixagdo da tubulagdo e silencioso, Remover bujao lateral do nivel, verificar o nivel e completar
verificar bragadeiras, suportes e coxins, verificar estado ; S necessdrio.
LI a7 | Escapamento | ivseay dos codns, verficar vazamentos (untas do | [] 46 E:mge Verificar vazamentos ¢ desobsirucao respiro.
coletor e emendas) Testar engate de todas as marchas
Verificar estado e fixacao, checar existéncia de \\;er!pcar nxatqeioee(sjta(éo doshcoglns :
. amassados ou outros danos que possam ter danificado Alavanca e BriTicar Prollores 06 borracha dos canos
[J 38 | Catalsador a cerdmica. Avaliar sensores de entrada e saida quanto | L1 47 | o Verificar a posicao da alavanca e o engate de marchas e
a fixagdo e estado dos chicotes elétricos. regular se necessario.
] 39 Iégetor Qe Atla | verificar estado e fixagdo, checar conexdo elétrica. CAIXA DE TRANSFERENCIA - 4X4
— — Remover bujdo lateral do nivel, verificar o nivel e completar
] 40 Bomba Verificar estado, fixagao e vazamentos. Se Necessario.
dosadora’ : Chelciar £0Nexdo eletnlca. _ S (] 4 Caixa de Verificar vazamentos e desobstrugdo do respiro.
] Reservatorio de | Verificar estado, fixagao e conexdes elétricas. transferéncia | Testar engate das relacoes 4x2, 4x4 e bloqueio.
Arla 32 Checar concentracdo do Arla e se existe cristalizacdo. Verificar fixacao das cruzetas dos cardans
Verificar fixacdo e estado dos coxins
EMBREAGM Alavanca e Verificar protetores de horracha dos cabos
Fluido da o B ] 49 cabos Verificar a posigdo da alavanca e o engate de marchas e
[] 4 m&rﬁﬁ%gm Verificar nivel e completar se necessario feqular se Necessario.
Verificar altura, folga e interruptor, checar funcionamento e TRANSMISSAO AUTOMATICA
] 43 | Pedal certificar que a embreagem ndo estd pré-acionada por falta [] 50 Oleo Verificar nivel do 6leo e corrigir se necessario.
de folga e corrigir se necessario. |ubrificante Atengdo: 6leo especial para esta
Cilindro mese Verificar presenca de vazamentos e fixagao ] 51 Qlea\rlr?:r%%:seletora Acionar todas as marchas e verificar a indicacao no visor
L] s ¢ auxiliar Verifiﬁar regulagterg 6 lestar engrenamfento ge fodas das [ 52 Conexdes Verificar estado ¢ fixacdo dos chicotes, conectores, ¢
marchas, 0 engale deve 0COrer sem esloreo demasiado. elétricas aterramentos do mddulo e sensores.
o Ao arrancar verifique se nao ocorre patinamento Modulo de Realizar testes de diagndstico que estiverem disponiveis
[] 45 | Plato e disco excessivo do disco ou vibragdes no pedal da embregam [] 53 controle - TCM | 108 equipamentos VMS ou VISION, e apagar ameméria
0U no vefculo. de falhas.
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FREIOS (ACIONAMEN

0 PNEUMATICO)

Verificar folga livre do pedal, acionamento e ajuste do

[] 54 | Pedal de freio interruptor. Checar funcionamento dos freios antes do
teste de rodagem.
[] 55 g/loaﬂg%ade Verificar estado, fixagdo e funcionamento da manopla e
estacionamento checar eficiéncia do freio de estacionamento.
Lonas de freio | Verificar folga e ajustar se necessario. Obs.: E obrigatdrio
[] 56 | dianteirase ajustar com as rodas suspensas para verificar se as
traseiras mesmas Nao estdo prendendo por excesso de ajuste.
[] &7 Egsaerrvatono Drenar tanques, verificar fixagdo e vazamentos
Manometros
[] 58 | depressdodos | Verificar se a pressdo de ar se mantém estével.
freios
[] 59 | Filtrosecador | Verificar estado, fixagdo e vazamentos
[] 60 galgr?:rgeento Verificar estado, fixagao e vazamentos
1 61 Qﬂlltjg;ﬁgﬁg%ss Verificar estado, fixagdo e funcionamento.
Verificar tubulagoes em toda a sua extensdo quanto &
Tubulacdes fixacdo e vazamentos, checar tubos flexiveis das cuicas
60 quanto ao estado e fixacdo, avaliar se existem cortes,
[] 62 | econexdes ¢do, e
pneumaticas amassados, bolhas. Corrigir ou substituir qualquer

componente que possa comprometer o funcionamento
e/ou eficiéncia dos freios.

FREIOS
(] 63

(ACIONAMENTO HIDRAULICO)

Reservatdrio
fluido do freio

Verificar fixacdo no cilindro, vazamentos, checar nivel e
completar se necessdrio.

Verificar estado do disco e limpar qualquer tipo de 0leo

Freios 0u graxa presente nas dreas de contato com as pastilhas.
L1 64 | Goneiros Verificar fixacao das pingas
Verificar estado e fixagdo das pingas de freio (caliper)
Verificar folga das lonas e ajustar se necessario.
. . 0Obs.: E obrigatério ajustar com as rodas suspensas
[ 85 | Frelos traseiros para verificar se as mesmas nao estdo prendendo por
excesso de ajuste.
Isovac ou
[] 66 | booster (servoa | Verificar estado, funcionamento e estanqueidade.
vacuo)
Verificar tubulagoes em toda a sua extensdo quanto &
Tubulagdes e fixagdo e vazamentos, checar tubos flexiveis quanto ao
[ 67 | conexoes de estado e fixagdo, avaliar se existem cortes, amassados,
vacuo e fluido bolhas. Corrigir ou substituir qualquer componente que
possa comprometer o funcionamento e/ou eficiéncia
dos freios.
Verificar folga, acionamento e ajuste do interruptor.
[] 68 | Pedal defreio Checar funcionamento e eficiéncia dos freios antes
de rodar.
Alavanca
[] 69 | dofreiode Verificar funcionamento, eficiencia e luz espia.
estacionamento

EIXO DIANTEIRO

Oleo o o

[ 70 | lubrificante ﬁggsc;é¥?$culo nivelado, vericar nivel e completar se
(veiculos 4x4)

0 n Retentor do Verificar vazamentos e checar se existe algo enroscado
pinhao entre a forquilha/flange e o retentor (arame, fiapos, etc.)

Vl:/t:lr'ey*




Inspecao de Entrega

] 7 Tampa do Verificar fixagdo de todos os parafusos e checar quanto
diferencial a vazamentos.
Eixo cardan . -
[] 73 | dianteiro Verificar fixagao, presenca de amassados e/ou
(vefculos 4x4) empenamento do eixo.
Suspender o eixo e verificar folga dos rolamentos dos
(] 74 | Cubos de rodas cubos. Checar vazamentos pelos retentores.
] 75 | Respiro Verificar desobstrugdo e fixagdo da mangueira.
Juntas
] 716 gm‘égtfaSSIS/ Verificar fixagdo no lado do cambio e no diferencial
(veiculos 4x4)
] 77 | Amortecedores | Verificar vazamentos e aperto dos parafusos/porcas
SUSPENSAO DIANTEIRA
] 78 %rglrgspos de Verificar estado, posigdo e aperto das porcas
179 mglsoi Verificar estado, posicdo e aperto das porcas
] s0 Esggilizadora Verificar estado, fixacdo nas buchas e nas bieletas
[] 81 | Amortecedores | Verificar estado, vazamentos e fixagao
] 82 L?\:ﬁodlg pino Verificar estado e fixagdo
] 83 ggglaotas de Verificar estado e fixagdo
Bolsas . o .
- Verificar altura, verificar presenca de deformagoes,
[ s E)Snliesupnzgiig) 1eSSecamento ou cortes.

Bragos reatores

[] 85 | (suspensdo Verificar fixagao
pneumatica)
Reservatorio de

] 86 |ar (suspgnséo Drenar dgua
pneumatica)

EIXO TRASEIRO

] s Oleo Com o veiculo nivelado, vericar nivel e completar se
|ubrificante Necessario

] 88 Retentor do Verificar vazamentos e checar se existe algo enroscado
pinhao entre a forquilha/flange e o retentor (arame, fiapos, etc.)

[] 89 Tampa do Verificar fixagdo de todos os parafusos e checar quanto
diferencial a vazamentos.

] % Eixo cardan Verificar fixagdo, presenga de amassados e/ou
traseiro empenamento do eixo.

Suspender o eixo e verificar folga dos rolamentos dos

[J 91 | Cubos de odas cubos. Checar vazamentos pelos retentores.

] 92 | Respiro Verificar desobstrugdo e fixagao da mangueira.
Juntas

] 93 | universais Verificar fixagao no lado do cambio e no diferencial
(Cruzetas)

[] 94 | Amortecedores | Verificar vazamentos e aperto dos parafusos/porcas

SUSPENSAO TRASEIRA

] 95 %rglrgspos de Verificar estado, posido e aperto das porcas

] 9 mglsog Verificar estado, posigdo e aperto das porcas
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] 97 Esatgﬁilizadora Verificar estado, fixacdo nas buchas e nas bieletas
[] 98 | Amortecedores | Verificar estado, vazamentos e fixagao

] 99 g:\;ﬁodlg pino Verificar estado e fixacao

(] 100 | Sapatas de apoio | Verificar estado e fixagdo

] 101 Bolsas (suspen- | Verificar altura, verificar presenca de deformagdes,
540 pneumatica) | ressecamento ou cortes.
Bragos reatores
[ 102 | (suspensdo Verificar fixagao
pneumética)
Reservatorio de
] 103 | ar (suspensdo | Drenar agua
pneumética)
CHASSI E AGREGADOS
Verificar fixagOes das travessas e suportes diversos fixados
nas longarinas.
Verificar estado e fixagdo de tubulagdes em geral, checar
se existern danos ou interferéncias que possam causar
vazamentos de fluidos da direcdo hidrdulica, freios,
combustivel, liquido de arrefecimento, vdcuo, gés do ar
(7 104 | Chass condicionado, e corrigir 0 que for necessario.

Verificar estado e fixagdo de chicotes elétricos ou interferéncias
(ue possam causar curto-Ccircuito ou rompimento dos cabos.

Verificar estado, fixacdo, funcionamento e trava do
mecanismo do estepe, inclusive cabo de ago ou corda
(WL) e aperto das porcas de seguranca.

Verificar estado geral do chassi quanto a oxidagdes de
grande porte, ou problemas de pintura.

Reservatério P .
[] 105 | da direcdo Vermoaq f{xagao, presenca de vazamentos, checar nivel
hidraulica e completar se necessario
] 106 gzrrrrg”(]jzlsdiiegao Verificar fixagoes, folga e estado dos terminais
Caixa de
[] 107 | direcao e braco | Verificar aperto dos parafusos do sistema completo
Pitmann
] 108 | Volante Verificar porca de fixagdo e alinhamento
RODAS E PNEUS
7 109 Eg;gz% de Reapertar todas as porcas das rodas
Suspender as rodas e inspecionar quanto a presenca
de deformagdes, cortes, objetos perfurantes alojados
] 110 | Peus e desgaste acentuado ou irregular

Calibrar Conforme manual do proprietdrio, inclusive
estepe.

EXTERIOR DA CARROCERIA

] 1

Parabrisa, vigia
traseiro
Vidros laterais e
janelas

Inspecionar quanto ao estado e fixagdo, checar
trincas, riscos, manchas, deformagoes, respingos
de tinta.

Realizar teste de vedagdo, esguichar dgua corrente
em abundancia nas vedagoes de borracha e verificar
internamente se existe entrada de agua. Corrigir o que
for necessario.
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] 112 Limpadores e | Abastecer o reservatorio com dgua, testar esguichos,
palhetas posicdo de repouso e varredura das palhetas.

Verificar estado, fixagao e funcionamento, testar luzes

lluminacio e de posicao (meia luz), fardis alto e baixo, indicadores

] 113 sinalizagao de direco, luzes de freio, brake light, delimitadoras

externag de teto, laterais e traseiras, luz de placa, luz de
manutencdo (tampa frontal), luzes dos bagageiros
(se equipados).

Fargis

[] 114 gr'gg%?gse Verificar luminosidade, fixagdo dos refletores internos,

neblina (se alinhamento e regular se necessario.

equipado)
Verificar se a haste de fixacdo nao estd empenada;

] 115 | Buzina Testar funcionamento e checar se a buzina ndo esta
fanha ou falhando.

] 116 EZ?rglvhiggres Verificar estado e fixagdo dos bragos e espelhos.

] 117 | Antena (s) Veerifcar estado e fixagao.

- Verificar estado, alinhamento e funcionamento do

[] 118 | Grade dianteira meCanIS T,

Verificar estado, fixacdo, alinhamento e funcionamento
das portinholas, checar pistoes quanto ao estado,
vazamentos e eficiéncia de abertura.

(] 119 | Portinholas Realizar teste de vedagdo, esquichar dgua corrente
em abundancia nas vedagdes de borracha e verificar
internamente se existe entrada de gua. Corrigir 0 que
for necessario.

[ 120 | Parachogues Verificar estado, fixacdo e alinhamento.

Checar quanto a riscos, e amassados.

Verificar presenca e funcionamento de todas as chaves:

] 121 Eﬁg\f/]:éjurase chave reserva, fechaduras da porta, portinholas, caixa de
ferramentas e tanque de combustivel e arla 32.

Inspecionar o estado geral quanto a piques, manchas,

[] 122 | Pintura desbotamento, desplacamento, rachaduras, falhas de

pintura, deformagoes, falhas de acabamento em geral.

Verificar colagem e fixagdo do logo Volare (frontal

. e traseiro). Verificar adesivo do modelo (frontal

] 123 :gg(s)lt\ll%(;se e traseiro). Vericar apliques e frisos em geral.

Adesivo refletivo (frontal, lateral e traseiro). Verificar
projeto de pintura.

R DA CARROCERIA

Chave Testar todas as fungoes de iluminagdo, sinalizagao,
[ 124 | multifuncoes Velocidades e temporizador do limpador, Tecla TRIP
(chave de seta) | e buzina
Verificar o Prove Out (check inicial do ponteiros e luzes);
Comatecla TRIP e passar telas do computador de bordo;
Instrumento Testar teclas ¢ interruptores do painel.
[ 125 | combinado Vermgar funmonamgnto dgls luzes espia do cluster:
(Clusten) pressdo de ar, pressao de leo, carga da bateria, freio
de estacionamento, freio motor, ar condicionado, nivel
de agua, temperatura do motor, 4x4, piloto automtico,
e demais luzes de monitoramento.
Painel, volante, | Inspecionar quanto ao estado, fixacao, piques, manchas,
[ 126 | tampase rachaduras, falhas de pintura, deformagdes, auséncia de
acabamentos itens, falhas de acabamento em geral.
Painel BCM - | Testar todas as fungoes disponiveis: Alerta, desblogueio
Body Control do bagageiro, iluminagdo do motorista, iluminagdo
[ 127 | Module dos passageiros, iluminacdo de leitura, itinerdrio (se
(Somente equipado), desembacador dos espelhos retrovisores,

Volare Cinco)

calefagdo (se equipado), farol de neblina (se equipado).
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[] 128

Central elétrica

Verificar estado e fixagdo;

Verificar fusiveis e relés quanto ao estado e fixago;
Verificar fixagdo das conexdes e bomes;

Verificar atrito dos cabos contra partes do chassi e
carroceria. Checar danos como cortes, queimaduras de
solda, esmagamento dos cabos, etc.

Testar abertura, fechamento e alinhamento das portas
elétricas ou pneumaticas. Verificar vazamentos de ar nas

(]

129

Ar
condicionado

Verificar estado, fixagao e funcionamento do compressor

Verificar estado, tensao e alinhamento da correia

Verificar estado do condensador e evaporador, checar
condicao das aletas e qualquer tipo de obstrugdo.

Verificar funcionamento e eficiéncia.

Verificar fluxo de ar em todas as saidas.

130

Calefagdo

Verificar estado, fixagdo e funcionamento.

131

[luminagdo
interna

Verificar luzes posto do motorista e saldo, porta-foco,
luzes de leitura, nimeragdo de poltrona.

132

Sistema de
dudio e video

Verificar sisterma completo, radio, DVD, USB, chave seletora,
checar alto-falantes, poténciémetros individuais de volume.
Checar a qualidade do som, recepcdo do radio e
funcionalidade do microfone.

[tingrdrio

Vericar estado, fixagao e funcionamento em todas
as posicoes (frontal, laterais e traseiro).

0J
0J
OJ
O 133
OJ
OJ
0J

134 | Cameraderé | Vericar estado, fixacdo das cdmeras e funcionamento.
Retrovisores

135 | Elétricos (se Testar comandos e movimentagao dos espelhos.
equipado)

136 | Sirene de ré Vericar estado, fixacdo da sirene e funcionamento.

] 137 sP(e)rr\t/?(g) de valvulas, mangueiras e cilindros. Testar funcionamento da
¢ valvula de emergéncia e da valvula externa da grade frontal.
Verificar funcionamento das luzes de cortesia da escada.
Verificar presenca e funcionamento de todas as chaves,
[] 138 Eﬁgcsg”ras ¢ inclusive chave do console do motorista, armario do
porta-pacote, conservadora de gelo e da geladeira.
] 139 Sistema de Verificar se a0 abrir as portas ocorre corte do acelerador.
seguranca Corrigir 0 que for necessdrio.
] 140 g;sné)noﬁage 4| Verificar estado, fixacao e funcionamento.
[ 141 | Capd do motor | Verificar funcionamento, gancho e trinco.
] 142 lﬁﬁiﬁm ¢ Verificar estado, fixacao e funcionamento.
Inspecionar visualmente todos os parafusos de fixagdo
de todas as poltronas procurando por parafusos
quebrados, atravessados, frouxos ou faltantes.
Motorista: testar reclinagdo, articulagdo do brago,
engate do cinto de seguranca, deslocamento lateral
] 143 | Poltronas ¢ longitudinal.
Passageiros: Testar reclinacdo, articulagdo do brago,
engate do cinto de seguranca, decansa pemas, tomada
USB, Tomada 110V.
Ambas: Checar estado do tecido quanto a manchas,
desbotamento e costuras.
Verificar estado do revestimento do porta-pacotes,
(] 144 Revestimentos | laterais e assoalho, checar quanto a manchas,
internos desbotamentos, rugas, descolamentos e aspectos de

limpeza em geral.
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Verificar estado ¢ fixagéo, testar funcionamento do foco,

[] 145 | Pora-pacotes difusor de ar e hotdo de parada solicitada.
. Verificar estado e fixagdo do macaco hidréulico, chave
[] 146 | Acessorios das porcas de roda, tridngulo e pino rebocador (opcional).
Manuais do Verificar a presenca e estado de todos 0s manuais: Manual
] 147 veiculo, dos do proprietario, do condutor, folder assisténcia 24H,
acessorios e manuais do radio, DVD, WIFI, tacdgrafo, ar condicionado,
brinde geladeira, elevador, catraca, e kit chaves.
xtintor erificar estado, pressao, fixagdo, lacre e validade.
] 148 | Extint Verifi tad 4o, fixacdo, | lidad
Testar abertura, fechamento e trinco, verificar excesso
de folga ou interferéncia demasiada.
7 149 3?;%':%%?/23 Realizar teste de vedacdo, esguichar dgua em abundancia
na vedacdo e verificar se existe entrada de agua
Verificar estado e fixagdo da alavanca de emergéncia.
Janelas com Realizar teste de vedagdo, esguichar dgua em abundancia
; ' G
[] 150 na vedacao e verificar se existe entrada de agua
vidros fixos — — —
Verificar estado e fixagdo do martelo de emergéncia.
Testar abertura e fechamento das cortinas, verificar quanto
] 151 | Cortinas a manchas, deshotamento e costuras. Verificar tensdo do
passador e fixagdo dos pitoes.
Geladeira,
Conservadora de
gelo, cafeteira/
aquecedor . - )
[] 152 de liquidos, :/(;edrgécgé ﬁlﬁgggsedifg)aogrﬁ?/éitsemr funcionamento €/ou
microondas, pia, '
e qualquer outro
equipamento
instalado.

[] 153

Sanitaria

Verificar estado e fixacdo, testar funcionamento da
porta, luzes, indicacdo de ocupado, descarga, injetor de
detergente, exaustor e torngira de sabao e dgua.

Testar bocais de enchimento dos reservatorios e
inspecionar quanto a vazamentose/ou gotejamentos.

(] 154

Elevador

Verificar estado, fixagdo e funcionamento, testar
funcionamento de todo o sistema (controles, luzes,
elevagdo, rampa de aceso

[] 155

Catraca

Verificar estado, fixacdo e funcionamento.

TESTE DE RODAGEM

[] 156

Teste de
rodagem

Verificar funcionamento e desempenho do motor em
arrancadas, aceleragoes e retomadas.

Verificar dirigibilidade, alinhamento e retorno do volante,
balanceamento das rodas e alinhamento do veiculo em
relagdo a pista.

Verificar comportamento da suspensdo, estabilidade, ruidos
anormais (ringidos, estalos) e corrigir 0 que for necessario.

Testar eficiéncia do freio de servigo e funcionamento
sistema ABS, testar freio de estacionamento, e verificar
existéncia de vibragoes ou desvios na direco do veiculo.

Verificar acionamento ¢ eficiéncia do freio-motor.

Verificar engate de todas marchas, a troca de marchas
deve ocorrer de forma suave.

Verificar se existe dificuldade extra para a troca das
marchas, se alguma marcha arranha ou se existe algum
ruido anormal ao engatar as marchas.
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Teste de
156 | rodagem
(continuagdo)

Verificar funcionamento do tacémetro, velocimetro,
tacdgrafo, marcadores de temperatura e nivel de combustivel.

Testar funcionamento do piloto automatico e ajuste da
marcha lenta.

Verificar existéncia de ruidos e/ou vibragdes anormais
no interior ou exterior do veiculo.

INSPECAO FINAL

Ap0s o teste de
L] 157 rodagem

Colocar o veiculo na vala e inspecionar toda a parte inferior
a procura de vazamentos, soltura de chicotes, tubulagoes
ou componentes. Corrigir o que for necessdrio.

Realizar testes de diagnostico e apagar falhas da
mem@ria com equipamento VMS, VISION ou INSITE.

Encaminhar o veiculo para lavagem e limpeza geral.

Preencher os dados abaixo e anexar este checklist na
SG da revisdo de entrega.
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Plano de Manutencao

' MANUTENGAO DO VOLARE ]

Para manter a seguranga de operagao do seu veiculo, os trabalhos
indicados no plano de manutengdo devem ser executados regular e
periodicamente nos intervalos recomendados.

Providencie para que os trabalhos de manutengdo sejam sempre
executados em uma oficina qualificada que possua o0s conhecimentos
técnicos e as ferramentas adequadas para realizar os trabalhos
necessarios. Para este propdsito, Marcopolo S.A — Divisdo Volare
recomenda a sua rede Representantes Volare.

0Os trabalhos indicados no plano de manutengao ndo incluem reparagoes.
Os trabalhos de reparagdo, quando necessarios, devem ser executados
com uma ordem de servigo em separado.

Confirmacao dos servigos de manutengao

0 Representante Volare deve registrar neste manual, nos respectivos
campos de controles, 0s servicos de manutengao por ele executados.

Pecas e Acessorios Genuinos Marcopolo S.A — Divisao Volare
Para assegurar a maxima durabilidade e a seguranca de funcionamento

de seu Volare, utilize somente pecas e acessorios genuinos Marcopolo
S.A - Divisao Volare.

Servigos a Cargo do Cliente

As verificagOes referentes a inspegdo didria e semanal sdo de
responsabilidade do Cliente/Condutor e portanto, ndo estao incluidos
nos servigos periodicos de manutencéo do veiculo.

A'inspecao didria deve ser efetuada diariamente pelo motorista antes de
iniciar a operagao do veiculo.

Se for constatada alguma irregularidade durante a inspegao didria que nao
possa ser sanada pelo proprio Cliente/Condutor, encaminhar o veiculo a
um Representante Volare para que seja reparado.

Servicos de manutengao corretiva - Reparagoes

Todos os servigos de manutencao corretiva executados no veiculo dentro
do prazo de vigéncia da garantia devem ser registrados no controle de
reparagao, previstos neste manual, com o respectivo nimero da peca
causadora da anomalia.

Controle de emissodes dos gases de escapamento

Para atender as disposicoes legais em vigor sobre as emissoes de gases
de escapamento, observe que a manutengdo dos motores e de seus
sistemas periféricos deve ser efetuada de acordo com determinadas
especificagoes e pode precisar de aparelhos especiais de medigoes.
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Néo séo permitidas alteragdes ou intervengdes nos componentes que
possam alterar as emissoes dos gases de escapamento.

Rodizio dos pneus

0 rodizio dos pneus é um procedimento recomendado para assegurar
0 desgaste uniforme da banda de rodagem.

De modo geral, o rodizio dos pneus deve ser efetuado no maximo a cada
10.000km. Entretanto, como o desgaste dos pneus é influenciado por
uma série de fatores variaveis em fungéo das condigoes de operagao, este
intervalo pode ser reavaliado pelo Cliente, junto com um Representante
do fabricante do pneu, e adaptado para o tipo de aplicagao do veiculo.

Vl:/clr'ey*

INSPEGAO DIARIA - Antes de dar Partida no Motor

A inspecdo diaria consiste de verificagcoes de responsabilidade do
Cliente/Condutor, que devem ser efetuadas sistematicamente antes de
iniciar a operacéo diaria do veiculo, para garantir a sua seguranca de
funcionamento e circulagao, verifique o nivel ARLA 32 no reservatorio.

& ATENCAO

Ao efetuar a inspe¢ao diaria, 0s procedimentos descritos neste manual
devem ser rigorosamente observados para evitar eventuais danos
materiais ou lesoes corporais.

0 plano de manutengao do veiculo ndo inclui os trabalhos de inspegéo
didria do veiculo.

* Verifique o nivel do dleo do motor.
« VVerifique o nivel do liquido de arrefecimento.
e Drene a dgua e impurezas acumuladas no pré-filtro.

« Verifique o nivel de ARLA 32.

@ IMPORTANTE

Este procedimento tem importancia vital para evitar a penetragdo de
agua na bomba de alta pressdo e eletroinjetores.
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* Verifique o estado e a tensdo da(s) correia(s) e mangueiras do motor.
« Verifique o nivel do fluido de acionamento da embreagem.

* Verifique a calibragem dos pneus.

« Verifique o nivel de combustivel: este procedimento deve ser adotado
no final de cada jornada para evitar que a umidade e vapor d’dgua do

volume vazio no tanque condense formando dgua.

* Inspecione 0s conjuntos mecanicos quanto a vazamentos de dleo,
fluido de embreagem, combustivel e dgua.

@ IMPORTANTE

Verifique as conexades elétricas dos sensores do motor em relagdo ao
seu aperto e estado.

* Verifique o funcionamento de todos os instrumentos e comandos do veiculo.

* Verifique o funcionamento dos farois, sinaleiras, luz de freio e da ré,
piscas direcionais, efc...

 Drene a agua dos reservatorios pneumaticos de freio, puxando as
valvulas de dreno para baixo.

* Ao arrancar, verifique logo a atuagao dos freios.

INSPEGAO SEMANAL

e impar para-brisa, vidros e espelhos retrovisores.

eLimpar os fardis e lanternas.

 Comprovar o funcionamento de trincos e fechaduras das portas.

« Verificar o nivel de fluido do sistema de acionamento da embreagem.
« Verificar o0 abastecimento do reservatdrio do lavador de para-brisa.

 Comprovar o funcionamento do limpador de para-brisa e verificar as
condices dos bragos de 3 e palhetas do limpador.

* Verificar o aperto das porcas de fixagéo das rodas.
» Calibrar os pneus, inclusive da roda sobressalente.

* Para os veiculos utilizados predominantemente em condigoes fora-
de-estrada, lubrificar as juntas universais das arvores de transmissao.

* Filtro de ar (acionar a valvula de descarga de po para desprender a
poeira acumulada).

» Estado e fixacdo dos cintos de seguranga.

* Inspecione por baixo do veiculo 0s componentes da suspensao e
diregdo, tomando providéncias imediatas em caso de necessidade.

Vl:/clr'ey*
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 PLANO DE MANUTENGAO PERIODICA PREVENTIVA |

0 servigo periodico de manutengao é condigao essencial para assegurar
ao veiculo uma vida util mais longa, nas melhores condiges de
funcionamento, rendimento e seguranga.

0 plano de manutengdo preventiva apresentado neste manual, indica 0s
pontos de manutengao e seus intervalos, os quais foram baseados nas
condigdes normais de uso.

A\ arengio:

A garantia so terd validade se efetuadas todas as revisées com a
respectiva assinatura e carimbo do Representante Volare executante
do servigo.

A PERIGO DE FERIMENTOS!
Antes da realizaggo dos trabalhos de manutencao, leia sempre o Manual
do Proprietario e realize em um representante Volare.

Mande sempre realizar os trabalhos de manutencdo nos intervalos
previstos. Caso contrdrio, isto pode causar avarias de funcionamento
ou falhas em eventuais sistemas de seguranga.

Deste modo, podera causar um acidente e provocar ferimentos em
VOCé ou em terceiros.

Vl:/clr'ey*
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[ MOTOR : CUMMINS ISF 3.8 L ]
Motor Verificar vazamentos (o (%) (%)
Compressor de Ar Verificar estado e fixagao (%) (%)
Vélvulas Regular folga (1° regulagem 240.000 km) (%) (%)

Bomba Alta Pressao

Bicos injetores

Conexoes elétricas do motor
Amortec.de Vibragoes (Damper)

Correias

Conexoes

Coxins de Fixagao

Isento de Manutengao Nota 1

Verificar e corrigir se necessario
Verificar o estado e fixagao

Verificar estado, tensao e alinhamento
da correia

Trocar

Verificar estado e reapertar se
necessario

Verificar estado e reapertar se
necessario

Toda vez que apresentar algum tipo de falha ou
problema, retirar e revisar em posto BOSCH.

) o
o o
o o
()
o o
) o
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% [ MOTOR : CUMMINS ISF 3.8 L - Continuacao
=]
w  Ventiador e Cubo Viscoso Verificar estado e fixagéo 00 (%)
2 Verificar folga do eixo e estado da o
5 carcaga
2 Turboalimentador Verificar torque de parafusos e porcas o o
@ da flange
2 Verificar passagem de 6leo (%)
= . "
,_52 Coletores admissao/escape Verificar torque de parafusos e porcas (%) (%)
Pecas e Parafusos Externos Verificar estado e reapertar se o o
¢ necessario
Verificar pontos amassados e corrigir () (%)
Cérter Trocar anel do bujo (%)
Verificar vazamentos e corrigir (%) (%)
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[ MOTOR : CUMMINS ISF 3.8 L- Continuacao ]
Filtro Oleo Lubrificante Trocar Nota 2 (%)
, B Verificar nivel e completar se necessério Nota 2 00 (%)
Oleo Lubrificante
Trocar Nota 2 (%)
("ALIMENTAGAO )
) Verificar vazamentos e respiro (%) (%)
Tanque de Combustivel
Drenar e lavar ()
Tubulagao combustivel Verificar vazamentos e fixagao (%) (%)
Conexdes e parafusos Verificar e reapertar se necessario (%) ()
Filtro de combust. secundario  Trocar elemento (%)
Trocar (%)
Filtro de Combustivel — A cada 2 abastecidas e impreterivelmente quando acender

a lampada indicadora do painel.
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[ ARREFECIMENTO
Mangueiras e conexdes  Verificar vazamento e reapertar se necessario (o Q%) (%)
Radiador Verificar o estado e vazamentos [ Q%) (%)

Vaso de Compensagao

Liquido de Arrefecimento

Verificar nivel do liquido e completar se
necessario

Trocar e reabastecer com mistura pré-diluida

Completar diariamente se necessario com mistura
Nota 3 previamente diluida de &gua + aditivo, na proporgao

indicada na nota.
Nota 3

o

("ADMISSAD

Elemento do Filtro de Ar

Tubos e mangueiras
Pés-arrefecedor de ar
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Trocar elemento primario

Trocar elemento secundario

Verificar o estado e fixagao
Verificar o estado e fixagao

A cada 20.000Km e sempre que a luz de aviso de restricao

acender no painel.

A cada 2 trocas do elemento primario ou anualmente e/ou

0 que ocorrer primeiro.

o
o
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| POS-TRATAMENTO

Filtro Suply Module

Trocar elemento filtrante

Nota 5

Anualmente ou a cada 150.000 km.

Verificar vazamento o (%)
Tanque de ARLA Limpar filtro Anualmente ou a cada 150.000 km.
[ FORNECIMENTO DE ENERGIA
Limpar e reapertar os terminais (%) (%)
Bateria
Verificar carregamento do alternador (%) (%)
Verificar o estado e fixagao () (%)
Alternador
Verificar conexdes elétricas (%) o

Vl:/clr'ey*

iy

Revisdes e Servicos de Manutengao ﬂ



Plano de Manutencao

( EMBREAGEM

Eixo do Garfo

Altura do pedal

Reservatorio Fluido da
Embreagem Hidraulica

Cilindro Mestre e auxiliar
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Lubrificar com graxa Nota 6
Verificar e corrigir se necessario

Verificar nivel e completar se

necessario

Substituir fluido do sistema Nota 7

Verificar regulagem, folga e vazamento

Lubrificar somente quando for efetuada a
manutencao do sistema de embreagem.

o o
© O O

Deve ser susbstituido a cada 12 meses ou
80.000km.

o o
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= [ PARTIDA

D

= o L

@ Verificar o estado e fixagao o o

On ) Verificar funcionamento e ruidos ao

'S Motor de Partida . (%) (%)

< acionar

Z] Verificar conexdes elétricas (%) (%)

D
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("CAMBIO )
Verificar nivel e completar se necessario Nota 8 (%) (%)
Caixa de CAmbio Verificar vazamentos e respiro do cambio o0 (%)
FSO 4505 C ) Trocar 6leo nos primeiros 40.000Km e ap6s a cada
Trocar o 0leo Nota 8 100.000 Km.
Verificar fixagao e estado dos coxins (%) o
Verificar vazamentos e respiro do cambio 00 (%)
: Trocar 6leo a cada 80.000Km ou 24 meses e/ou 0
Trocar o dleo Nota 4 o
Caixa de Cambio Automatica e o Nl L8
- ) L Trocar nos primeiros 20.000Km e ap6s a cada 50.000
Série 2000 e 3000 Trocar o filtro primario o
Km ou 24 meses e/ou 0 que ocorrer primeiro.
LCT2100/ T270
R e Trocar a cada 80.000Km ou 24 meses e/ou 0 que
ocorrer primeiro.
Verificar fixagao e estado dos coxins (%) o
. Verificar protetores de borracha dos cabos () (%)
Sistema de Cabos . -
Verificar engate de marchas e regular se necessario (%) (%)
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( FREIOS (ACIONAMENTO PNEUMATICO)

Ajustador Automatico Lubrificar com graxa Nota 10 ()

Suporte do Eixo Expansor Lubrificar com graxa Nota 10 (%)

Verificar estado e trocar se necessario Nota 11 (%) A cada 10.000 km e a cada revisao

Lonas de Freio

Verificar folga e ajustar se necessario (%) (%) (%)

Pedal de Freio Verificar folga e acionamento (%) (%)

Reservatorio de ar Drenar e verificar vazamentos 00 (%)

Tubulagoes e Conexdes Verificar estado, fixagao e vazamentos (%) (%)

Parafusos de Fixagao Reapertar (%) (%)

Filtro Secador de Ar Trocar Nota 12  Trocar a cada 60.000Km ou quando saturado.

Vl:/ar'ey*




Plano de Manutencao

§ wilEIIEIIEIIEIIEIIEIIEIIE
o [T1) = - - - - - - - -
SIEIBEISISIS1F1218 (3|4
- wiw  =e e (S |le &S |[e S
DESCRIGAO EHZIEIEIEEIRIEIEIE]E
lIEENZHEEIEIEIEIRIE:E
< L= | 5glls s © < < S || s
Ll lm oo o (X} (3} S o || o
a R 4 <T =T <C =< =T << <T
o
( FREIOS (ACIONAMENTO HIDRAULICO) )
Verificar nivel e completar se necessério ~ Nota13  © © (%)
Reservatorio do Fluido do Freio
Trocar fluido do sistema de freio Nota 13  Freio Trocar a cada 80.000 ou 12 meses.
Verificar estado e trocar se necessario Nota 14 (%) A cada 10.000 km e a cada revisao
Lonas de Freio .
Verificar folga e ajustar se necessario (%) A cada 10.000 km e a cada revisao
Pedal de Freio Verificar folga e acionamento (%) (%)
Isovac Verificar estado e estanqueidade [ M%) (%)
Tubulagoes, flexiveis e Conexdes  Verificar estado, fixagao e vazamentos (%) (%)
Parafusos de Fixagao Reapertar (%) (%)
Ajustador Desmontar e lubrificar Nota 15 (%)
Pastilha de freio Verificar estado e trocar se necessario (%) A cada 10.000 km e a cada revisao
Caliper (pinca de freio) Verificar estado, fixagao e vazamentos (%) (%)
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P [ EIXO DIANTEIRO

-

&% Pino-mestre Lubrificar Nota16 © (%)

O

=  Rodas Reapertar porcas () (%)

D

2 Ajustar folgas dos rolamentos (%) (%)

o  Gubos de Roda

3 Trocar graxa dos rolamentos Nota 17 (%)

(7]

= Verificar folgas nas mangas do eixo () (%)

oc Pontas de Eixo o o

Lubrificar
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( TRAGAO MERITOR
Verificar nivel e completar se necessario Nota 23 (%) (%)
Diferencial MERITOR ) Primeira troca: 20.000Km; Segundatroca: 100.000Km
MS 13113 Ui e Nota23 . an6s a cada 100.000Km.
Verificar vazamentos e respiro do eixo 00 (%)
Na troca dos rolamentos Nota24  Untar com graxa.
Rolamentos dos cubos
Ajustar folgas dos rolamentos (%) (%)
Porcas das rodas Reapertar (%) (%)
Juntas Universais-cardan Lubrificar Nota24 © (%)
Alinhamento do Eixo Verificar e corrigir se necessario (%) (%)
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Reapertar (seguir rigorosamente a

Grampos de Mola -
recomendacgao)
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Nota 20
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% ( SUSPENSAO (PNEUMATICA)

=]

¥ Bolsas Verificar altura (%) (%)

O

E Bragos Reatores Verificar fixacdo () (%)

(7]

@  Barra Estabilizadora Reapertar parafusos e porcas (%) (%)

(7]

m .

2 Sapatas de Apoio Reapertar parafusos e porcas (%) (%)

=

,_52 Amortecedores Verificar vazamentos e reapertar () (%)

Primeiro aperto: 1.000Km; Segundo aperto: 20.000Km e
apos a cada 20.000Km
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| SUSPENSAO (MECANICA) |
Reapertar (seguir rigorosamente a Primeiro aperto: 1.000Km; Segundo aperto:
Grampos de Mola recomendacao) Nota 20 20.000Km e ap6s a cada 20.000Km
Molas e Jumelos Verificar fixagao o (%)
Barra Estabilizadora Reapertar parafusos e porcas (%) (%)
Buchas Reapertar parafusos e porcas (%) (%)
Amortecedores Verificar vazamentos e reapertar Nota19 © (%)
Trava Pino da Mola Reapertar parafusos e porcas Nota 21 () (%)
Pino da Mola Lubrificar Nota22 ©
Abragadeira das molas Lubrificar Nota 22 (%)
Quinzenalmente. Dependendo do uso e/ou
Feixe de molas Lavar e lubrificar Nota 22 acumulo de poeira pode ser necessario realizar
semanalmente.
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P ( PNEUS
o«  Calibrar Conforme tabela de pressdo de pneus deste manual. Nota24 © 00
o = o = o o
S Rodizio Conforme orientagoes do item Rodas e Pneus deste manual No maximo a cada 10.000 km.
E Pneus Inspecéo visual do estado dos pneus (%) (%)
(7]
@ | DIREGAO
>
S Verificar com equipamento de alinhamento e o o
= corrigir se necessario. Verificar sempre que 0s
g:" Geometria pneus atingirem buracos muito grandes, meio-
fio, ou imediatamente ap6s notar qualquer o o
irregularidade no sistema de direcao, sob pena
de desgaste severo nos pneus.
Trocar 6leo Nota 23 (%)
Setor Direcao hidraulica e P L
L b Verificar nivel e completar se necessario Nota 23
reservatorio do dleo hidraulico P © ° o
Reapertar parafusos do sistema completo (%) (%)
Terminais e barra de diregao Verificar fixagoes, folga e estado dos terminais (%) (%)
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(" GERAL )
Verificar estado e fixagdo da tubulagdo (%) ()
Reapertar abragadeiras e suportes (%) (%)
Escapamento
Verificar estado e fixagdo dos coxins o o
Verificar vazamentos (juntas do coletor e emendas) (%) (%)
Abastecer o reservatorio dos esguichos de agua (%) (%) (%)
Para-brisa
Testar esquichos e palhetas (%) (%)
Espelhos Retrovisores  Verificar estado e fixagao (%) (%)
Far6is Verificar funcionamento e alinhamento (%) (%) (%)
Sinalizaco e lluminagao Verificar funcionamento de todo o sistema (%) (%) (%)
Buzina Verificar funcionamento (%) (%)
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[ GERAL - CONTINUAGAO
Verificar funcionamento e eficiéncia (%) (%)
Verificar estado, tenséo e alinhamento da correia (%) (%)
Verificar estado e fixagdo do compressor (%) (%)
Ar Condicionado
Verificar estado do condensador e evaporador Nota 25 Semanalmente e a cada revisao
Limpeza dos dutos Nota 26 Trimestralmente e a cada revisao
Reapertar fixagdes do compressor (%) (%)
Extintor de Incéndio Verificar estado e validade da carga (%) (%) (%)
Verificar estado e fixagdo de aterramentos (%) (%)
Chassi Verificar estado e fixagdo de tubulagdes em geral (%) ()
Verificar estado e fixacao de chicotes elétricos (%) (%)
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( GERAL - CONTINUAGAO )
Verificar funcionamento e desempenho do motor (%) ()
Verificar dirigibilidade (balanceamento, geometria) (%) (%)
Verificar comportamento da suspensao (%) (%)
Testar eficiéncia dos freios servigo/estacionamento (%) (%)
Verificar eficiéncia do freio-motor (%) (%)
Teste de Rodagem

Verificar funcionamento do engate das marchas (%) (%)
Verificar funcionamento das luzes-espia do painel (%) (%)
Verificar velocimetro e tacografo (%) (%)
Verificar tacometro e reldgios indicadores (%) (%)
Verificar existéncia de ruidos e/ou vibragoes (%) (%)
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= [GERAL - CONTINUAGAD
=]
§ Verificar cadigos de falhas e apagar memoria (%) (%)
5 Verificar velocidade méxima e ajustar se necessario (%) (%)
) Injecao Eletronica
: Verificar fixagao e conexdes elétricas da ECM (%) (%)
(<]
‘2 Verificar fixagao da central elétrica, relés e fusiveis (%) (%)
>
[
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Plano de Manutencao

PLANO DE MANUTENGAO PERIODICA PREVENTIVA
NOTAS - VOLARE ACCESS

@ IMPORTANTE

Para aplicagdes severas ou especiais efetuar as manutengéoes
na metade dos periodos indicados no Plano de Manutengao.
(Vide Tabela Condigées de Uso Severo ou Especiais).

n

Se 0 motor permanecer fora do uso por muito tempo, deve
se executar uma marcha-lenta de ensaio quinzenalmente, até
que sejam atingidas as respectivas temperaturas de uso.

Nunca executar sangria nos eletroinjetores com o motor em
funcionamento (perigo operacional).

1 ltens eletronicos BOSCH (sensores e atuadores) sdo isentos
de manutencao e verificados via ferramenta de diagnose
especificada com erros armazenados na memaria de falha.
Independente dos intervalos indicados entre as trocas de 6leo
lubrificante do motor, este deve ser trocado o mais tardar a cada 6
meses com mao de obra por conta do cliente.

Motor

2 Lubrificagao Volume (cérter ¢/ filtro de 0leo)
ISF 3.8
SAE 15W40 API CH - 4 :
12 litros

0 produto abaixo relacionado devera ser utilizado em regioes
onde 0 inverno € rigoroso na proporcao de 50% do volume total
do sistema de arrefecimento:

> HAVOLINE XLC
Trocar a cada 80.000 Km ou 1 (um) ano.

Para os demais casos devera ser utilizado o produto abaixo na
proporcgao de 10% do volume total do sistema de arrefecimento:

> HAVOLINE XLI GREEN
Trocar a cada 80.000 Km ou 1 (um) ano.

- Volume *
Liquido ISF 3.8
AGUA E ADITIVO 16 litros

0 produto deve ser obrigatoriamente diluido na proporgao acima
informada antes do abastecimento.

Observar os procedimentos de desageracao.

Oleo (Cambio Automatico) Volume *
CASTROL TRANSYND Carter 2” 17 litros
ou MOBIL DELVAC

SYSTHETIC ATF Carter 4” 19 litros

TROCAR ELEMENTO FILTRANTE A CADA 150.000km
Lubrificagéo

TEXACO STARPLEX MOLY MPGM 2
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10

11

12

13

14

15

Fluido da embreagem  Volume *

DOT 4 0,25 litros
0Oleo do cambio Volume *
80W90 GL 3/4 ou
Texaco Ursa Trans FSO 4505 C 4,6 litros
Sae 40

0 ajustador automatico do freio deve ser desmontado e
inpecionado a cada 60.000Km. Em condicGes severas realizar
a inspecao na metade do periodo indicado.

Lubrificacao.
TEXACO STARPLEX MOLY MPGM 2.
A cada troca de lonas de freio, trocar também o kits de molas.

Considerar situacao de saturado quando houver presenca de
agua e/ou 6leo nos orificios de saida do filtro secador.

Fluido Volume*

DOT 4 1,25 litros

Observar procedimentos de sangria.

A cada troca de lonas de freio, trocar também o kits de molas.
Lubrificagao.

TEXACO STARPLEX MOLY MPGM 2.

16

17

18

19

20

Os componentes deverao ser lubrificados a cada 10.000Km
e/ou a cada lavagem completa.Certificar-se que a graxa
expurgue das extremidades.

Lubrificagao
TEXACO STARPLEX MOLY MPGM 2
Lubrificagao
TEXACO STARPLEX MOLY MPGM 2
Oleo diferencial Volume

4,0 litros +
SAE 85W140 API M284 (200ml Sturaco)
S0 ! 4,0 litros +
+ Sturaco M286 (200ml Sturaco)
ltem Porca Torque Veiculo
Amortecedores a1 510 gikgim 13, 1.4, 1.5
Dianteiros
Amortecedores \i1510 gkgim 15
Traseiros

Porca Torque ¢/

ftem Spiralock Lubrificagdo

M14X1,510 19,5 kgf.m
M16X1,510 27 kgf.m
M18X1,510 35 kgf.m
52 kgf.m
62 kgf.m

Grampos de Mola

M22X1,510
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20

21

22

23

A cada intervencdo efetuada os grampos devem ser PRESSAO DOS PNEUS

obrigatoriamente torqueados nos primeiros 1.000Km rodados. PNEUS DIANTEIROS TRASEIROS

0 torque deve ser feito com as roscas isentas de danos ou "

sujeiras e devem estar lubrificadas. O aperto deve ser em “X° E;ggg Eggg 7 &? (I)(g/ilmz) 7 (;:? ?< P/Sélmz)

e para torques acima de 51kgf.m fazer em 3 etapas dividindo o ’ ’ ’ g

valor final por 3, conforme exemplo: 215/75R17,5 85 Pl 85 Pl

13) Aplicar 17 kgf.m e desapertar; 24 (Svaigg/glmz) (5'3%;(4'3)/;{“2)

2%) Aplicar 34 kgf.m e desapertar;

32) Aplicar 51 kgf.m. AR (7,38 Kg/em?) (7,38 Kg/em?)

Para maiores informag6es consulte o item “Suspensao 285/70R 19,5 100 PSI 100 PSI

Pneumatica” neste manual. FR 145/143 (7,03 Kg/em?) (7,03 Kg/cm?)

Trava do Pino 7,50” X 16” PARA 100 PSI 100 PSI

da Mola e U LOD0-750°X16" (7,03 Kg/em?) (7,03 Kg/em?)

Lubrificagao - GRAXA IPIRANGA IPIFLEX-2 A limpeza do filtro de retorno do ar localizado no corredor do veiculo

0s componentes deverao ser lubrificados a cada 5.000 km e a serpentina do condensador localizada na parte externa do veiculo,

e/ou a cada lavagem que remova a graxa da suspensao. 05 devera ser realizada pelo proprietario com uma periodicidade

Dependendo do uso podera surgir rangidos na suspensao semanal. A ndo realizagdo desses procedimentos se enquadra como

antes dos 5.000 km, desta forma aplicar graxa com uma negligéncia, cancelando a garantia, pois pode ocasionar danos internos

maior frequéncia. no compressor do ar condicionado e outros componentes do sistema.

Feixe de molas: lubrificar com graxas que possuam bissulfeto A limpeza dos dutos de ar devera ser executada com periodicidade

de molibdénio em sua composicao ou lubrificantes sintéticos trimestral, podendo este tempo ser reduzido, dependendo da

especificos para feixes de molas. %6 utilizagdo do sistema de ar condicionado, da quantidade de pessoas

Oleo direci . transportadas e da agressividade do meio onde o veiculo transita. Esta

eo direcao  Volume i . o . o .

impeza é de responsabilidade exclusiva do proprietario do veiculo, a

ATF Tipo A Linha Leve 1,7 litros este cabe todo o Gnus da qualidade do ar oferecido aos passageiros.
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Plano de Manutencgao

PLANO DE LUBRIFICAGAO E REAPERTO
PERIODICO PREVENTIVO

Os itens relacionados nas tabelas a sequir, referem-se aos pontos de
lubrificacéo e reapertos que deverao ser fielmente executados conforme
frequéncia indicada.

@ IMPORTANTE

A execugdo dos pontos de lubrificages e reapertos, asseguram ao
veiculo uma vida util mais longa e melhores condigdes de funcionamento,
rendimento e seguranga.

Confie os servigos de lubrificagdo e reapertos em um Representante
Volare.

0 torque dos parafusos e porcas dos principais itens estao indicados
na tabela de reapertos.

Quanto aos parafusos, porcas, bragadeiras e conexdes, nao relacionados

na tabela de reapertos, dever-se-a comprovar o seu firme assento e, se
necessario, reaperta-los a cada 6 meses.

Vl:/t:lr'ey*

@ IMPORTANTE

Os reapertos e lubrificagdes mencionadas e 0s sugeridos neste Plano,
referem-se & manutengao preventiva e ndo sdo cobertos pela garantia.
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( PLANO DE REAPERTO

—

ITENS PARA REAPERTOS

Assoalho de Aluminio

Conjunto do Limpador de Para-brisa
Engates dos Trincos

Mecanismo da Porta Pantograficas e Dobradica
Mecanismo da Portinhola
Mecanismo da Tomada de Ar
Poltronas e Porta-pacotes

Portas

Mecanismo de Acionamento da Porta
Parede de Separacao / Baladstres
Conexdes dos Cabos da Bateria
Grade Dianteira

[tinerario e Tapa-Sol

Para-choques

Os torques de reapertos dos itens acima, estao descritos na Tabela de Reapertos - Tabela 3, neste manual.

000000000000 0 O (o)

10.000 km

©0 00000000 (Em)

30.000 km

©000000 000 ami)

0000

50.000 km

0000000000000 O CHumm)

70.000 km

©0 00000000 ()

110.000 km

0000000000000 o Tk

90.000 km

©0 00000000 (mmm)

0000
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—

("PLANO DE LUBRIFICAGAO

'§,, ITENS PARA LUBRIFICACAO LUBRIFICANTE E ;E‘ ;E‘ ;E‘ S ;E‘ ;E‘ ;E‘ ;E‘ ;E‘ § g g
=
s Articulages da Poltrona do Condutor Oleo 0000000000000
S Conjunto do Limpador de Para-brisa Oleo O O (%] o o o o
§ Grade Dianteira Oleo O 0 0 0 0 o o
‘S Mecanismo da Porta Pantografica e Dobradica Oleo (%) (%) (%) o o o o
% Mecanismo da Portinhola Oleo O 0 0 0 o0 o o
@ Mecanismo de Acionamento da Porta Oleo O 0 0 0 o0 o o
'@ Miolo Fechadura externa Grafite O 0 0 0 o0 o o
E’ Trincos em geral, internos e externos Oleo O O (%] o o o o
Conexaes dos Cabos da Bateria Graxa (%) (%) o (% (%)
Corredica dos Vidros das Janelas Grafite (%) (#] (%) (%) (#)
Engate do Rebocador Graxa (%) (%) o (» (%)
Mecanismo da Tomada de Ar Oleo (%) (%) o (») (%)
Mecanismo das Poltronas do Salao Graxa (%) (%] (%) (%) (%)

As especificacoes dos lubrificantes da tabela acima, estao descritas na Tabela de Lubrificantes - Tabela 2, neste manual.
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Identificacao do Veiculo

| ESPECIFICAGOES ]

PONTOS DE IDENTIFICAGAO DO VOLARE
Plaqueta de Identificacao

A Plaqueta de Identificagao estd fixada na parte interna do Volare em
lugar visivel, proximo ao condutor, contendo os seguintes dados: Nimero
do Chassi, Modelo/Ano, Motor, Capacidade Méaxima do Eixo Dianteiro,
Capacidade Maxima do Eixo Traseiro, peso Bruto Total, Capacidade
Maxima de Tragao e Tara.

O
®Marcopolo |
neoocHassi )
MODELO/ANO [ ]
MOTOR [ ]
‘CAPACIDADE MAX. [ ] PESO BRUTO [ ]
EIXO DIANT. TOTAL
caacoRDEMAX. | canca ( )
EIXO TRAS. DE TRACAO
CAXIAS DO SUL - RS - BRASIL omgio [
5 R S sort.assoont 20 wa () 2

OBSERVAGAO

Ao solicitar qualquer informagao sobre o seu Volare, mencione sempre
0 numero do chassi (Citar 0s ltimos seis ndmeros).

Longarina do Chassi

0 namero do chassi esta localizado na longarina do lado direito, na
diregdo do eixo dianteiro, atras do filtro de ar.

E composto por um conjunto de algarismos e letras que combinados
constituem a identificagdo de cada veiculo, utilizado para fins de registro
e documentagao.

Namero da Carroceria
0 nimero da carroceria do seu Volare esta localizado nos seguintes pontos:

1- Coluna da Portinhola da Caixa da Bateria, na lateral esquerda do Volare.

Vl:/clr'ey*
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Identificacao do Veiculo

2- Na Estrutura do Painel, no lado esquerdo do Volante, abaixo do painel.

\WV/IENE-INumero Sequencial de Série -

9 3 P X X X X X X X X X X X
WMI DS VIS

Fabricante Informagoes Técnicas Construtivos Planta/Fabrica/Numero de Série
——

0 Nuamero V.I.N. esta localizado nos seguintes pontos: 2- Na Estrutura

2.1. Na Coluna do Capd, para acessa-lo: abra o capd e verifique na coluna abaixo
do engate do cap6.

1- Vidros laterais, para-brisa e vigia.

2.2. No Rodado Dianteiro: localizado acima do rodado dianteiro, no lado direito
na estrutura da carroceria.

2.3. Coluna da Porta, abaixo do revestimento lateral interno, no lado esquerdo
da entrada da porta.




Identificacao do Veiculo

Motor
A identificacéo do motor varia conforme o modelo do motor.

Nos veiculos modelo ACCESS a identificacao esta localizada na parte
superior do motor. Para vé-lo, abra a tampa traseira.

Vl:/ar'ey*
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Operacoes e Manutencoes do Volare -

Operacoes e Manutencées do Volare

| PAINEL VOLARE
IDENTIFICAQAO DO PAINEL VOLARE
01 02 03 04 05 06 06 01 07 08 01 09 01
» O e e
10 11 12 13 14 15 16

01 Difusores de Ar 05 Chave de Partida 09 Compartimento da Central Elétrica = 13 Comandos e Controles

02 Tomada 12V 06 Teclas do Painel 10 Chave Geral 14 Alavanca de Marchas

03 Indicadores do Painel 07 Comando do Ar Condicionado | 11 Freio de Estacionamento 15 Chave Seletora

04 Manopla de aberturado capd 08 Tacografo 12 Alavanca Multifuncoes 16 Maddulo Central Elétrica
G I B
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INDICADORES DO PAINEL

1- Luz do Sinalizador de Dire¢ao

‘ * Quando se liga o sinalizador de diregao, a luz verde
acusa que esse comando esta acionado através de sinal
intermitente. O funcionamento irregular desta luz indica

alguma irregularidade no sistema, pare e investigue a causa.

NOTA

Quando acionado o alerta as duas espias sinalizadoras de diregdo
piscardo ao mesmo tempo.

2 - Luz do Sistema de Freio

@ Esta luz, de cor vermelha, acende em duas situagoes:

1- Ao acionar o freio de estacionamento; e

2- Quando ocorrer falta de pressao pneumatica no sistema do freio.

Se esta luz vermelha do indicador do freio acender com o veiculo em movimento,
estacione o veiculo num local seguro e verifique 0 motivo da perda de pressao.

OBSERVAGAO

Ao acionar a chave de partida para a posi¢ao “3”, esta luz de aviso acende,
mas deve apagar logo apos retornar a chave para a posi¢do “2” (contato).

3- Luz do Nivel de Liquido do Freio e Embreagem

(@) Estaluzindica o nivel do liquido de freio e embreagem, se acesa
verifique o nivel no reservatorio, e complete se necessario.

4 - Luz de Pressao de Oleo do Motor

q&z A'luz de aviso da pressao do sistema de lubrificagao do motor

acende-se com a cor vermelha, quando é ligada a chave de
partida, porém paga-se logo ap6s a partida do motor.

Vl:/ar'ey*
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@ IMPORTANTE

Caso isto ndo ocorra ou acender-se durante o veiculo em movimento,
desligue-o imediatamente e verifique o0 motivo. Nao torne a ligar o motor
sem antes localizar e corrigir a falha.

5 - Luz de Aviso - Luz Alta acionada

—_— A luz azul, quando acessa, acusa que os fachos de luz alta
= D estdo ligados. Esta lampada deve servir de alerta. Ao cruzar
por veiculos, ndo utilize a luz alta, mude para baixa através
da alavanca multi-fungoes.

6- Luz de Delimitacéo (Lanterna)

:D Q: Esta luz acende ao acionar as lanternas do veiculo.

7- Luz do Farol Baixo

=

= D Esta Iuz acende quando o farol baixo for acionado.

-

8- Luz do Farol de Neblina

i ' Esta luz acende ao acionar o farol auxiliar de neblina.

Vl:/clr'ey*

9 - Luz de Carga Alternador/bateria

Ao ligar a chave de contato na primiera posicao, a luz
vermelha do indicador deve acender. Quando o motor
entrar em funcionamento, este indicador devera desligar-se
automaticamente e permanecer apagado enquanto o motor estiver em
funcionamento.

@ IMPORTANTE

Caso venha a acender durante o funcionamento do motor, pare
imediatamente e verifique a causa, pois este processo indica que a
bateria nao esta recebendo carga do alternador.

-+

10- Luz do Freio-Motor acionado - ( Veiculos ¢/ freio a ar)
Esta luz acende ao acionarmos o interruptor do freio-motor
11- Agua no Sistema de Combustivel

Se a luz de aviso acender, drene imediatamente a agua do
pré filtro. Esta agua deve ser drenada diariamente antes de
dar partida no motor.

12-Luz de Reserva do Combustivel.
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Quando a chave de partida é ligada na posigao “1”, a

lampada permanece acesa aproximadamente 03 segundos,

devendo apagar-se logo em seguida. Esta luz indica que o
nivel combustivel esta proximo do fim.

13 - Luz de Aviso do Nivel da Agua
Quando esta luz acende avisa que o nivel de agua esta
d abaixo do permitido e, portanto, deve ser completado
imediatamente. Veja o item “Sistema de Arrefecimento”.

@ IMPORTANTE

Verifique periodicamente as mangueiras e o radiador quanto a
vazamentos ou rachaduras.

14 - Luz de Aviso da Temperatura da Agua do Motor
Luz de aviso da temperatura da dgua do motor
Quando a chave de partida é ligada na posicéo “2”, a lampada

- L~ Permanece acesa aproximadamente 3 segundos, devendo
=== apagar-se logo em seguida.

Se acender durante o funcionamento normal, indica superaquecimento
do motor.

@ IMPORTANTE

Quando isto acontecer, ndo desligue imediatamente o motor; deixe-0
funcionando em marcha lenta durante alguns minutos, até que a
temperatura volte ao normal.

15 - Luz de Restricao do Filtro de Ar

Quando acender, indicara que o filtro de ar esta saturado
de poeira. Desligue o motor e troque o elemento primario
do filtro de ar.

OBSERVAGAO

Ao acionar a chave de partida para a posigao “3”, esta luz de aviso acende,
mas deve apagar logo apGs retornar a chave para a posi¢ao “2” (contato).

16 - Luz do Ar Condicionado

*

17 - Luz de Ajoelhamento

Esta luz acendera no momento que o ar condicionado do
veiculo for acionado.
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A luz de ajoelhameto acendera quando o interruptor de
ajoelhamento estiver pressionado.

v

NOTA

Néo movimente o veiculo quando o mesmo estiver ajoelhado, pois
podera haver contato entre as rodas e a carroceria. Para movimentar-se
desabilite o interruptor e aguarde o enchimento completo das bolsas
de ar da suspensao.

OBSERVAGAQ - Este item € opcional.

18 - Luz de Falha Genérica

Quando a chave de partida é ligada na posigao “1”7, a

lampada permanece acesa aproximadamente 3 segundos,

devendo apagar-se logo em seguida. Sempre que uma falha
leve aparecer no display a luz de falha genérica acendera no painel para
chamar a ateng@o do condutor. Vide o display para identificar a falha.

19 - Luz Stop Lamp
Quando a chave de partida € ligada na posigao “1”, alampada
A permanece acesa aproximadamente 3 segundos, devendo
apagar-se logo em seguida. Sempre que uma falha grave

Vl:/clr'ey*

acontecer, esta luz acenderd e o painel emitird bips de alerta.
20 - Luz da Reserva de Uréia

Quando a chave de partida é ligada na posicao “1”,
a lampada permanece acesa aproximadamente 03
segundos, devendo apagar-se logo em seguida. Esta luz
indica que o nivel de uréia no reservatorio esta abaixo de
12% do volume total.

21 - Luz de Falha do Sistema de Emissoes

Quando a chave de partida é ligada na posicao 17, a

lampada permanece acesa aproximadamente 03 segundos,

devendo apagar-se logo em seguida. Esta luz indica a
existencia de falhas no veiculo que esta elevando o indice de poluentes
emitidos pelo motor, estas falhas podem causar a despotencializagéo
do motor.

22 - Luz da Tracao 4x4

Esta luz indica que a tracao 4x4 foi acionada.

OBSERVAGAO - Este item é opcional.
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23 - Luz do Piloto Automatico/Pto

Indica que o interruptor do piloto automatico/pto, esta
pressionado.

24 - Tacometro

Seu veiculo esta equipado com tacometro
eletrnico que indica as rotagoes por minuto
do motor.

Fornece a base para orientagdo nas trocas de
marchas e mostra a faixa mais adequada de rpms
em que devem ocorrer.

|
Faixa Verde 1300 a 2000rpm
Faixa Amarela 2000 a 2600rpm
Tragos Vermelhos 2600 a 2800rpm
Faixa Vermelha 2800 a 3500rpm

Descricao das Faixas

« Faixa Branca: Faixa de baixa rotagao
* Faixa Verde: Consumo — Economia (ideal para o trabalho)
* Faixa Amarela: Faixa de maxima poténcia

« Tragos Vermelhos: Faixa de sobre giro tolerada. Usada para vencer
obstaculos (ultrapassagens e troca de marchas em subida).

» Faixa Vermelha: Faixa final — Nao operar nesta rotagao.

25 - Velocimetro

Indica a velocidade de deslocamento do veiculo
em quilémetros por hora (Km/h).

Para veiculos com tacografo o ajuste do
relogio é automaticamente. Para efetuar
o reset do oddémetro parcial, mantenha
pressionado o botdo de reset até que os
numeros comecem a piscar, apos isso, solte

Botdo Reset 0 botdo e pressione brevemente outra vez.

NOTA

Sempre que zerado o odémetro parcial as fungdes do computador de
bordo séo reiniciadas.

Vl:/clr'ey*
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26 - Indicador do Nivel de Combustivel

Este indicador mostra o nivel de combustivel
existente no tanque. Além das indicagoes de vazio
e cheio, o instrumento indica também V4, Y2 e % da
capacidade total de combustivel no tanque.

Quando o ponteiro atingir a faixa vermelha, o tanque
contém aproximadamente 10 (dez) litros de combustivel.

OBSERVACAO

Veja item “Capacidade do Tanque de Combustivel”, junto ao item
“Sistema de Alimentaggo”.

Para o funcionamento do indicador de combustivel, é necessario que a
chave de partida esteja na posigao “2”.

27 - Indicador de Temperatura do Motor

0 Indicador de Temperatura do Motor registra a
temperatura da agua do sistema de arrefecimento
do motor. Além das indicagoes de frio em baixo e
quente em cima, e possui uma faixa vermelha que
indica temperatura excessiva.
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Em condigdes normais de funcionamento, o ponteiro deve posicionar-se
em torno do centro da escala.

A\ arengio

Se o ponteiro aproximar-se da faixa vermelha, desligue o motor e examine
0 sistema de arrefecimento.

A CUIDADO

Com o motor superaquecido, nao introduza dgua fria no reservatorio
de expansdo antes que a temperatura volte a niveis normais. Apos,
abastecga o0 sistema com o motor em marcha lenta. A ndo-observancia
desta recomendagao, pode trincar o bloco ou cabegote.

28 - Display das Telas de Navegacao

0 display apresenta as varias telas de navegagao
do computador de bordo, bem como descrigoes
de falhas.

Para navegar de uma tela para outra do
display, pressione a tecla do computador
de bordo, localizada junto ao cluster.
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A tela padrao do display do Cluster apresenta:

Reldgio digital

NOTA

Para veiculos com caixa automatica a indicagéo
da marcha engatada aparece no canto esquerdo
da tela.

Nivel do Reservatorio de Uréia

NOTA

Quando a espia de Reserva de Uréia acender
significa que temos de 10% a 12% do volume total
do tanque, que é de 19 litros.

Trip: Informa a quilometragem parcial, desde o
(ltimo reset.

0DO: Informa a quilometragem total do veiculo.

Telas de Navegacao do Display

Freios:

24 :00

.
o 50 100

e 159.8,.
oo 021397

(@ A interface de Freios indica a pressao

pneumdtica ou Vacuo do Sistema de
Freio. Com o0 motor em funcionamento observe
esta tela para comprovar o funcionamento do
sistema de pressao.

Freios

Para veiculos com Sistema de Freios hidraulico a vacuo a interface
apresentara apenas uma barra indicando o vacudmetro. Para veiculos
com Sistema de Freios Pneumaticos a interface apresentara duas barras
indicando a pressao dos freios dianteiros e traseiros.

NOTA

Esta tela tem prioridade sobre as demais e ficard sempre visivel quando
houver baixa pressao no sistema de freios. Caso vocé selecione outra
tela, o display retornara automaticamente para tela de freios apés 60
segundos.

Vl:/clr'ey*
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Viagem /2

[ 24:00 O
—
o 50 100

Trip 159.8
obo 021397

Caso a tela apresente um sinal negativo
km a frente da quilometragem significa
que ja passou da hora de leva-lo para fazer a
manutencgao.

Viagem /2

83. Tk

A segunda barra da tela de Viagem indica a velocidade
média do veiculo contada apartir do ultimo reset do
odémetro parcial.

NOTA

Logo apds ligar a ignigdo, a solicitagdo de manutengao pisca por trés
vezes, indicando que existe uma manutengao pendente.

NOTA

0 sistena somente contabilizard para este cdlculo 0s dados da velocidade
do veiculo em movimento, ou seja 0S tempos de parada em viagem ndo
serdo considerados.

Vl:/ar'ey‘

Viagem 2/2;

74300 ®]

Trip 159.8

Atela Viagem 2/2 mostra o tempo em que o
veiculo permaneceu em movimento a partir
do Ultimo reset do odémetro particular.

obo 021397

Viagem 22

% 0002:10-

Consumo /2:

24:00 O

Trip 159.8,
obo 021397

Consumo 12

Inst. 0.0 Kms

& 7.9 wn

Atela Consumo /2 apresenta duas informagoes:

Inst. Mostra o consumo instantaneo em Kmy/I

Representa o consumo médio de combustivel
apartir do Gltimo o reset do odometro parcial kmy/I.

Consumo 2/2:

24:00 O
mp  159.8
500 021397""

Apresenta a quantidade de com-
bustivel necessaria para rodar 100 km
considerando o consumo médio calculado.

100Km
0DO

Consumo 22

12.6
74

o
)
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Falhas:

Esta tela indica as falhas que estao presentes
no veiculo.

NOTA

Esta tela tem prioridade sobre as demais e ficara
sempre visivel quando houverem falhas ativas.
Caso vocé selecione outra tela o display retornara
autornaticamente para tela de falhas apds 60 segundos.

NOTA

A autonomia indicada pelo computador de bordo dos produtos Volare,
utiliza como referéncia 0s pardmetros do tanque original que equipa o
veiculo.

Veiculo /2

Ii Representa a quantidade total de horas ] L
acumulada pelo motor em toda suavida atil. | Segue abaixo as descricoes de falhas representadas no cluster:

Espia de Adverténcia - A luz de adverténcia acendera

[ caso exista(m) falha(s) no sistema de gerenciamento.

Pare imediatamente e proceda a verificagao de avarias no
computador de bordo.

Veiculo 2/2:

_ S do motor tema eletronico de diagnostico I I e B0

e 159.8 representado pelo indicador de Falha Tp  159.8,
Cxo 2397 do Motor, possibilita informar sobre eventuais [ IS PAkL¥)

ammme | [©7] Voltimetro indica a tenséo da bateria. problemas no motor. Quando este indicador

7 Wy bor estiver aceso a unidade de controle aciona o

e sistema de autoprote¢do em poucos segundos.

Vl:/clr'ey‘
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Falhas
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0 sistema de autoprotegao faz que o motor reduza aos poucos sua
rotagdo buscando assim proteger os componentes. A redugao de rotagao
possui niveis de funcionamento controlados automaticamente para cada
caso apresentado.

Caso haja emérgencia no motor a espia da stop lamp acendera

para Ihe informar falha grave.

NOTA

Ao solicitar a assisténcia técnica \Volare, é importante que vocé fornega o
cadigo da falha obtido no display, conforme o procedimento descrito no
item cadigo de falhas. Isto é de fundamental importancia, pois permite
maior agilidade no atendimento.

{%

TCO!

Falha na Transmissao (Cambio Automatico) - Indica
problemas da transmissdo, podendo as marchas nao
serem liberadas, caso acenda durante uma operagao, indica
temperatura do 0leo acima dos limites permitido.

Falha Tacografo - Indica falta de disco diagrama ou falhas
funcionais do equipamento. Caso ocorra falhas funcionais
procure um distribuidor para resolver o problema.
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Caso haja falha no tacografo a espia de falha genérica acendera

para lhe informar falha leve.

(&

Temp Transmissao ( Automatica ) - Caso acenda durante
a operacdo indica temperatura do dleo acima dos limites
permitidos.

Falha Sinal Instrumento - Indica ausencia de sinal para 0s
relogios do painel, quando ocorrer procure um representante
Volare.

Caso haja falha sinal de instr. a espia de falha genérica acendera

para lhe informar falha leve.

Falha Comunicacao - Indica problemas de comunicagao entre
os diferentes modulos do sistema, quando ocorrer procure um
representante Volare.

Caso haja falha na comunicagao a espia de falha genérica acendera

para Ihe informar falha leve.

S

Marcha Inibida ( Automética ) - Indica uma condicao de
marcha nao recomendada, nos seguintes casos:
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« Troca de marchas de “N” para “R” ou de “N” para “D”’, com motor
acima de 900 rpm.

* Troca de marchas de “D” para “R” com o veiculo em movimento.
Manut. Transmissao ( Automatica ) - Indica que a
transmissao automatica necessita de manutengao na caixa
automatica do veiculo podendo ser troca de 0leo, troca de

filtro ou manutengoes gerais. Caso ocorra procure imediatamente um
representante Volare.

/

A rotina faz com que:

Manutengao - O cluster possui a fungdo de manutengao
programada. Para isso o simbolo de manutengéo acende
no display.

1) Durante o periodo de manutencao (que compreende 1.000 km antes
da manutengdo programada no plano de manutengao até o momento da
execucgdo da manutengao em um Representante Volare.

2) Apds o periodo da manutengao programada, conforme o plano de
manutencao periodica preventiva, somente no caso da manutencéo
nao ter sido realizada, ou seja, ap6s 1.000 km acima da quilometragem
prevista.

A cada 60 segundos o display exibe o simbolo da chave de manutengao
e mantém ele por 3 segundos, apos retorna para a tela que exibia
anteriormente.

No momento que a manutengao é efetuada, o técnico autorizado deve
desativar o simbolo e este deixa de ser exibido, so voltando a aparecer
quando chegar a hora da préxima manutengao.

NOTA

Ao sair de fabrica, o simbolo de manutengao no display permanece
aceso até que seja feita a inspegao de pré-entrega por um Representante
Volare.

Cadigo de Falhas:

Esta tela indica numéricamente as falhas
que estao ativas no veiculo, para acessar
esta tela, mantenha o botdo do computador
de bordo pressionado por 10 seg. Uma vez
nesta tela, pressionando brevemente o botao
do computador de bordo, pode-se alternar as
diferentes falhas presentes.

[___24:00 O |

Trip 159.

obo 02139

Codigos de Falha

N: 00/00

ECU: 00
SPN: 00000
FMI: 00

oC: 00

8
7 Km

Vl:/clr'ey*
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NOTA

Para acessar esta tela o veiculo deve obrigatoriamente estar parado.
A indicagao da falha expressa nesta tela serve apenas como indicativo
auxiliar para soluggo do problema. A Volare orienta que o representante
Seja procurado para a correta avaliagao do veiculo.

29 - Tacdgrafo

Com este dispositivo obtém-se um prospecto da velocidade do veiculo em
fungé@o do tempo, essas informagoes sao visualizadas através da saida
de dados em impressao de fita diagrama, néo utilizando mais o disco.

O0BSERVAGAO

Para maiores informagées consulte o manual deste produto, que
acompanha o veiculo.

Vl:/t:lr'ey*

SENSOR DE INCENDIO

0 carro possui sensor de incéndio no compartimento do motor. Quando
acionado ativa sinalizagdo e alarme no painel, indicando a possibilidade de
inicio de incéndio, pois dispara quando o motor estiver com a temperatura
acima de 200°C.
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TECLAS DO PAINEL

Simbologia das Teclas do Painel

g
7N
=

= O H B &8O

Y
A

3

lluminagao motorista

Freio-motor

Ventilador

Lavador do para-brisa

Limpador do para-brisa

Temporizador do limpador
do para-brisa

Numeragao de poltrona

Luzes de delimitagao

lluminagao noturna (salao)

g
<

A
O

i

Campainha

sirene marcha a ré

Alimentagao das
tomadas 110V

lluminagao leitura

Luz de Posicao / farol

Farol de posicao

Farol de neblina

Farol luz baixa

lluminagdo itinerario

W

S R=
=N=<

@

A

Defroster(desembagador)

Sinalizador rotativo

Insuflador/exaustor

Pisca alerta

Operacéo das Teclas

/

)\)

~—7 /| Posicao 1
L Desconectado E

[
—

i{ Ar condicionado

Sinal 6tico de parada
do motorista

|
m Calefagao

Geladeira

Posigéo 2
1° Estagio

Posicao 3
20 Estagio

Posicdo 1 — Na posigdo 1 os comandos estarao desligados;

Posicédo 2 — Na posigdo 2 os comandos serdo acionados parcialmente,
ou seja, neste estagio, as fungdes estardo com funcionamento restrito
a uma das fases.

Posigao 3 — Na posicao 3 os comandos serdo totalmente acionados, ou
seja, as fungoes ligadas a estas teclas estardo com funcionamento pleno.
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INTERRUPTORES

Interruptor do Pisca-Alerta

Pressionando a tecla do pisca-alerta, acendem-se todos 0s
piscas direcionais do veiculo e para desliga-lo, pressione
novamente.

& ATENGAO

As luzes de adverténcia devem ser acionadas somente em caso de
emergéncia com o veiculo parado, para alertar 0s outros motoristas.

Interruptor dos Farois e Luzes Sinalizadoras

0O interruptor das luzes do farol e sinalizadoras possui trés posigoes:

a) Acendem-se o0s farois dianteiros em luz baixa.

b) Fardis e sinaleiras desligadas;

c) Acendem-se as luzes do painel de instrumentos, sinaleiras
traseiras, dianteiras e delimitadoras;

1H—-a

Celt

1 —j~c

partida é girada para a posi¢do “2”.

Interruptor dos Farois de Neblina

0 interruptor dos fardis de neblina possui duas posigoes:

—-.a

&

I ——b

a) Para cima, a tecla estd desligada;
b) Pressionando para baixo, os fardis de neblina se acendem.

Freio-motor

A utilizagao do freio-motor é indicada, tanto para frenagens
prolongadas em longos declives como para desaceleragao em
trafego normal. Quanto mais reduzida for a marcha engatada,
maior serd a eficiéncia do freio-motor.

A correta utilizagao do freio-motor ndo causa prejuizos ao motor e permite
uma maior vida atil aos componentes do sistema de freio. Em longos
declives, a utilizagdo sistematica do freio-motor poupa o freio de servigo,
assegurando sua total eficiéncia em caso de eventuais emergéncias.

Para acionar ou desacionar o freio-motor basta atuar o interruptor.

OBSERVACAO

A iluminagao interna das teclas ocorre quando a chave de contato e

Vl:/clr'ey*

@ IMPORTANTE

Sempre que pisar no pedal do acelerador ou no pedal da embreagem, 0
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freio-motor deixard de atuar, voltando a funcionar tdo logo que 0s pedais

Habilita Acelerador Manual

E

A tecla habilita acelerador manual serve para permitir ou
bloquear o uso da tecla “acelerador manual”.

Acelerador Manual

A tecla do acelerador manual possibilita o ajuste progressivo da
rotagao do motor. Ela somente é habilitada no instante em que a
tecla que habilita o acelerador manual é ativada e permite o ajuste
da rotagao em qualquer valor dentro da faixa de operagdo do motor.

B

Piloto Automatico

Para usar a fungdo piloto automatico o veiculo deve estar a uma
velocidade superior a 40 km/h, com o “freio motor” desabilitado.

Pressione a tecla que habilita o acelerador manual e logo ap6s o interruptor
do acelerador manual para cima ou para baixo, este procedimento fara
com que o veiculo grave a velocidade atual e a mantenha em regime de
operagao, possibilitando a condugéo do veiculo sem a necessidade da
utilizacdo do pedal do acelerador.

Nos modelos Volare W8, W9 e WL, uma vez que a funcdo estiver ativa,
use o interruptor do acelerador manual para diminuir a velocidade em 2
km/h se pressionado para baixo.

Ao pressionar o pedal da embreagem ou do freio a fungéo sera
desabilitada, podendo ser retomada com um toque (para cima ou para
baixo) no interruptor do acelerador manual, retomando a velocidade
programada anteriormente.

CHAVE DE PARTIDA

A chave de partida possui 3 posigoes:

1- Desligado
2- Gircuito Ligado
3- Partida do Motor

Nunca girar a chave de contato para a posi¢do desligada com o veiculo
em movimento, pois poderia ocorrer o travamento.

Vl:/clr'ey*
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OBSERVAGAO

Seu veiculo esta equipado com um inibidor de partida (sensor de neutro),
ou seja, com o veiculo engrenado este componente ndo permite a partica
do motor do veiculo.

BOTAO DE PARTIDA/PARADA

Localizado no lado direito do compar-
timento do motor.

Permite o acionamento do motor com a
tampa aberta e com a chave de partida
ligada na posigao “ignigdo” (2-circuito
ligado)” e com a alavanca de marchas
em neutro.

CHAVE GERAL

A chave geral esta localizada abaixo do painel, no
lado esquerdo do condutor; em caso de emergéncia
ou seguranca, imobiliza o veiculo desligando todos
0s equipamentos elétricos, com excegao do radio,
tacdgrafo e portas.

~
Vl:/t:lr'ey*

Alguns veiculos poderdo estar equipados com
chave geral eletromagnética, a qual se localiza
na parede lateral, ao lado esquerdo do banco do
condutor.

Sua tecla de acionamento possui uma trava de
seguranca (em vermelho) que deve ser movida para
destravar a tecla no momento de ligar ou desligar
a chave geral.

OBSERVAGAO

Ao desligar o motor, aguarde pelo menos 2 minutos antes de desligar a
chave geral. Este procedimento é necessario para o correto funcionamento
do sistema de pos-tratamento do motor.

@ IMPORTANTE

Desligue sempre a chave geral quando precisar fazer qualquer reparo na parte
elétrica e também se o veiculo necessitar ficar parado por longos periodos.

A ATENQ/] 0: Em caso de pane elétrica a mesma deverd ser desligada.
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COMANDO DO DESEMBAGADOR

A tecla de ventilacéo esté localizada no console, no lado direito do
posto do condutor, junto as teclas do painel, possui trés velocidades
de ar natural, aciona o defrdster e é responsavel pela saida de ar para o
para-brisa e para os difusores de ar do painel.

1
ig , ,
Tecla de Tecla do
ventilagao evaporador
Q_ZD Para ligar o ar quente, acione a tecla do defroster - ar quente.

Para-brisa

0 comando do desembagador distribui o ar uniformemente na regiao do
para-brisa promovendo a aeragao do mesmo, através do acionamento
da chave de ventilagéo.

T2

AT ~2tT2

Difusores de Ar do Painel

Os difusores de ar estdo localizados no
painel, sdo acionados através da chave de
ventilacdo e permitem o direcionamento
de ar para o posto do condutor e auxiliam
através de suas aletas.

Vl:/ar'ey*
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Limpeza do Filtro de Ar do Defréster

Recomendamos efetuar periodicamente a limpeza do filtro de ar do
defroster, localizado dentro do painel.

Procedimento:

1 - Retire os acabamentos do painel central (dois na parte superior e
dois na parte inferior).

s a

o Acabamentos Superiores

o Acabamentos Inferiores
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2 - Retire os parafusos (06 (seis) parafusos) com uma chave de fenda
Philips.

- -
R -
-

-

3 - Desloque para frente o painel central.
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4 - Desconecte 0s dutos de ar.

-~

6 - Limpe o filtro e posteriormente lave-o com agua limpa.

7 - Ap6s a secagem da tela, recolocar o filtro de ar.

Operacoes e Manutencgées do Volare E
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8 - Conecte 0s dutos de ar.

9 - Encaixe o painel central, coloque 0s parafusos e 0s acabamentos.

Vl:/clr'ey*

COMANDO DO AR CONDICIONADO

Esta localizado junto ao painel, indica e controla a temperatura e a
ventilagéo interna do veiculo.

01 07

02
03

04
05

Descritivo de Fungoes

1. Display para visualizagao de temperatura ambiente atual e informativo
de erros.

2. Luz de status, indica se uma fungao estd ativa (Luz de status vermelha
= fungdo ativa).

3. Botdo “liga/desliga” do painel de controle.
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4. Botao “Auto” aciona 0 modo automatico.

5. Botdo “AC” liga/desliga o sistema de ar condicionado.
6. Botéo de velocidade do ventilador.

7. Display de velocidade do ventilador.

8. Botdes de ajuste da temperatura ambiente desejada.

9. Botdo de Ar-condicionado/recirculagao do ar, seleciona entre
recirculagao de ar e ar-condicionado.

10. Botdo vazio, sem fungao.

NOTA

Os botées 9 e 10 somente estardo presentes no controlador quando o
aparelho do ar condicionado for equipado com renovagao de ar e/ou
calefagdo/aquecimento.

OBSERVAGAO

Para maiores informagées e instrugoes, consulte o manual do ar
condicionado que acompanha o veiculo.

@ IMPORTANTE

0 ar condicionado é calibrado pelo fabricante do aparelho para que
trabalhe em uma temperatura ambiente confortavel aos passageiros
e condutor. Caso haja a necessidade de alterar a temperatura, tenha
em mdo o manual do ar condicionado para executar oS devidos
procedimentos ou procure um representante mais proximo.

Acionamento do ar refrigerado (Com ar condicionado)
11

o © Em®

1 1
Comando de acionamento do ar
condicionado e difusores de ar

Tecla do
evaporador

Tecla de
ventilagao

Nos modelos Volare o Defroster com Ar Condicionado para o condutor,
localiza-se junto ao painel e permite o direcionamento do ar para o
condutor e auxiliar (opcional).

Acionamento

1- Ligue o sistema de ar condicionado do veiculo;
2- Acione a tecla do evaporador junto ao painel;
3- Acione a tecla de ventilagao de controle de velocidade de ar junto ao painel.

Vl:/ar'ey*
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SISTEMA DE SOM
Radio, CD e DVD Player

0 radio e/ou o CD player, quando solicitados, estao localizados junto
ao painel.

NOTA

O fio terra da antena esta localizado junto a grade do auto falante, no
lado esquerdo da cobertura do teto, no posto do condutor.

Funcionamento do Radio

20000

1. Botao POWER: Pressione para Ligar/Desligar o aparelho.

2. Botao VOL/SEL: Gire para ajustar o volume. Pressione repetidamente
para selecionar um dos ajustes de audio.

0BS: 0 ajuste de BASS e TREBLE estao disponiveis somente quando
a Equalizagéo EQ USER estiver selecionada. Quando estiver no Modo
Rédio, o aparelho apresentard as opgoes de ajuste Stereo/Mono e DX/Loc.

3. Botao Mode: Pressione para selecionar a fonte disponivel (Radio,
Auxiliar, USB ou SD Card).

4. Botao DISP: Pressione para exibir o reldgio. Pressione por 3 segundos
para ajustar o reldgio. Em seguida gire o botdo VOL/SEL para ajustar a
hora. Para ajustar os minutos pressione o botao VOL/SEL e em seguida
gire o0 botdo rotativo novamente.

5. Display do aparelho

6. Botao Reset: Pressione para retornar as configuracées de fabrica.
Utilize um objeto com ponta fina para realizar este procedimento.

7. Botao BAND:

Radio: Pressione para selecionar a Banda: FM1, FM2, FM3, AM1 ou
AM2. USB ou SD Card: Pressione para visualizar as informagoes ID3Tag
(quando disponiveis no arquivo).
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8/9. Botao SEEK +/-:

Radio: Pressione para sintonizar automaticamente a proxima emissora
de radio ou mantenha pressionado por 2 segundos para sintonizar a
emissora de radio manualmente. Apds o display exibir “Manual”, pressione
repetidamente o Botdo SEEK+/- para sintonizar a emissora desejada.
USB ou SD Card: Pressione para selecionar a faixa desejada. Mantenha
pressionado para avangar ou retroceder a faixa que esté sendo reproduzido
no momento.

10. Botao AMS:

Radio: Mantenha pressionado para memorizar automaticamente 6
emissoras de radio na Banda atual. Pressione para sintonizar durante 10
segundos cada uma das 6 emissoras de radio memorizadas.

USB ou SD Card.: Pressione para iniciar a busca pelo nimero da faixa.
Ap6s o display exibir “TRK SCH”, gire o botdo VOL/SEL para inserir 0
primeiro digito da faixa. Aguarde 3 segundos e insira 0 segundo digito
(girando o botao VOL/SEL). Caso a faixa desejada tenha o terceiro digito,
guarde mais 3 segundos e repita a operagdo. Apés completar o namero
da faixa desejada, pressione o botao VOL/SEL para iniciar a reprodugao.

11. Botao n°1/ PLAY PAUSE:

Radio: Pressione para sintonizar a emissora de radio memorizada na
posi¢ao n°1 ou mantenha pressionado para memorizar a emissora de
radio atual na posigao n°1.

USB ou SD Card: Pressione para ativar o Pause ou Play.

12. Botao n°2/ INT:

Radio: Pressione para sintonizar a emissora de radio memorizada na
posicao n°2 ou mantenha pressionado para memorizar a emissora de
radio atual na posi¢ao n°2.

USB ou SD Card: Pressione para ativar/desativar a funcao INTRO
(reproducao das faixas por 10 segundos).

13. Botdo n°3/ RPT:

Radio: Pressione para sintonizar a emissora de radio memorizada na
posi¢do n°3 ou mantenha pressionado para memorizar a emissora de
radio atual na posigao n°3.

USB ou SD Card: Pressione para ativar/desativar a fungdo REPEAT ALL
(repetir todas as faixas) ou REPEAT ONE (repetir a faixa atual).

14. Botdo n°4/ RDM:

Radio: Pressione para sintonizar a emissora de radio memorizada na
posi¢ao n°4 ou mantenha pressionado para memorizar a emissora de
radio atual na posicao n°4.

USB ou SD Card: Pressione para ativar/desativar a fungdo RANDOM
(reproduzir aleatoriamente as faixas).

15. Botao n°5/ -10:

Radio: Pressione para sintonizar a emissora de radio memorizada na
posigao n°5 ou mantenha pressionado para memorizar a emissora de
radio atual na posicao n°5.

USB ou SD Card: Pressione para avangar 10 faixas.

Vl:/aﬁey*
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16. Botao n°6/ +10:

Radio: Pressione para sintonizar a emissora de radio memorizada na
posicao n°6 ou mantenha pressionado para memorizar a emissora de
radio atual na posigao n°6.

USB ou SD Card: Pressione para retroceder 10 faixas.

17. Botdao MUTE: Pressione para ativar/desativar a funcao mute.

18. Entrada USB

19. Entrada SD Card

20. Entrada AUX

21. Botao SCAN:

Radio: Pressione para sintonizar durante 10 segundos cada uma das

emissoras de radio disponiveis na regiao.

22. Botao LOUD: Pressione para ativar/desativar a funcao Loudness
(reforgo do grave e agudo).

23. Botao EQ: Pressione para selecionar um tipo de equalizagao: POP
ROCK, CLASSIC, FLAT ou EQ USER. Ao selecionar EQ USER, o controle
BASS e TREBLE estardo disponiveis para ajuste através do botao VOL/
SEL.

Vl:/clr'ey*

Monitores/TV/Video/DVD

Monitor da Camera de Ré

Painel frontal

1. Sensor de controle remoto

— 2. Liga/desliga
3. Entrada de 4udio/video
4. Indicador da distancia estimada
‘|:' © ateé o obstaculo
Poa
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Camera de ré

Cémera de ré\

OBSERVAGAO

Para instrugées de operagdo, consulte o manual do fabricante que
acompanha o veiculo.

A disténcia estimada até o obstaculo” é mostrada na parte superior do
monitor de ré, no posto do condutor, e 0 aviso sonoro é emitido por um
Buzzer, instalado sob o painel.

OBSERVAGAO

0 sistema auxiliar de estacionamento funciona como uma ajuda, mas
ndo exime o condutor do seu dever de prudéncia durante as manobras
de estacionamento.

SISTEMA DE SENSORES DE ESTACIONAMENTO

Seu veiculo esta equipado com um sistema auxiliar de estacionamento
composto por sensores de estacionamento instalados na traseira do
veiculo.

OBSERVAGAO

Para garantir um funcionamento eficaz, mantenha o0s sensores limpos
de sujidade, neve ou gelo. Nao utilize objetos duros ou afiados auxiliar
na limpeza, de forma a ndo danificar a membrana do sensor.

Vl:/clr'ey*
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CENTRAL ELETRICA
A central elétrica esta localizada proximo ao posto do condutor, junto ao

painel, para acessa-la remova a tampa do painel.

Tampa do compartimento
da central elétrica

A central elétrica contém todos os relés e fusiveis que compoem o
sistema elétrico, e ainda contém conectores e chicote elétrico.

& ATENGAO

Néo utilizar este compartimento para o transporte de objetos, pois podera
causar danos ao sistema elétrico.

@ IMPORTANTE

Ao lavar o veiculo internamente ndo jogue agua nos equipamentos
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elétricos, principalmente na central elétrica, pois danos causados sdo
irreparaveis e ndo passiveis de garantia.

Substituicéo de Fusiveis

A capacidade dos fusiveis esta relacionada com sua cor, a saber:

CORES DOS FUSIVEIS
COREES AMPERAGEM

Marron 5
Bege 7,5
Vermelho 10
Azul 15
Amarelo 20
Branco 25
Verde 30 J

@ IMPORTANTE

Antes de substituir um fusivel, desligue o interruptor do respectivo
circuito.
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Um fusivel queimado é visualmente identificado pelo seu filamento
interno partido.

0 fusivel s6 deve ser trocado ap6s descoberta a causa da sua queima
(sobre-carga, curto-circuito, etc...) e por outro original de igual
capacidade.

Substituicao das Lampadas

Ao substituir uma lampada, desligue o interruptor do respectivo circuito.

Evite tocar no bulbo da lampada com as maos. Suor ou gordura nos
dedos causardo manchas, ao evaporar, poderao embagar a lente.

Lampadas que tenham sido manchadas podem ser limpas com um pano
que ndo solte fios, embebido em alcool.

As lampadas de substituicdo devem ter as mesmas caracteristicas e
capacidades da lampada avariada.

ALAVANCA MULTI-FUNGOES

6

A alavanca multi-fungdes estd localizada no lado esquerdo do condutor,
possui 0s controles de sinalizagao, iluminagéo e limpador de para-brisa,
incorporados em uma mesma alavanca.

Movimento Giratorio

Este movimento proporciona o acionamento do limpador de para-brisa.
Posigéo A — Limpador desligado

Posigéo B- Limpador com movimento intermitente

Posicao C — Limpador com movimento lento

Vl:/aﬁey*
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Posic¢ao D — Limpador com movimento rapido
Deslocamento da Alavanca

Este movimento aciona os piscas direcionais, a luz alta e o lampejo
dos farois.

1- Lampejo dos fardis

2- Luz alta

3- Pisca para a direita

4- Pisca para a esquerda

Botao e Deslocamento do Manipulo

5- Apertando este botdo, aciona-se a buzina

6- Deslocando o manipulo em direco ao volante, aciona-se o lavador
do para-brisas.
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ALAVANCA DE MARCHAS

A alavanca de marchas possui 5 marchas a frente (todas sincronizadas)
e 1 aré. As posigoes da alavanca sao mostradas a seguir:

Consulte sobre 0 uso correto da caixa de cambio.

ACCESS

OBSERVACAO

Seu veiculo esta equipado com um inibidor de partida (Sensor de neutro),
ou Seja, com o veiculo engrenado este componente nao permite a partida
do motor do veiculo.
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FREIO DE ESTACIONAMENTO

Sempre que estacionar o veiculo, aplique o freio de estacionamento.

Freio de Estacionamento

0 freio de estacionamento esté loca-
lizado no lado esquerdo do condutor,
junto ao painel. Para acionar o freio

-— de estacionamento, puxe a alavanca
para baixo até o final do curso, e para
desaplicar o freio de estacionamento,
retorne a alavanca a posicao inicial.

COMANDOS E CONTROLES

Volante de Direcao

0 sistema de diregao do Volare é do tipo hidraulica-hidrostatica,
proporcionando leveza no acionamento e menor desgaste fisico.

Volante Escanoteavel

0 Volare possui volante com regulagens de altura.

/

Pedal da Embreagem

A embreagem € acionada hidraulicamente, proporcionando leveza e
suavidade.

Acelerador
Ao acionar o pedal, é enviado um sinal elétrico para 0 modulo de

controle, que atua no sentido de ajustar a dosagem de combustivel
enviada aos injetores e, portanto, a aceleragao.

Vl:/clr'ey*
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@ IMPORTANTE

Evite variagOes bruscas e desnecessarias na rotagao do motor.

Ao dar partida no motor, ndo acione o pedal do acelerador.

Freio — Volare ACCESS

Este veiculo esta equipado com freio S CAM a tambor nas rodas dianteiras
e traseiras. O freio & acionado a ar, 0 que assegura suave acao dos freios
com o minimo esforgo.

Vl:/clr'ey*
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| POSTO DO CONDUTOR

ITINERARIO
Itinerario Eletrénico
Veja 0 manual do itinerdrio eletronico que acompanha o veiculo.
POLTRONA DO CONDUTOR

0 assento do condutor possui multiplas
regulagens para proporcionar ao condutor
conforto e seguranga.

Permite a regulagem do assento do

condutor para os lados, para frente e
para tras.

O0BSERVAGAO

0s veiculos sao equipados com as regulagens do assento do condutor
conforme solicitagdo no ato da compra.

A regulagem do encosto do assento podera ser feita através da alavanca

localizada no lado direito ou esquerdo do condutor através da manopla
de acabamento (conforme a solicitagéo).

A altura do assento do condutor € regulada através do acionamento da
alavanca, no lado direito da poltrona, abaixo do assento.

@ IMPORTANTE

Efetuar limpeza periodica a cada 10.000 Km.

Utilizar jato de ar comprimido ou pincel e 6leo SAE 20W40 para lubrificar
as articulagoes do banco.

Néo utilizar agua ou produtos quimicos que possam danificar as
propriedades do banco.

& ATENCAO

Por razdes de seguranga o banco do motorista devera se ajustado
somente com o veiculo parado.

@ IMPORTANTE

Recomendamos que seja feita uma verificagdo dos parafusos de fixagcao
uma vez por ano.

Vl:/clr'ey*

—_
(=}
[$a]

Operacoes e Manutencoes do Volare



—_
o
(o2]

Operacoes e Manutencoes do Volare

Operacoes e Manutencées do Volare

NOTA

0 cinto de seguranga do posto do condutor possui regulagem de altura
Jjunto & coluna lateral da poltrona.

Regulagens da Poltrona do Condutor - Volare ACCESS

o_/
/ 7

@ Alavanca de Regulagem do Encosto - Para acionamento da alavanca
puxe a alavanca para cima, empurre com as costas até a posicao
desejada, ento, solte a alavanca.

@ e © - Regulagem de altura e inclinacéo - Puxar a alavanca para

cima e ajustar o assento na posigdo de altura e inclinagao forgando/
aliviando a parte traseira/frontal do assento.

Vl:/t:lr'ey*

@ Manopla de Regulagem de Peso - A oscilagao do banco é ajustada
através desta manopla de acordo com o peso do ocupante, para ajustar
basta seguir a posicao das setas da manopla.

(+) deixa a base mais dura;
(-) deixa a base mais macia.

OBSERVAGAO

Esta manopla pode ser fornecida na parte frontal ou lateral.

© Ajuste de deslocamento longitudinal - Acionar a alavanca no sentido
Vertical, e a0 mesmo tempo, deslocar o banco para a posi¢ao desejada
e soltar a alavanca.

© Ajuste de deslocamento lateral - Acionar a alavanca no sentido
lateral, e a0 mesmo tempo, deslocar o banco. Utilizado apenas para
entrada e saida do posto de trabalho. Retornar a posicdo original
(conforme ilustracéo) antes de colocar o veiculo em movimento.

OBSERVAGAO

Para outros modelos de poltronas verificar informagoes de regulagem
anexas nas mesmas.
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EXTINTOR DE INCENDIO

Leia as instrugGes do fabricante contidas
no aparelho, pois pode variar conforme o
fabricante do mesmo.

Funcionara satisfatoriamente, se o ponteiro

do mandmetro se encontrar acima ou dentro

da faixa verde (faixa de operagao).

Trocar o extintor ou a carga a cada 12 meses em postos autorizados
da marca.

IDENTIFICAGAO LOTAGAO MAXIMA PERMITIDA

Esta localizada proximo ao condutor a identificagéo da lotagdo maxima
permitida para o seu Volare.

SANEFA (Opcional)

OBSERVAGAO

Redobre a atengdo quando regular a sanefa com o veiculo em

movimento.

Para abrir, puxe para
baixo pelo centro

Para fechar, l
puxe o cordao

Vl:/ar'ey*
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("SALAO DE PASSAGEIROS _ )
POLTRONA ESCOLAR

CINTOS DE SEGURANGA

Os cintos de seguranca corretamente colocados mantém os ocupantes
numa posicao correta e reduzem significativamente a energia cinética.

Os ocupantes que usam corretamente o cinto de seguranga, beneficiam-

se em grande medida, pelo fato de a energia cinética ser absorvida de
uma forma otimizada por eles.

@ IMPORTANTE

Antes de empreender qualquer viagem, devera ser colocado o cinto de
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seguranga. Esta medida aplica-se para todos os passageiros, condutor,
auxiliar...

A eficacia de protegdo maxima dos cintos so é atingida com a sua
correta colocagao.

Como Colocar Corretamente o Cinto de Seguranga
Cintos Automaticos de Trés Pontos
Antes de colocar o cinto de seguranga, comece por ajustar o hanco

(quando esta opgdo o tiver). Quando puxados lentamente, estes cintos
permitem uma total liberdade de movimentos.

Operacao

Para colocar, puxar o cinto
pela lingueta do fecho, com
movimento lento e uniforme,
passando por cima do torax
e da bacia.

Introduzir a lingueta na
respectiva recepgao junto do
banco, até ouvir o ruido de

4 encaixe (clique caracteristico).
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@ IMPORTANTE

A lingueta do fecho s6 pode ser introduzida no respectivo encaixe
pertencente a esse lugar, caso contrario, a eficacia da protegao podera
ficar comprometida.

0 cinto devera passar por cima do meio do ombro, nunca por cima do
pescogo, ficando bem cingido ao corpo. Junto a bacia, o cinto devera
estar sempre bem esticado. Se necessario, reaperté-lo um pouco. E
necessario prestar sempre atengao ao correto assentamento dos cintos
de seguranga. Um cinto de seguranca incorretamente colocado poderd
dar origem a lesdes num acidente.

Para retirar o Cinto de Trés Pontos

— Pressione a tecla vermelha na
recepgdo do fecho. A lingueta
solta-se pelo efeito de uma mola.
Reduzir a lingueta, com a mao, até
0 seu lugar, para que o enrolador
automatico recolha o cinto mais
facilmente.

Cinto Automatico Dois Pontos

Os fechos destes cintos funcionam como nos cintos de trés pontos.

Por razao de seguranca, o cinto
abdominal deve estar sempre
introduzido no respectivo fecho,
quando néo for utilizado.

b

0 cinto abdominal deverd passar sobre a regiao pélvica e nao sobre
0 abdémen, ficando bem cingido ao corpo. Se necessdrio, reaperte a
faixa do cinto.

Para Encurtar o Cinto

Basta puxa-lo pela extremidade livre. O excesso de comprimento deve
ser preso pelo cursor de plastico.

Para Alargar o Cinto

==
< A Manter a lingueta em angulo reto em
' relagdo a faixa do cinto e puxa-lo até
P s esta ficar com o comprimento desejado.
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@ IMPORTANTE

0 uso do cinto de seguranca é obrigatério. Cabe ao condutor instruir 0s
passageiros sobre a obrigatoriedade do uso do cinto de seguranga e suas conse-
quéncias pela inobservancia das instruges preventivas para o uso do mesmo.

Cinto Quatro Pontos

CADEIRA DE RODAS
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As poltronas reservadas a portadores
de nesces-sidades especiais ou mo-
bilidade reduzida, com encosto na cor
amarela, estao equipadas com cintos
de quatro pontos.

0 veiculo esta equipado com uma
cadeira de rodas, que estd localizada de
acordo com cada modelo de veiculo.

POLTRONAS DE FIXAGAO RAPIDA

Quando o veiculo nao tiver, dentre
0S seus estudantes transportados,
estudantes com deficiéncia, o
cliente pode optar pela instalagéo
o de uma poltrona de rapida fixagao e
desafixacdo. Esta poltrona especial,
devera ser adquirida e instala através
da Rede de Representantes Volare.

Quando for realizada a montagem da poltrona, deve-se substituir 0s
parafusos (1) do assoalho, retirando os mesmos com a utilizagao de
uma chave de fenda.

Para fixar os parafusos (2) que vem fixados na parte interna do pé,
utilize chave ou ferramenta com cachimbo n° 17 aplicando o torque
recomendado(46 Nm).

Para fixar os parafusos M8 (3) que vem fixados na lateral, utilize chave
ou ferramenta com cachimbo n°13 aplicando o torque recomendado(23
Nm).

Apos fixada a poltrona, os parafusos (1) do assoalho devem ser fixados
nas buchas internas do pé da poltrona.
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Torque de
aperto: 23N.m

Para garantir o torque de aperto, recomendamos a utilizagdo de
ferramentas pneumaticas.

TOMADA DE AR NATURAL

Equipado com duas tomadas de ar natural para renovagéo no interior

do saldo, localizados no teto, proporciona constantemente renovagao
de ar no interior do veiculo. Mantenha os difusores abertos, e feche-os

somente em caso de frio.

Aberta, possibilita a constante renovacéo de ar no saldo. E acionada
girando 0 manipulo no sentido horario até as aletas serem liberadas.

Fechada, interrompe a entrada de ar no salao.

Aberta

EXAUSTOR

Q

Fechada Entrada de ar pelo teto,

parte externa do veiculo.

0 veiculo esta equipado com um insuflador
na parte central do teto, quando acionado,
possibilita a renovacéo do ar, puxando o
mesmo para o interior do veiculo.

Vl:/ar'ey*
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TOMADA DE AR

Equipado com umatomada de ar conjugada com a saida de emergéncia,
esta localizada na area central do teto com acesso pela area interna do

veiculo.

Atomada de ar apresenta 4 (quatro) posicées de utilizagao, possibilitando
a renovacao e/ou ventilagao de ar no salao.

Ventilagao/renovagao

' Ty

I

 —
[ dl |

/

< Frente do carro

Ventilagao

'S

]

Tomada de ar
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I

Totalmente aberta

Renovagao

*
—

Saida de ar \ \

SAIDAS DE EMERGENCIA
Mecanismo de Emergéncia
Para Abrir:

1- Rompa o lacre;

2- Empurre a alavanca para a
frente;

3- Empurre a tampa para cima.

‘o

etalhe da abertura da saida de emergéncia

%@ Empurre
' para cima

Posigo " E
totalmente ——p>
aberta [ ‘

I
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Para rearma-la:

1- Com a tampa (1) totalmente aberta, posicione-a sobre 0s suportes
de encaixe (2);

2- Puxe a alavanca (3) e encaixe a tampa;

3- Certifique-se que a tampa encaixou no suporte, empurrando-a,
simulando sua abertura.

Recoloque o Lacre
0 lacre do dispositivo contém informag0es com respeito a sua operagao.

Recomendamos testar a saida de emergéncia a cada 6 (seis) meses
para comprovar o seu perfeito funcionamento.

Procure orientar seus passageiros dos procedimentos de emergéncia
a cada viagem.

Martelo de Emergéncia
1- Retire o lacre (capa);

2- Segure 0 martelo pela ex-
tremidade do cabo e bata com a
parte pontiaguda para quebrar o
vidro, na extremidade da janela.

Mecanismo de Emergéncia nas Janelas

0 Volare esta equipado com saidas de emergéncia junto
as janelas do salao. Em caso de emergéncia, puxe as duas
alavancas (1) e empurre a janela usando ambas as maos.
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| VOLARE EXTERNO

ESPELHOS RETROVISORES

0 Volare Escolar esta equipado com dois espelhos retrovisores externos
convexos bi-partidos (nas laterais direita e esquerda) e trés auxiliares (um na
ateral direita e dois na frente do veiculo), para facilitar a operagéo do veiculo.

Os espelhos retrovisores podem ser manuais ou elétricos (opcional).

NOTA

Em alguns modelos para atender determinadas normas de transito e ou
quando solicitado no ato da compra 0s espelhos poderdo ser planos
na parte superior.

Vl:/clr'ey*

A carenagem do espelho retrovisor é fixa e desnuca para frente (fig.1)
e para tras (fig.2), facilitando o estacionamento em garagens estreitas,
mobilidade em via movimentada, etc....

Regulagem do Espelho Retrovisor

A regulagem dos espelhos retrovisores manuais é diretamente na lente
do espelho.

Pontos de regulagem dos espelhos:
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FERRAMENTAS DE BORDO
Acompanham o Volare as ferramentas:

 Macaco hidrdulico,

« Tridngulo de seguranga;

* Chave de roda;

* Pino de engate dianteiro (para reboque do Volare);

A caixa de ferramentas esta localizada na traseira do veiculo, no lado
esquerdo, junto ao tanque de ARLA.

A PERIGO DE ACIDENTE!

Antes de utilizar o macaco, calgar pelo menos uma das rodas do veiculo
em ambos 0s sentidos de movimento para evitar o deslocamento
acidental do veiculo.

0 macaco fornecido com o veiculo possui capacidade para suportar
com seguranga o peso unilateral de um eixo do veiculo durante uma
eventual froca de roda. Se for necessario manter o veiculo suspenso
por um periodo prolongado, utilizar cavaletes adequados para sustentar
0 veiculo.

A utilizagdo do macaco é recomendada em locais nivelados. Se for
absolutamente necessario utilizar o macaco em locais inclinados ou
de piso muito irregular, colocar calgos adequados sob o0 macaco para
manté-lo em posigao vertical.

Para sua total seguranga, ndo entrar sob o veiculo enquanto sustentado
apenas pelo macaco, pois uma eventual queda do veiculo poderia
resultar em acidente fatal ou com graves lesées corporais.

Utilizar somente macacos em bom estado de conservagdo. Se 0 macaco
do seu veiculo apresentar vazamentos de 6leo, perda de agdo ou corrosao
acentuada na haste de sustentagdo, providenciar imediatamente a sua
substituigao por outro macaco de mesma capacidade.
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Operacoes e Manutencées do Volare

PORTAS

Sistema de Abertura e Fechamento das Portas
Acionamento da porta pela grade dianteira

Botéo de
acionamento

t 4

Abre Fecha

Acionamento da porta por tecla

[]

Atecla de acionamento da porta esta localizada junto as teclas
do painel, no lado esquerdo do condutor, quando acionado abre
a porta e possui retorno automatico.

Acionamento da portas por valvula

f Avélvula de acionamento da porta esta localizada
‘ junto ao painel, no lado esquerdo do condutor,
quando acionada para cima, abre a porta, e para

baixo, fecha a porta.

Vl:/clr'ey*

OBSERVAGAO

Manter sempre drenado 0s reservatérios de ar para evitar falhas no
sistema pneumatico.

Mecanismo de Emergéncia

A vélvula de emergéncia interna
esta localizada junto a porta.

A vélvula de emergéncia externa
esta localizada na frente do vei-
culo, dentro do capo dianteiro.
Acionamento:

1- Puxe a valvula para aliviar a pressao no circuito;

2- Force a abertura da porta com as maos.

@ IMPORTANTE

Para que a porta volte a funcionar pressione a vélvula novamente, mas
certifique-se que a valvula de acionamento interno, junto ao painel, esteja
na posicao de aberto.
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ILUMINAGT\O EXTERNA
NOTA
0 Volare possui iluminagdo externa mista: componentes com Led e
Lampadas. Alguns itens variam (Led ou ldmpada) conforme o modelo do veiculo

e devem ser determinados no ato da compra.

OBSERVAGAO

Confie sempre 0s servigos de manutengao a um Representante Volare

1.1 Lanterna Traseira
1. Componentes com Led

1.1 Lanternas traseiras

1.2 Delimitadoras do teto — dianteira e traseira
1.3 Luzes laterais — pisca e posigao

2. Componentes com Lampada

2.1 Farol principal e farol auxiliar de neblina

2.2 Luzes laterais — pisca e posicao
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Operacoes e Manutencées do Volare

A lanterna traseira possui 3 (trés) funcoes, sendo:

1. Luz de Freio e Posigao;
2. Luz Indicadora de Diregao;
3. Luz de Ré.

10—

20—

30—

OBSERVAGAO

Para a substituigao do conjunto eletrénico, é necessdria a remogao da
Sinaleira.

Conlfie este servigo a um representante Volare.

Vl:/t:lr'ey*

1.2 Delimitadoras do Teto — Dianteira

Detalhe da Delimitadora

1.2 Delimitadoras do Teto — Traseira
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1.3 Luzes Laterais — Pisca e Posicao

2.1 Farol Principal e Farol Auxiliar de Neblina
0 farol possui 4 (quatro) fungdes, sendo:
1. Farol baixo;
2. Farol alto;
3. Luz Indicadora de Diregao;
04 03 02 01
4. Luz de Posicao (lanterna).
A lente externa é produzida com material plastico de alta resisténcia a

impactos, porém deve-se tomar alguns cuidados durante a limpeza para
evitar riscos e danos no farol.

NOTA

Para garantir maior durabilidade do seu farol atente para as instrugoes
contidas neste manual.

Farol auxiliar para neblina

REGULAGENS DOS FAROIS

A regulagem dos farois é uma operagdo simples e muito importante
para sua seguranga, de outros condutores, dos passageiros, pedestres
e até para o seu veiculo.

* Ao realizar a troca dos seus farois é essencial que vocé providencie
a sua regulagem;
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Operacoes e Manutencées do Volare

» Esta regulagem deve ser realizada manualmente através de manoplas
localizados na parte traseira do farol (vide figura 4 e 5).

* Os parafusos indicados com a letra “V” indicam regulagem “VERTICAL".
Girando-se o parafuso no sentido horario o facho de luz ira subir e
girando-se no sentido anti-horario o facho de luz ird descer.

* Os parafusos indicados com a letra “H” indicam regulagem
“HORIZONTAL". Girando-se o parafuso no sentido hordrio o facho de
luz ird para a esquerda e girando-se no sentido anti-horario o facho de
luz ird para a direita.

3.1 - Regulagem do Farol Lado Esquerdo
Fig.4

Ajuste vertical Ajuste vertical

do farol alto _¢ do farol baixo_¢ (.\

Anti-horario
Horario

Ajuste horizontal
do farol alto

Ajuste horizontal
do farol baixo

3.2 - Regulagem do Farol Lado Direito

Fig.5
Ajuste vertical
do farol baixo

Ajuste vertical

l_ do farol alto

¥

Anti-horario
Horario

Ajuste horizontal
do farol baixo

Ajuste horizontal
do farol alto

3.3 - Regulagem do Farol Baixo e Alto - Ajuste Vertical
* Farol Baixo - Com o Veiculo posicionado de frente a uma parede

distante a 10 metros ajustar a altura do facho de luz horizontal 10 cm
abaixo da linha de centro do farol.

Linha de centro do farol

' T10cem

10m
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« Farol Alto - Utilizar o mesmo procedimento, porém tomando-se como
base o centro do facho de luz.

3.3 - Regulagem do Farol Baixo e Alto - Ajuste Horizontal

* Farol Alto - Com o Veiculo posicionado de frente a uma parede
distante a 10 metros ajustar a altura do facho de luz alta de tal forma
que o centro do facho de luz fique posicionado entre o facho horizon tal
e inclinado. (Vide figura acima).

@ IMPORTANTE

Recomendamos a substitui¢ao dos farais, quando os refletores estiverem
azulados, amarelados, apresentando soltura da metalizagao.

Ao substituir as lampadas, certifique-se de utilizar a lampada
correspondente a tensdo do veiculo, devendo a poténcia ser conforme
a tabela que segue:

APLICACAO ) 12V [ 24V | MODELO |
Farol Baixo 55W 70W H7

Farol Alto 55W 70W H1

Luz de Direcao 21W 21W PY21W

Recomendamos sempre a utilizagédo de ldmpadas conceituadas no
mercado (ex.: GE, Philips, Osram).

@ IMPORTANTE

A utilizag&o de lampadas de mé qualidade pode causar danos ao veiculo, se
utilizado com poténcias diferentes da tabela acima, ofuscamento a veiculos
que se aproximam no sentido contrario e até perda da eficiéncia da iluminagéo.

A\ arengio

Ao substituir uma lémpada, desligue o interruptor do respectivo circuito.

Substituicao das Lampadas dos Fardis

* Passo 1: Retirar os protetores (A) de borracha;

* Passo 2: Solte 0s conectores elétricos da lampada;

Vl:/clr'ey*

—_
nN
—_

Operacoes e Manutencoes do Volare



—_
nN
N

Operacoes e Manutencoes do Volare

Operacoes e Manutencées do Volare

* Passo 3: Libere a mola (B) e retire a lampada do alojamento;

* Passo 4: Insira a nova lampada, certificando-se da sua correta posigao
de montagem e posicione a mola para fixar a lampada.

* Passo 5: Goloque os protetores de borrachas, certificando-se da sua
correta posigao de montagem.

* Atentar ao tipo de lampada a ser utilizada!

Montagem dos Protetores de Borracha

e Ao recolocar 0s prote-
tores de borracha deve-se
certificar da sua perfeita
instalagdo, para evitar
entrada de impurezas no
interior do farol;

* Pressionar a borracha até encostar com a carcaca.
e Limpar apenas com esponja ou pano limpos;

« NAO utilizar esponja de aco, escovas de cerdas duras, materiais
asperos ou sujos com areia ou terra;

« Utilizar apenas agua e sabao neutro (lente). NAO utilizar
substéncias a base de alcool, alvejantes, solventes ou qualquer
outro produto com abrasivos, pois podem danificar os materiais
plasticos das lentes;

* Nuncatoque nas areas “espelhadas”, pois pode-se causar manchas
devido a existéncia de gordura, suor, acidez, ja existentes naturalmente
nas maos e a performance dos dispositivos de iluminagdo serao
prejudicadas.

Verifique periodicamente o estado das lampadas e troque-as sempre
que estiverem com a luz fraca;

Recomendamos, nédo jogar agua com pressao (c/ aparelho de alta
pressao) na parte traseira, onde se encontram as lampadas e 0s
protetores de borracha. Caso seja inevitavel, proteger os protetores
de borracha, soquetes e respiros (ex.: com um plastico) para evitar a
entrada de agua indesejada no interior dos dispositivos.
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TAMPAS EXTERNAS, PORTINHOLAS E PORTAS
Portinhola Traseira

Para abrir a portinhola traseira, insira a chave no miolo da fechadura, gire e
retire a chave, pressione o miolo da fechadura com o dedo e abra a portinhola.

Miolo da
fechadura

Fechaduras das Portas

Miolos das
fechaduras
A das portas

Abertura da Tampa Frontal

Para abrir a tampa frontal do Volare puxe a tampa para cima (fig 01),
pegue o suporte (fig 02) e engate o suporte no ponto de fixagdo (fig 03).

Fig.1 Fig.2 Fig.3

Compartimento das Baterias

As baterias estao localizadas na frente do veiculo.
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Operacoes e Manutencées do Volare

REBOCADOR

No caso de avaria ou pane do veiculo, em que faga necessario reboca-lo,
proceder da seguinte forma:

1- Apanhe o rebocador na caixa de ferramentas;

2- Introduza a parte rosqueada do rebocador no furo, aparafusando-a
ao veiculo;

3- Acople o meio do reboque (cambao). Coloque o pino de fixagao e
fixe-0 com o gancho de seguranga que esta preso a corrente.

& ATENCAO!

Verifique com atengédo o aperto aa rosca do rebocador e o perfeito acoplamento
da mesma no suporte.

Local de fixagao
do rebocador na
frente do veiculo.

Local de fixagao
do rebocador
na traseira do
veiculo.

Tomada elétrica e
pneumatica para
rebocamento.
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Instrugdes para rebocamento do veiculo

@ IMPORTANTE

0 procedimento de rebocamento, além de obedecer as recomendagoes
técnicas, deve atender as exigéncias legais vigentes estipuladas pela
legislacao de transito do local. A responsabilidade pela operagdo sera
sempre do condutor do veiculo rebocado.

1- Caso o veiculo estiver atolado, puxe-o de maneira suave (sem trancos)
e sempre na direcao longitudinal do veiculo, ou seja, sem aplicar esforgos
laterais. Isto podera danificar o chassi.

2- Nunca ultrapasse 40 km/h durante o rebocamento.
3- Se possivel, mantenha o motor em funcionamento durante este procedimento

para assegurar a correta lubrificagdo do cdmbio. Mantenha a direcao hidraulica
funcionando e mantenha a pressurizagao do sistema de freio.

OBSERVAGAO

Se o motor estiver impossibilitado de funcionar, realize o seguinte
procedimento:

1- Desaplique mecanicamente o freio de estacionamento;

2- Desconecte a drvore-cardan junto ao diferencial, caso a distancia percorrida
Seja maior que 10 km. Isto evita o giro de eixos e engrenagens da transmiss&o;

3- A diregdo funciona mesmo sem o motor, porém o esforgo serd maior;

4- Para rebocar um veiculo com problemas na caixa de cdmbio (mecanica ou
automndtica), é obrigatdria a desconexdo da drvore-cardan junto ao diferencial.

5- No caso de diferencial danificado, remova 0s Semi-eixos (pontas de eixo)
@as rodas.

Carros Equipados com Transmissao Automatica

@ IMPORTANTE

Antes de rebocar o veiculo desconecte o cardan na entrada do diferencial.

A ndo observéancia desta recomendagdo poderd provocar Sérios danos
a transmissao.

NOTA

Este veiculo ndo esta homologado para o uso de
reboque, pois ndo possui as caracteristicas necessarias
para esta finalidade. Para maiores informages consulte
um representante Volare.
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LIMPADOR DE PARA-BRISA

Comprovar regularmente o funcionamento do limpador de para-brisa. Se
as laminas do limpador estiverem gastas, deformadas ou danificadas,
substitui-las.

Manter o reservatdrio de agua do lavador de para-brisa sempre
abastecido. Para maior eficiéncia na limpeza do para-brisa, adicionar
um pouco de detergente doméstico a agua do reservatorio.

Detalhe do acesso ao mecanismo
pela tampa dianteira

Detalhe do reservatorio de agua

Detalhe da tampa do acesso ao
mecanismo pelo painel do veiculo

| CONSERVAGAO DO VOLARE ]

CONSERVAGAO INTERNA

Remover manchas do assoalho ou do revestimento interno com um pano
Umido e detergente ou sabao neutro.

Para a limpeza do estofamento e porta-pacotes com revestimento em
plastico ou tecido, utilizar agua e sabdo neutro. Nunca empregue produtos
derivados de petroleo nesta limpeza.

Somente em casos de remover chicletes do estofamento ou carpetes,
raspar e apos limpar com benzina ou querosene, em seguida utilizar
agua e sabao neutro.

Limpar o restante do interior do veiculo com um pano amido e aspirador
de pd, e ndo usar esguicho d’agua.

@ IMPORTANTE

Em hipotese alguma lave seu Volare internamente com agua corrente
e/ou esquicho d’dgua, isso podera danificar 0s componentes, e estes
nao serdo passivos de garantia.
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PROCEDIMENTOS PARA LIMPEZA EM TECIDOS POLIESTER
DESCRICAO ) PRODUTO DE LIMPEZA MODO DE USAR

J( PRODUTO )

Graxa

Oleos

Café
Ketchup

Tinta de Caneta

Wisky

Benzina
Detergente 1/20
Amonia 1/3
Vinagre 1/3
Benzina
Detergente 1/20
Amonia 1/3
Vinagre 1/3
Detergente 1/20
Vinagre 1/3
Amonia

Alcool Isopropilico
Benzina
Detergente 1/20
Amonia 1/3
Vinagre 1/3

Esfregar até sair a mancha

Lavar os residuos com Esponja

Passar de leve
Passar de leve

Esfregar até sair a mancha
Lavar os residuos com Esponja

Passar de leve
Passar de leve

Lavar os residuos com Esponja

Passar de leve
Passar de leve

Esfregar até sair a mancha

Passar de leve

Lavar os residuos com Esponja

Passar de leve

Passar de leve
.

Solvente

Emulgador
Neutralizador
Eliminador de Odores
Solvente

Emulgador
Neutralizador
Eliminador de Odores
Emulgador
Eliminador de Odores
Neutralizador
Solvente

Solvente

Emulgador
Neutralizador
Eliminador de Odores
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PROCEDIMENTOS PARA LIMPEZA EM TECIDOS POLIESTER!- Continuacao
DESCRICAO J( PRODUTO DE LIMPEZA MODO DE USAR

)(PRODUTO )

Molho Salsa

Molho de Soja

Sal Saturado

Calda de Chocolate

Detergente 1/20
Amonia 1/3
Vinagre 1/3
Detergente 1/20
Amonia 1/3
Benzina
Detergente 1/20
Amonia 1/3
Detergente 1/20

Lavar os residuos com Esponja
Passar de leve
Passar de leve
Lavar os residuos com Esponja
Passar de leve
Passar de leve
Lavar os residuos com Esponja
Passar de leve

Lavar os residuos com Esponja
.

Emulgador
Neutralizador
Eliminador de Odores
Emulgador
Neutralizador
Solvente

Emulgador
Neutralizador

Emulgador
T

O0BSERVAGAO

Tecidos 100% poliéster, podem ser limpos com equipamentos a vapor.
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CONSERVA(}T\O EXTERNA
Use esponja ou panos macios e limpos, sabao neutro e dgua em abundancia.

Faca a limpeza a sombra, e se necessario lavar o motor, certifique-se
que 0 mesmo esteja frio.

Para remover impurezas da parte inferior do veiculo, utilize 4gua quente
e sabdo neutro.

Recomenda-se aplicacdo de cera com silicone ou similar a cada trés
meses. Se, durante a lavagem, observar que a dgua nao se acumula
em gotas na pintura, o veiculo podera ser encerado ap6s a secagem.

E recomendado utilizar um detergente neutro, biodegradével com alto
poder de espuma, com tensoativos e silicone. O uso de silicone em sua
formulagao, devido a capacidade de refletir luz, seus fluidos produzem
maior brilho & superficie, formando uma pelicula que protege a pintura,
abaixa a tensdo superficial dos processos de limpeza, aumentando o
umedecimento da superficie, proporcionando mais interagao entre 0s
agentes de limpeza e a superficie que esta polida, suavizando a pelicula
de polimento que removem 0s riscos de manchas.

Manchas e Respingos

Pode aparecer manchas na pintura, nos farois e para-brisa, sendo dificil
removeé-las com uma simples lavagem com agua.

Quando se tratar de manchas causadas por insetos ou resinas vegetais,
podem ser retiradas com o auxilio de 4gua morna e sabdo neutro.

Os respingos de asfalto podem ser facilmente removidos com um
polidor & base de silicone, cuja aplicagao deve ser ministrada conforme
instrucoes do fabricante do produto.

Nunca empregue polidores a base de silicone para a limpeza dos vidros,
pois nao existem meios eficazes de eliminar manchas provocadas nos
mesmos por esse produto.

Polimento da Pintura

0 polimento torna-se necessario quando a pintura adquire mau aspecto,
sendo dificil obter-se um bom brilho com uma lavagem apenas. A
aplicagdao de um polidor a base de silicone, além de proporcionar um
brilho satisfatorio, forma uma pelicula protetora de cera a superficie da
pintura.

Faga a aplicagdo conforme instrui o fabricante destes produtos.
Reparos na Carroceria

Todo e qualquer reparo, eventualmente necessario, na pintura ou na
propria estrutura do veiculo, podera ser feito em qualquer Representante

Volare, que possuem elementos especializados e pessoal treinado na
fabrica.
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Vidros e Guarnicoes

Os vidros deverao ser limpos de preferéncia com produtos a base de
alcool ou amoniaco.

Na falta destes, pode se empregar dgua e sabao comum, esfregando-se
0s vidros com uma flanela, até ficarem limpos.

Limpar as calhas dos vidros com um pincel, apds aplicar um pouco de
talco industrial ou p6 de grafite.

Limpar as guarnigées de borracha, utilizando um pano embebido em
silicone liquido composto de partes iguais de alcool e glicerina.

Vl:/clr'ey*

CONSERVAGAO DA PINTURA

Utilizar para a lavagem, apenas sabéo neutro. Evitar lavagens ao sol e
com a chapa quente.

Nao utilizar solventes ou produtos similares. Nao passar os rolos de
lavagens diretamente no carro quando estiver muito sujo. Passar antes,
um jato d’agua, com isto evitara riscos na pintura.

Aplicar cera para conservagao do brilho, pelo menos a cada trés meses.

Pequenos danos, tais como arranhdes e batidas de pedras, devem ser
reparados imediatamente para ndo comprometer toda a pintura.

Para danos com respingos de asfalto, remover aplicando aguarras ou
querosene, lavando em seguida e utilizando cera de conservagao.

Cuidados com a Aparéncia do Veiculo

Manter o seu veiculo com boa aparéncia e protegido contra a acéo
das intempéries e agentes externos, também faz parte da manutencao
periodica do mesmo.

Procure conserva-lo sempre limpo, livre de manchas, graxas e materiais
abrasivos, como: a poeira, areia, etc... que poderao danificar a pintura,
se nao remové-los em tempo.
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Cuidados ao Lavar o Veiculo

Caso o veiculo seja submetido a lavagem com matérias agressivas como
combustivel, 6leos, etc..., evite contato desses agentes com o0 mddulo
de controle, sensores e atuadores do motor eletronico.

Evite, ao lavar o motor, jatos de dgua sob presséo sobre 0 modulo
eletronico, sensores, atuadores e alternador.

Na lavagem, tenha especial cuidado para nao danificar a pintura. Portanto,
use esponja ou panos macios e limpos, sabao neutro (de glicerina, por
exemplo) e dgua em abundancia.

Evite aplicar jatos sob alta pressao contra as partes pintadas da carroceria,
modulo eletronico, sensores e atuadores do motor eletronico (certifique-
se de que o motor esteja frio). Alta pressao deve ser empregada apenas
para a lavagem do chassi, rodas e interior do para-lamas.

Vl:/clr'ey*

—_
w
—

Operacoes e Manutencoes do Volare



—_
wW
N

Operacoes e Manutencoes do Volare

Operacoes e Manutencées do Volare

CORES DO VOLARE
COR ( IDENTIFICACOES DE MERcAno—I: CODIGO ) PADRAQ )(‘W:)
Aluminio Aluminio Opalescente  Rodas 4548 Metélico 55
Amarelo Amarelo M1023 Mas. Ferg 98262172
Amarelo Amarelo Gitrino - 88 Ford 7434 5589 Lisa Salcomix
Amarelo Amarelo M-10L3 Massey Fergusson 3355 9370 Lisa Salcomix
Amarelo Amarelo Cromo - 85 Ford 7430 Lisa Salcomix
Amarelo 2213(:,' (1 gqﬁnsito Faixa Escolar 422 Lisa Salcomix
Azul Azul Miro DC - 95 GM 9440 4174 Lisa Salcomix
Azul Azul Fly Metalico MB84180 10456264 Metalico
Azul Azul Alegro Mp Metélico G7 1050 10167637 Metalico
Azul Azul Munich - 93 GM 9073 5885 Lisa Salcomix
Bege Bege Palha - 80/81 VW 4508 1195 Lisa Salcomix
Branco Branco Real | - 88 Fiat 8064 Lisa Salcomix
Branco Branco Perolizado TC S1777.1197 98285002 / 98285003 Perolizado
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Cinza
Cinza
Cinza Cosmos
Laranja
Laranja
Laranja
Perolizado
Prata
Prata
Preto
Preto
Verde
Verde

Cinza Steel - 96 Fiat

Cinza Grafite - 83 Ford Detalhe Para-choque
Cinza Cosmos - VW 2004 P1790

Base Lisa Laranja TC GVII 1200

Laranja MP Perolizado (Festa Da Uva 2012)
Laranja Baladia Perolizado VW

Base Perolizado GVII 1200

Prata Andino - 85 GM

Prata MA439.50 Detalhe do Para-choque
Preto Fosco Frente/Traseira/Laterais
Preto Brilhante Rodas/Faixa Escolar

Verde Box Fiat FI 386/B
Verde Java - 97 VW 984

906
7037
10228446
10167639
10390178
10503754
10167636
198.1.891
10298876

SAP 52790480

Base
10298875
4199

Metélico
Metalico
Metélico
Lisa
Perolizado
Perolizado
Perolizado
Metélico
Metélico
Lisa
Lisa
Lisa

Lisa

58

95

Salcomix

Salcomix

NOTA: As cores desta tabela podem ser localizadas em qualquer distribuidor BASF, através dos cddigos Marcopolo S/A.

Vl:/clr'ey*

—_
W
w

Operacoes e Manutencoes do Volare



—
w
~

Operacoes e Manutencoes do Volare

Operacoes e Manutencées do Volare

LIMPEZA E CONSERVACAO DO VOLARE

& ATENGAO!

A utilizagdo de produtos inadequados para a limpeza do veiculo pode
Canificar a pintura e provocar corrosdo prematura nas partes metalicas,
portanto, proceder a limpeza somente com xampus neutros apropriados.

Néo utilizar querosene, alcool ou sabdo de agéo excessivamente caustica,
pois estes produtos danificam a pintura e 0s componentes de borracha do
veiculo e, aceleram o processo de corrosdo das partes metélicas.

Antes de proceder a lavagem do veiculo, proteger convenientemente a
entrada de ar para o motor para evitar a infiltracdo de dgua que poderia
danificar o filtro de ar e 0 motor.

Protegao ao meio ambiente!

Lavar o veiculo somente em postos de servigos destinados para esta
finalidade. Observar as medidas de prote¢do ao meio ambiente.

Antes de efetuar grandes servigos de manutengao, limpar e examinar o
chassi. Depois de limpar o chassi, lubrifica-lo adequadamente.

Componentes elétricos e eletrdnicos

Quando for lavar o veiculo, procure identificar os mddulos eletronicos
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montados no mesmo e evite dirigir jatos de agua bem como pulverizar
produtos de limpeza sobre 0S mesmos e em Seus respectivos
conectores. Para maior seguranga, sempre que for necessario, proteja
convenientemente 0s componentes eletronicos do veiculo, envolvendo-0s
com um plastico para evitar infiltragao de dgua nos mesmos.

Evite também dirigir jatos fortes de agua nos farois, lanternas,
alternadores e motor de partida para evitar eventuais danos ou falhas
de funcionamento nestes componentes.

Nao jogue agua na central elétrica do veiculo.

Parte inferior do veiculo

Eliminar eventuais danos e pontos de corrosao na parte inferior do veiculo
e retocar a pintura. Embora nao seja necessario, a parte inferior do
veiculo podera ser pulverizada com 0leos vegetais. Nao utilizar produtos
derivados de petroleo. Proteger previamente as mangueiras do sistema
de freio e outras partes de borracha.

Veiculos que operam no litoral ou em regiGes onde possa sofrer a agao
do sal e da areia devem ser completamente lavados apos a utilizagéo.

Limpeza externa
Farois e lanternas

Limpar a lente dos farois e lanternas com agua e sabao neutro. Utilizar
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pano limpo para proceder a limpeza. Nao utilizar produtos e esponjas
abrasivos para limpar a lente dos fardis e lanternas.

Limpeza interna
Painel de instrumentos

Limpar o painel de instrumentos somente com um pano macio umedecido
em agua.

Somente quando ndo for possivel remover toda a sujeira, utilizar um pano
macio umedecido em alcool.

Nao utilize nenhum outro produto de limpeza ou solventes, pois 0s
mesmos podem danificar a pintura do revestimento do painel.

Equipamentos de lavar de alta presséao

Observar sempre as instrugoes de utilizagao do fabricante do
equipamento.

Distancia minima entre o injetor de alta pressao e 0 componente a ser
lavado:

— injetores de jatos circulares - aproximadamente 700 mm.

— injetores de jatos conicos de 25° - aproximadamente 300 mm.

Movimentar sempre o0 injetor de alta pressao durante a limpeza. Nao
dirigir os jatos de agua diretamente para o vao das portas, componentes
elétricos, conectores elétricos e vedadores em geral.
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| INSTRUGOES GERAIS )

NORMAS GERAIS DE SEGURANCA

Ao conduzirmos um veiculo, estamos assumindo um Sério compromisso,
pois uma simples imprudéncia ou falta de manutengdo poderd levar a
danos que variam, desde uma simples ocorréncia até acidentes mais
graves, colocando em risco a vida do condutor, passageiros e pedestres.

Por esta razdo, recomendamos que siga rigorosamente as leis de transito
bem como a orientagao que transmitimos a seguir:

* Habitue-se a usar o cinto de seguranga e exija que 0 passageiro
também o faga;

» Conserve dentro do veiculo todos 0s equipamentos de seguranga e
adverténcia;

» Efetue a manutencao do veiculo com o motor desligado;

* Substitua os pneus quando estes nao oferecerem condicoes de
seguranga;

* Ao trocar pneus, siga todas as recomendacgoes contidas no Manual

do Proprietario, no sentido de assegurar a completa imobilidade do
veiculo. Qualquer deslocamento provocara a queda do macaco, gerando
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consequéncias imprevisiveis;

» Sempre que estacionar o veiculo, tome todas as precaugtes
necessdrias para que permaneca imovel: cdmbio engatado em 1°
marcha, freio de estacionamento acionado e, quando necessario,
rodas calgadas;

» Mantenha os farois e lanternas em perfeito estado e regulados
corretamente;

* Ao carregar o veiculo, observe o limite de capacidade de carga e a
correta distribuicdo de peso para ndo comprometer a estabilidade e
seguranga do mesmo;

* Nunca transitar com lotagdo e bagagens além da capacidade méaxima
do veiculo.

« Quando transitar sob neblina ou chuva forte durante o dia, acenda os
fardis baixos. Isto fara com que seu veiculo seja visto faciimente pelos
outros condutores e pedestres;

 Periodicamente, solicite revisdo do sistema elétrico, freios e
amortecedores, e também efetue a calibragem dos pneus, inclusive
do estepe;

» Nao mantenha o veiculo funcionando por periodos prolongados em
recintos fechados, pois juntamente com 0s gases de escape, é liberado
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0 monoxido de carbono que é altamente toxico;

e Em declives acentuados, engrene a marcha reduzida para evitar o
uso constante dos freios e assegurar o controle do veiculo em qualquer
situagéo;

e Ao fazer qualquer solda elétrica em qualquer parte do veiculo,
desconecte 0s cabos da bateria e 0s conectores do mddulo eletrnico
(Para carros com motor eletronico).

@ IMPORTANTE

* Efetue as revisées periodicas do veiculo conforme determina o plano
de manutenggo preventiva.

* 0 cabo terra do equipamento de solda deve ser conectado na pega
a Ser soldada.

ALERTAS IMPORTANTES DO CONAMA - CONSELHO NACIONAL
DO MEIO AMBIENTE

Niveis de Emissdes de Fumaca

Qualidade do combustivel:

As caracteristicas de desempenho dos Volares estao avaliadas com 6leo
combustivel especificado na resolugao do CONAMA 10/89 e CNP 01/90,
a qual limita o teor maximo de enxofre e define as demais caracteristicas

do combustivel de ensaio.

A utilizagdo de qualquer outro combustivel que ndo se enquadre nos
padrdes das resolucGes acima podera acarretar problemas tais como:

» Deterioracao prematura do lubrificante;

* Desgaste acelerado dos anéis e cilindros;

* Deterioragdo prematura do sistema de escape;

 Aumento sensivel da emisséo de fuligem;

» Carbonizagao acentuada das cadmaras de combustdo e injetores;

* Redugdo no desempenho do veiculo;
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* Variagdo no consumo de combustivel;
« Dificuldade na partida a frio e fumaga branca;
« Gorrosao prematura do sistema de combustivel;

» Menor durabilidade do produto;

Para que ndo comprometa o sistema de alimentagéo e demais
componentes que dele dependem, é fundamental a correta manutengao
do sistema de filtragem utilizando sempre elementos filtrantes originais,
pois 0s mesmos garantem alta capacidade de retengao de particulas de
agua e outros agentes.

@ IMPORTANTE

Somente utilize combustivel S10 ou S50, filtrados e de boa qualidade.

Controle de Emissées
indice de fumaga em aceleragao livre:
0Os Volares estao em conformidade com as resolugoes do CONAMA

vigentes na data de sua fabricacdo. Os indices de fumaga em aceleragao
livre estdo expressos conforme ensaios realizados com combustivel de

referéncia especificado nas resolugoes vigentes do CONAMA.

Este indice é uma referéncia para verificagcdo quanto ao estado de
manutencao do veiculo. Os valores apresentados so serdo validos para
o motor/veiculo que ¢ mantido rigorosamente conforme programa de
manutencgdo do fabricante, e estes valores podem ser influenciados
especialmente pelos seguintes fatores:

* Restrigao na admissao de ar causada por filtro de ar sujo ou obstrucéo
no captador;

* Contrapressao de escape causada por obstrugdo na tubulagéo de
escape.

* Pressdo de abertura dos eletroinjetores irregular causada por regulagem
incorreta, obstrugao dos furos de injecéo, engripamento de agulha do
injetor e ma qualidade da pulverizagao causados pelo mau estado dos
eletroinjetores.

* Queima incompleta do combustivel causada pela sua contaminagao
ou ma qualidade.

Destacamos aqui mais uma vez a importancia do diagndstico imediato
e da manutencao preventiva do veiculo, pois s6 assim vocé mantém
0s padrdes originais de fabrica aprovados pela legislagdo brasileira,
reduzindo a poluigéo.
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Além disso, garante as condigGes ideais de trabalho para uma longa
durabilidade do Volare.

NOTA

Nao deixe para depois, procure um Representante Volare.

'inm:lic»m DE FUMAGA EM ACELERAGAO LIVRE '
Rotagdo de Marcha lenta (RPM 700 =100
Rotacao Maxima Livre (RPM) 2.900
. Abaixo 350m do nivel do mar
Indice de Valor da Etiqueta (m-1) Uo7
Fumaca em
ﬁi(\:/(leragao Acima de 350m do nivel do mar 117

Valor da Etiqueta (m-1) ’

Nivel de Ruido Estatico emitido pelo Volare

A MARCOPOLO S/A — Divisao Volare, garante que 0os modelos citados
neste manual sdo montados e entregues ao primeiro proprietario, em
conformidade com a legislagao vigente de controle de polui¢ao sonora

para veiculos automotores.

Reciclagem de Baterias

Devolva sua bateria usada ao revendedor no ato da troca. Conforme
Resolugao do CONAMA 257/99 de 30/06/99.

- Todo consumidor/usuario final € obrigado a devolver a sua bateria usada
para um ponto de venda. N&o a descarte no lixo.

- Os pontos de venda s@o obrigados a aceitar a devolugao de sua bateria
usada, bem como armazena-la em local adequado e devolvé-la ao
fabricante para reciclagem.

Riscos e Contato com a Solugao Acida e Com o Chumbo:

A solugdo 4cida e o chumbo na bateria, se descartados na natureza
de forma incorreta, poderdo contaminar o solo, 0 subsolo e as aguas,
bem como causar riscos a saude do ser humano. No caso de contato
acidental com os olhos ou com a pele, lave imediatamente com éagua
corrente e procure orientagcdo médica. Composigdo basica: chumbo,
acido sulfurico diluido e plastico.

Residuos Quimicos e Reciclaveis

Nao descarte de forma indevida qualquer tipo de 0leo lubrificante, agua com
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aditivo, combustivel, graxa, fluidos de freio e dire¢éo hidraulica, ou qualquer
outro semelhante. Estes compostos agridem o meio ambiente e causam
prejuizos enormes quando em contato com a agua. Existem empresas
especializadas em recolher estes residuos, que pagam pelo que descartamos.

Preze sempre pela reciclagem de materiais e habitue-se a separar 0s
diferentes tipos de lixo, em recipientes proprios para esta finalidade. Esta
atitude economiza energia e recursos que sao extraidos da natureza.

Cada 1ml de 6leo pode contaminar cerca de 100 litros de
agual
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CONSELHOS IMPORTANTES AO MOTORISTA

1- Use o freio com moderagao.

OBSERVAGAOD

Procure usar o freio-motor para reduzir a velocidade, ou seja, va
reduzindo as marchas para auxiliar na frenagem.

2- Evite acelerar demais o motor no momento da arrancada.

OBSERVAGAO

Também para as trocas de marchas, evite a rotagdo excessiva, as
chamadas “esticadas” de marchas. Além de aumentar o desgaste
mecanico, aumenta o consumo de combustivel.

3- Efetue atroca de marchas o mais suave e sincronizadamente possivel,
proporcionando conforto e seguranga aos passageiros.

4- Sempre use a embreagem para a mudanca de marchas. A incorreta
utilizagao da embreagem acarretara falhas prematuras nos sincronizados
da caixa.
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5- Selecione sempre a 1° marcha para arrancar com o veiculo.

6- Nunca force a alavanca de marchas, batendo ou dando solavancos
para completar um engate de marcha.

7- Aclives e declives: nunca desengate a transmissao em descidas, o
que é ilegal e perigoso.

OBSERVAGAO

Ao invés disso, use sempre a mesma marcha que Seria necessaria para
subir a mesma ladeira, assegurando o controle sobre o veiculo. Ndo
conduza o veiculo na diregdo transversal ao aclive nem gire a diregao
em declives. Desta forma, pode ocorrer escorregamento lateral, perda
0a estabilidade e perda da fracao.

Na descida, nao freie bruscamente e nem submeta o motor a rotagées
excessivas pelo freio-motor (reduzir marcha em alta velocidade).

8- 0 engate da marcha ré somente deve ser feito com o veiculo parado.
9- Nunca solte a embreagem bruscamente.

10- Nunca descanse o pé no pedal da embreagem, nem a mao sobre a
alavanca de marchas.

11- Nao inicie o deslocamento do veiculo antes que a pressao do sistema
de freios atinja 8,0 bar, em ambos os reservatorios.

12- Habitue-se a observar frequentemente os indicadores do painel,
como temperatura do motor, pressao do dleo, etc...

13- Nao segure o volante de diregdo nas posigoes extremas (batentes direito
e esquerdo), isto provocard aquecimento no sistema de direcéo, desgaste
prematuro e possiveis danos aos componentes da dire¢o hidraulica.

14- Se o esforgo necessario para girar a diregdo mudar durante o
deslocamento do veiculo, consulte um Representante Volare para
inspecionar a diregao.

@ IMPORTANTE

Em caso de falha hidraulica sera possivel girar as rodas, porém sera
necessdrio um esforgo maior. Neste caso, mantenha velocidade
adequada.

15- Se 0 veiculo em movimento sofrer algum impacto num buraco na
estrada provocando uma batida ou colisdo nas guias, antes de continuar
a viagem solicite uma inspe¢ao em toda a suspensao, rodas, freios e
sistema de diregao.

16- Utilize sempre pneus recomendados. No eixo traseiro, se as rodas
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de um lado forem maiores que as do outro lado, além da perda da
estabilidade do veiculo, o diferencial pode ser danificado.

17- Atoleiros ou pistas escorregadias: Nestas situages seja cauteloso.
Néo acelere demais o motor nem faga manobras bruscas. Tais atitudes
podem desgovernar o veiculo rapidamente.

18- Se 0s componentes da transmissao ficarem submersos em éagua,
0 6leo deve ser verificado e trocado, se necessario.

19- Na situagdo de frenagem com freios molhados a eficiéncia dos
freios, é prejudicada.

@ IMPORTANTE

Use velocidade adequada, considerando este aspecto.

20- Em longas descidas ndo use os freios de forma continua. Use ao
maximo o freio-motor, reduzindo a marcha.

OBSERVAGAO

0 uso excessivo dos freios provoca o Superaquecimento do sistema,
reduzindo a vida dtil e a eficiéncia.
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@ IMPORTANTE

Pior do que isso, & passar em pogas d ‘dgua com os freios super-
aquecidos. Isto pode gerar danos irreversiveis como tambores trincados.

21- Utilize sempre velocidade compativel com a seguranga e com a
regulamentagao do orgado de transito para cada estrada.

22- Nunca exceda a capacidade de carga maxima PBT, peso bruto total,
ou seja, veiculo + carga (veja o PBT por modelo).

& ATENGAO

As condigbes de seguranca e controle do veiculo ficam seriamente
comprometidas ao exceder estes valores.
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CONDUGAO ECONOMICA

0 consumo do combustivel esta vinculado a uma série de fatores que
tornam praticamente impossivel estabelecer parametros de consumo
para um veiculo. De modo geral, 0 consumo de combustivel depende
de uma série de parametros. A influéncia do tipo do veiculo no consumo
de combustivel esta relacionado com o tamanho dos pneus, a relacao
da transmissao e 0s acessorios adicionais nele instalados.

Portanto, a escolha do tipo de veiculo é fundamental para a economia
de combustivel.

A manutengdo adequada do veiculo, por sua vez, tem reflexos no
desempenho do veiculo. A falta de manutengao bem como a manutengao
inadequada prejudica o desempenho do veiculo acarretando um
aumento de consumo. Quanto as condigoes de operagao, 0 consumo
de combustivel € influenciado pela topografia da regiao, pelas condigoes
de trafego e pelo proprio carregamento do veiculo. A operagao do
veiculo em regides montanhosas, em trafego urbano ou de curtas
distdncias, em servigos com paradas frequentes partidas a frio, eleva
consideravelmente o consumo de combustivel. O excesso de carga
prejudica, sensivelmente o desempenho exigindo uma operagao forgada
do motor e, em consequéncia, resultando em maior consumo. Contudo,
0 mais elementar com efeitos sobre a economia de combustivel é a
maneira de dirigir. Para uma operagdo econémica, o veiculo deve ser
conduzido de uma forma previdente, evitando aceleragoes frequentes
e desnecessarias.

A velocidade do veiculo deve ser compativel com as condigoes de
trafego, e as marchas devem ser selecionadas, de forma criteriosa, para
assegurar o funcionamento do motor, sempre que possivel, dentro do
regime de rotagéo econémica.

OBSERVAGAO
Fatores que podem contribuir para diminuir o consumo:
1- Manter o veiculo sempre engrenado sem auxilio dos pedais.

2- Garantir a dirigibilidade do veiculo de forma criteriosa mantendo-o
sempre em regime de rotago economica.

Vl:/clr'ey*

—
~
w

Operacoes e Manutencoes do Volare



—
~
=~

Operacoes e Manutencoes do Volare

Operacoes e Manutencées do Volare

INSTRUGOES PARA AMACIAMENTO

OBSERVAGAO

Validas para motores novos ou recondicionados.

Apesar dos modernos métodos aplicados na fabricacéo e da precisao
do funcionamento do motor, da transmissao e demais componentes do
veiculo, 0 assentamento das pecas nas primeiras horas de funcionamento,
possui caracteristicas peculiares que devem ser observadas.

Portanto, é fundamental observar certos cuidados durante 0s primeiros
2.000 km para obter um perfeito ajuste entre as pegas.

Veja a seqguir algumas orientagées:
a) Nao mantenha aceleragoes uniformes continuas por muito tempo.
Imprima aceleragdes ocasionais, variando a velocidade do veiculo por

diversas vezes durante as primeiras viagens.

b) Nao ultrapasse os limites de velocidade estabelecidos para cada
marcha.

c) Certifique-se de que a temperatura do motor seja mantida entre 77
e 95°.

d) Evite que o motor trabalhe em regime de rotagdo baixa ou muito
acelerada, durante muito tempo.

e) Nao sobrecarregue o veiculo e/ou motor. A carga méaxima pode ser
imposta ao motor, porém, ndo o faga de forma continua. A sobrecarga
pode ser constatada quando, ao pressionar o pedal do acelerador, o
motor ndo reagir com aumento de rotagao.

f) Nao hesite em reduzir marchas nas subidas ou quando diminuir na
velocidade do veiculo.

0) Evite freadas e aceleragoes bruscas.
h) Observe rigorosamente os periodos de troca de 6leo e outros itens

de manutengao a serem feitos de maneira antecipada, em regime de
amaciamento.
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PARTIDA E PARADA DO MOTOR

Certamente vocé ja conhece as regras de seguranca e o significado
de cada indicador no painel de instrumentos. Além disso, veja 0s
itens a serem inspecionados diariamente antes de dar a partida
no motor, citados neste manual. Familiarize-se também com o
funcionamento dos comandos e controles, antes de por o veiculo
em funcionamento.

Finalmente, siga o procedimento abaixo para acionar o motor e arrancar
0 veiculo:

Partida com o Motor Frio
a) Certifique-se de que o freio de estacionamento esta aplicado;

b) Cologue a alavanca de marchas na posigao neutra (ponto morto) ou
coloque a alavanca do cambio automatico na posigao “N”;

c) Desligue todos os acessorios elétricos do veiculo, que ndo precisam
ficar ligados;

d) Acione a chave de partida na posigao “3” partida;

e) Mantenha o motor em baixa rotagao durante 1 minuto antes de partir.

OBSERVAGAO

Néo pressione o acelerador durante a partida.

Partida do Veiculo

Acionada a partida do motor, apos 1 minuto (caso de motor frio conforme
descrito anteriormente), o veiculo podera iniciar o seu movimento.

OBSERVAGOES

Se o motor estiver frio, pode-se iniciar 0 movimento, porém sem
submeté-lo a condigdes extremas de rotagdo e carga.

a) Libere o freio de estacionamento;
b) Engrene a 1° marcha e solte suavemente o pedal da embreagem;

c) Pressione, gradualmente, o pedal do acelerador para obter a aceleragao
e velocidade corretas;

d) Aumente as marchas progressivamente conforme necessario.
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CUIDADOS A SEREM TOMADOS AO DAR PARTIDA NO MOTOR

1- Sempre arranque o veiculo em 1° marcha. Marchas mais altas, além
de forgar o motor e a transmissdo, provocam o desgaste prematuro da
embreagem.

2- Nao descanse o pé sobre o pedal da embreagem. Tal procedimento
provoca o desgaste do rolamento do colar da embreagem.

3- Nunca use a embreagem para frear o veiculo em aclives.

4- Evite aceleragdes bruscas, principalmente enquanto o motor ainda
nao atingiu a temperatura de trabalho.

5- Nao mantenha o motor de partida acionado por mais de 10 segundos
de forma continua. Antes de aciona-lo novamente, espere 30 segundos,
permitindo que a(s) bateria(s) se recupere(m) e o motor de partida ndo
sofra superaquecimento.

6- Se o motor ndo funcionar apds algumas tentativas, nao insista:
verifique se ha algum problema, caso contrario contate um Representante
Volare mais proximo.

7-Para a partida do veiculo é imprescindivel que a(s) bateria(s) esteja(m)
em perfeito estado, pois, caso contrario, seu veiculo ndo daré partida
devido a baixa tensao fornecida, portanto nao adiante empurra-lo.

8- Nunca acione a ignicao com o motor em funcionamento. O motor de
partida sera danificado.

9- Jamais tente acionar o motor por meios diferentes do normal. Somente
acione através da chave de contato.

@ IMPORTANTE

Ao girar a chave de partida na posigdo “2” para a “3” faz com que as
luzes de adverténcia se acendam para um teste de sistema. Elas ficam
acesas por cerca de 5 segundos e apos este periodo elas se apagam.
Caso nao apague, significa que o sistema detectou alguma falha,
identifique a falha ou procure um Representante Volare mais proximo.

10- Jamais realize ligag@o direta no motor de partida para funcionar o
motor.

Observacoes Complementares

1- 0 motor esta equipado com sistema de injegao gerenciado
eletronicamente. Por isso, nao é recomendado pisar no pedal do
acelerador durante a partida.

2- Evitar funcionar o motor por meios de trancos.

3- Todas as vezes que a chave de partida é girada para a posicao ligada,
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0 painel de instrumentos executa uma funcéo de auto diagnose e verifica
as condicoes de seus componentes. Lembre-se de que as luzes de
aviso/adverténcia devem acender ao ligar a chave de partida. Porém,
apos a partida devem apagar-se. Caso contrario, desligue o motor e
investigue a causa.

@ IMPORTANTE

Partida sob temperaturas baixas — proximas ou abaixo de 0°C.

Dependendo da intensidade do frio, pode ser conveniente 0 uso de 6leo
de menor viscosidade no motor. Na maioria dos casos, o multiviscoso
SAE 15W 40 atende a todas as situagoes e exigéncias.

Parada do Motor
a) Apos parar o veiculo, reduza a rotagdo do motor para marcha lenta;
b) Deixe-o0 funcionando durante 1 minuto antes de desliga-lo.

c) Apos desligar o motor, aguarde pelo menos 2 minutos antes de
desligar a chave geral. Este procedimento é necessario para o correto
funcionamento do sistema de pds-tratamento do motor.

Estacionando o Veiculo

a) Reduza a velocidade do veiculo;

b) Observe um local seguro e permitido para estaciona-lo;

c) Desengate o cambio e imobilize o veiculo com o freio de servigo;

d) Acione o freio de estacionamento;

e) Desligue o motor.
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MEDIDAS PREVENTIVAS PARA RETIRAR UM VEICULO DE
USO (Por até 12 meses)

1- Retirar o 6leo do carter do motor e colocar 6leo anticorrosivo Shell
Ferroprot 501;

2- Dar partida no motor e manté-lo por um minuto a baixa rotagao, com
isto o dleo circulara pelas galerias do motor, protegendo-o;

3- Afrouxar as correias do alternador;

4- Verificar a pressdo da inflagdo dos pneus, 100 Ib Pol, para evitar a
deformacdo dos mesmos;

5- Tampar hermeticamente a abertura de aspiracao de ar do motor e
do escapamento;

6- Pulverizar o chassi e 0 motor com produtos de conservagdo a base
de cera, se necessario, pulverizar a pintura com cera para superficies
externas;

7- Calgar as rodas do veiculo para evitar seu deslocamento acidental,
soltar o freio de estacionamento;

8- Desconectar 0s bornes positivo e negativo da bateria e proteger com
vaselina ou graxa;

Vl:/clr'ey*

9- Desembrear o veiculo e manter a embreagem nesta posicao, calcando
0 garfo de acionamento;

10- Para carros parados ha 12 meses ou mais o ARLA deve ser
substituido. Para a substituigao, deve-se apenas drenar o fluido pelo
bujao inferior de dreno do reservatorio e completar com o novo fluido.
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| INSTRUGOES, VERIFICAGOES E MANUTENGOES |

CUIDADOS ESPECIAIS NAS TROCAS DE OLEOS LUBRIFICANTES

« Ao verificar os niveis de 6leo, certifique-se de que o veiculo esteja
nivelado.

* Quando adquirir 0leos, atente-se para que as especificagoes estejam
corretas com o recomendado na tabela de lubrificantes (tabela 1).

» Complete os niveis de 6leo sempre que necessario, usando a mesma
marca e tipo de lubrificante ja existente no reservatorio.

* Se 0 veiculo trabalhar em condices severas ou em estradas poeirentas,
as trocas de oleo e lubrificacdo em geral, devem ser realizadas com
maior frequéncia que a prescrita no plano de manutengao preventiva.

« Sempre que forem removidos os bujoes de dreno e de verificagdo de
niveis de 0leo, recomenda-se que sejam utilizadas chaves adequadas,
a fim de evitar danos aos bujoes, bem como sejam substituidos os
anéis de vedagao.

PESOS e CAPACIDADES

@ IMPORTANTE

0 limite de carga a ser transportado no veiculo deve ser respeitado,
conforme tabela “Pesos e Capacidades”, e 0 ndo cumprimento dos
limites de pesos e capacidades, implicard no cancelamento imediato
a garantia do produto.

Veja o item EspecificagGes Técnicas.
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SISTEMA ELETRICO

Cuidados com o Sistema Elétrico

* Ndo inverter a polaridade das baterias;

 Nao utilize carregador de baterias para auxiliar a partida. Caso seja
necessario, utilize somente baterias auxiliares carregadas e ligadas em

paralelo para auxiliar a partida.

* Jamais gerar emendas nos chicotes conectados ao madulo eletrénico
de controle;

» Néo adicionar chave geral no circuito elétrico de alimentagao do
madulo eletronico;

 (aso seja necessario desconectar ou conectar o modulo eletrénico
mantenha a chave de igni¢&o na posicéo desligada.

Cuidados ao Executar Solda Elétrica
* Antes de efetuar solda elétrica em qualquer parte do veiculo desconecte
0s cabos da(s) bateria(s). Certifique-se que o cabo terra do equipamento

de solda esteja diretamente no componente a ser soldado.

* Nao efetue solda elétrica proximo aos chicotes elétricos. Remova cada
um destes componentes caso seja necessario efetuar a solda.

@ IMPORTANTE

Quando efetuar trabalhos de soldagem na estrutura, desligar previamente
todos o0s chicotes elétricos do painel de instrumentos para evitar danos
nestes componentes.

* Antes de efetuar solda elétrica em qualquer parte do veiculo desconecte
0s cabos da(s) bateria(s) e conectores do mddulo eletronico. Certifique-
se que o cabo terra do equipamento de solda esteja diretamente no
componente a ser soldado.

» Nao efetue solda elétrica proximo ao modulo eletrénico, atuadores,
sensores e chicotes elétricos. Remova cada um destes componentes
caso seja necessario efetuar solda.

Cuidados Relativos ao Funcionamento do Alternador

« 0 alternador s6 pode funcionar se estiver conectado ao regulador de
voltagem e a bateria, a fim de evitar danos aos retificadores de corrente
e ao regulador de voltagem.

* Bateria conectada com inversdo de polos, provoca imediatamente
destruicéo dos diodos do alternador.

» Nunca testar a existéncia de tensédo mediante ligeiro contato com a

Vl:/clr'ey*



Operacoes e Manutencées do Volare

massa, isto danificara o alternador.

« Para carga rdpida da bateria e também para servicos de reparo com
solda elétrica, devem ser desligados os cabos positivo e negativo da(s)
bateria(s), para evitar danos aos componentes elétricos.

* Durante o funcionamento do motor ndo desligue a(s) bateria(s) (mesmo
Se apenas por um breve instante), pois provocara a danificagao dos
diodos retificadores.

BATERIA
Atencao aos Riscos na Manipulacao das Baterias

Acender fosforos proximo a bateria podera fazer explodir 0s gases
nela contidos. Use uma lanterna se precisar mais iluminagao no
compartimento.

A bateria contém &cido que causa queimaduras. Nao entre em contato
com o acido. Se houver contato acidental do acido com os olhos ou a
pele, lave a superficie com dgua em abundancia e procure assisténcia
médica imediatamente.

Para minimizar o perigo de atingir os olhos, sempre que manipular
baterias, utilize 6culos de protegao.

A Marcopolo S/A - Divisao Volare ndo se responsabilizara por acidentes
causados por negligéncia ou manipulacéo incorreta das baterias.

Reciclagem Obrigatéria da Bateria

Devolva a bateria usada ao
revendedor no ato da troca. Todo
consumidor/usudrio final é obrigado
a devolver sua bateria usada a um
ponto de venda. Nao descarte-a
no lixo.
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0Os pontos de venda sao obrigados a aceitar a devolugao de sua bateria
usada e a devolvé-la ao fabricante para reciclagem.

Atencao aos Riscos do Contato e com o Chumbo

A solucao 4cida e o chumbo contidos na bateria, se descartados na
natureza de forma incorreta, poderao contaminar o solo, o subsolo e as
aguas, bem como causar riscos a salde do ser humano.

No caso de contato acidental com os olhos ou com a pele, lavar
imediatamente com agua corrente e procurar orientagdo médica.

Composigdo basica: chumbo, &cido sulfarico diluido e plastico.
Prevencéo e Cuidados com Componentes Eletronicos

Para evitar avarias nos componentes eletronicos da instalacéo elétrica,
ndo se deve desligar a bateria com o motor funcionando.

Nunca dé partida ao motor enquanto a bateria estiver desligada.
Quando for efetuada uma carga, desligue a bateria do veiculo. Desligue
primeiramente o cabo negativo e depois o0 cabo positivo. Tenha cuidado
para ndo inverter a posicao dos cabos.

Ao voltar a ligar, instale primeiro o cabo positivo e depois 0 negativo.
Partida com Bateria Descarregada

Nunca ponha o motor em funcionamento utilizando um carregador de
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baterias. Isto danificara os componentes eletronicos.

Partida do Motor com Cabos Auxiliares

v Com a ajuda de cabos auxiliares, 0 motor de um

veiculo com a bateria descarregada pode ser

posto em movimento transferindo-se para ele

energia da bateria de outro veiculo. Isto devera

ser realizado com cuidado e obedecendo as
instrucoes que a seguir se indicam.

A\ cupano

0 ndo cumprimento destas instrugoes pode causar avarias no veiculo e
danos pessoais resultantes da explosao da bateria, bem como queima
0da instalagao elgtrica.

Execute as operacGes na sequéncia indicada:

1- Verifique se a bateria auxiliar para a partida é da mesma voltagem que
a bateria do veiculo cujo motor deve ser acionado.

2- Durante esta operagao de partida, ndo se aproxime da bateria.

3- Estando a bateria auxiliar instalada em outro veiculo, ndo deixe 0s
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veiculos encostarem um no outro.

4- Verifique se 0s cabos auxiliares ndo apresentam isolamentos soltos
ou faltantes.

5- Nao permita que os terminais dos cabos entrem em contato um com
0 outro ou com partes metalicas dos veiculos.

6- Desligue a ignicdo e todos os circuitos elétricos que nao necessitem
permanecer ligados.

7- Localize na(s) bateria(s), os terminais positivo (+) e negativo (-).
8- Ligue os cabos na sequéncia indicada:

+ com +: polo positivo de bateria auxiliar, com polo positivo da bateria
descarregada.

- com massa: polo negativo da bateria auxiliar, com um ponto de massa
do veiculo distante 30 cm da bateria e de pegas moveis e/ou quentes.

9- Dé a partida ao motor do veiculo que esta com a bateria descarregada.
Se 0 motor ndo pegar apds algumas tentativas, provavelmente havera
necessidade de reparos.

10- Para desligar os cabos, proceda na ordem exatamente inversa a da ligacao.
(Aguarde pelo menos 1 minuto antes de desconectar os cabos)

NOTA

Se ligado, o radio podera ser seriamente danificado. 0OS reparos nao
Serao cobertos pela garantia.

NOTA

0 motor do veiculo que proporciona a partida auxiliar deve permanecer
em funcionamento durante a partida.

0 sistema elétrico desses modelos é de 24 volts, com 2 baterias de 12
volts ligadas em série.

NOTA

0 uso de baterias auxiliares deve ser feito sequindo o esquema ao lado,
ou Seja, com duas baterias de 12 volts também ligadas em série.

E recomendavel desconectar o cabo (+ vermelho) “2” que vai ao motor
de partida e conectar o cabo (+) “1” das baterias auxiliares neste cabo
desconectado.

Isto evita dois inconvenientes:
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» A circulagao de corrente excessiva nas baterias fracas.

» Em consequéncia, a corrente das baterias auxiliares pode tornar-se
insuficiente para acionar a partida.

.

[ 2]

MOTOR
Gerenciamento do Motor

0 Volare esta equipado com um sistema eletronico de diagnose que
possibilita informar eventuais problemas no motor. Vejamos alguns
problemas que possam vir a acontecer acionando assim o sistema de
autoprotecao do motor (despotenciagao): Superaquecimento do motor;
problemas no sistema de inje¢ao; problemas no sistema de alimentagao.

Falha do Motor - O indicador de falha do motor acendera
caso exista(m) falha(s) no motor. Pare imediatamente e
proceda a verificagao.

Caso haja falha no motor a espia de falha genérica acendera para

Ihe informar qualquer avaria reconhecida pelo cluster.

Emergéncia Motor - Este sistema eletronico de diagnostico

representado pela espia de Falha do Motor, possibilita
informar sobre eventuais problemas no motor. Quando acesa
a luz de aviso, a unidade de controle aciona o sistema de autoprotecéo
em poucos segundos. O sistema de autoprotegdo faz que o motor reduza
0S poucos sua rotagao buscando assim proteger os componentes. A redugao
de rotagdo possui niveis de funcionamento controlados automaticamente
para cada caso apresentado.

Caso haja emérgencia no motor a espia da stop lamp acendera

para Ihe informar falha grave.
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Méddulo Eletronico

0 conector da diagnose esta localizado junto ao painel, na central elétrica,
internamente proximo aos fusiveis.

N

v
@)

Conector da
diagnose

Cuidados com o Maddulo Eletronico

« Evite mexer nos conectores eletronicos do madulo eletrénico, caso seja
necessario o sistema de travamento é facilmente desconectado com as
maos, portanto ndo utilize ferramentas para efetuar esta atividade.

 Nao utilize materiais improprios como pedagos de arame, pontas
de prova de multimetros para efetuar manutengao ou qualquer tipo de
medicao. Caso contrario, poderd danificar os contatos dos terminais.

* Para garantir o bom funcionamento dos conectores no modulo eletrénico,

é fundamental que os conectores estejam perfeitamente travados.

Reagao do Veiculo

A\ arengio

Caso acenda a lampada , pare o0 veiculo imediatamente, pois 0
motor podera perder poténcia e dependendo da gravidade do problema
podera desligar.

Para verificar em que caso acima citado se encontra seu veiculo, PARE
em local seguro, acione o freio de estacionamento (sem que a marcha
esteja acoplada) e em seguida acelere-o 100%. ApGs isso é possivel
verificar o grau da gravidade da falha. Ap6s isso desligue o veiculo e
mantenha-o desligado por alguns minutos, em seguida volte a liga-lo,
caso a falha venha acontecer novamente, evite ultrapassagens arriscadas.

Todos os problemas que venham a ocorrer no sistema de gerenciamento
e controle do motor, sejam elas falhas graves ou leves, ficam gravadas

no modulo eletronico, e s6 podem ser apagadas com o auxilio do
equipamento de diagnose que se encontra nos Representantes Volare.

Verificagao do Nivel do Oleo Lubrificante do Motor

Localizagao: Junto ao motor, para acessar abra a tampa traseira.
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Verificar o nivel com o veiculo num lugar plano e de preferéncia apds
0 motor ficar inativo durante a noite. Caso nao for possivel, espere
ao menos 3 a 5 minutos, com o motor parado, a fim de permitir que
0 Oleo lubrificante se deposite no fundo do carter para evitar uma
leitura errada.

Procedimento para a verificagao do nivel do 6leo do motor:
a) Retirar a vareta de nivel (1) e limpe-a com um pano limpo;

b) Recolocar a vareta de nivel até encostar no batente. Retire-a novamente
e verifique o nivel. O nivel devera ficar entre as marcas MIN e MAX
existentes na vareta;

c) Se o nivel de oleo lubrificante se encontrar no minimo, adicione 6leo
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lubrificante da mesma marca e viscosidade, através do bocal (2);

d) Para adicionar dleo lubrificante, retire a tampa de abastecimento (2)
e com um funil limpo, adicione 6leo lubrificante novo até atingir a marca
MAX da vareta de nivel (nunca ultrapassar a marca MAX da vareta de
nivel);

Troca do Oleo e Filtro Lubrificante do Motor
Procedimento para a troca do 6leo lubrificante do motor:

a) Com o motor em temperatura normal de funcionamento e com o
veiculo nivelado, remova o bujao de dreno (3) e deixe o 0leo escoar
completamente;

b) Remova o filtro de oleo (4) e descarte-o;
¢) Instale novamente o bujéo de dreno;

d) Monte um filtro novo e genuino, néo esquecendo de lubrificar o anel de
vedagdo (5) para evitar deformac6es do mesmo na montagem, gerando
vazamentos. Ap0s encostar o anel de vedacao, gire mais ¥ de volta;

e) Abasteca com oleo recomendado, pelo bocal de abastecimento,
limpando-o com pincel ou solventes de remové-|o;
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f) Faca o motor funcionar e verifique a existéncia de eventuais
vazamentos.

SISTEMA DE ALIMENTAGAO

Manutencdo do Sistema de Alimentagéo de Ar

@ IMPORTANTE

A- 0 elemento primario (5) ndo deve receber limpeza. Troque-o
sempre que acender a luz de aviso de restri¢do no painel (7).

B- Nao retire desnecessariamente o elemento filtrante, pois este
procedimento interfere na qualidade de vedagdo, bem como contribui
para a penetragdo de impurezas no motor, reduzindo a sua vida util.

A) Elemento Filtrante Primario

1- Procedimento para remover o elemento filtrante primario:

a) Solte os 3 fechos rapidos (2) e remova a tampa (3) da carcaca (4);
b) Remova o elemento filtrante primario (5), puxando-o e girando-o;

c) Limpe a parte interna da carcaga (4) com um pano amido;
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A\ arengio

Cuide para que a poeira ou sujeira ndo atinja o duto de entrada para o
motor ou o filtro secundario.

o 0

o

2- Procedimento para a instalagao do elemento filtrante primario novo:
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d) Primeiro empurre com cuidado o lado aberto do elemento primario
(5) até encostar no fundo da carcaca;

e) Coloque a tampa (3). Observagao: O cubo do filtro de ar deve ficar
para baixo.

@ IMPORTANTE

Empurre a tampa até o final e assegure-se de que 0s 3 fechos (2)
encaixem completamente.

B) Substituicao do Elemento Filtrante Secundario

@ IMPORTANTE

0 elemento secundario ndo admite limpeza. Deve ser trocado a cada 5
trocas do elemento primario (5) ou anualmente, o0 que ocorrer primeiro.

a) Remova a tampa e o elemento primario conforme descrito no item
anterior, nos itens a) e b) da descri¢ao “Procedimento para remover o
elemento filtrante primario”;

b) Puxe o elemento (6) para fora;
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o

C) Teste do Sensor de Restrigao

0 sensor de restricdo (7) indica, pela luz de aviso (1) no painel, a restricao
excessiva da passagem do ar através do filtro.

Para testar o funcionamento do sensor de restri¢ao, quando tiver dividas,
proceda da seguinte forma:

a) Ligue o motor e mantenha-o em marcha lenta;
b) Retire @ mangueira da entrada de ar ao filtro;
c¢) Com a chapa rigida, compensado por exemplo (nunca com as maos),

obstrua a entrada de ar do filtro: a luz de aviso de restricdo (1) deve
acender no painel.

@ IMPORTANTE

Caso nao acenda a luz (1) do indicador de restrigao, as provaveis causas

S40: oxidagdo dos contatos do indicador, lampada queimada, fiagdo
elétrica interrompida ou dano no sensor (7).

(1 o /o A

Cuba do Filtro de Ar

A cuba do filtro de ar esta localizada
na base do filtro de ar. Para a limpeza
da cuba, pressione a vélvula de
descarga escoando a poeira e
fuligem acumuladas no interior da
cuba.

Verificar periodicamente se a fenda da valvula de descarga ndo esta
obstruida.
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SISTEMA DE COMBUSTIVEL
Sistema de Alimentagédo de Combustivel

1- Nunca desconecte os tubos de alta pressdo com o motor em
funcionamento, pois as pressoes de trabalho sao extremamente
altas.

Caso isso seja necessario, desligue o motor e aguarde no minimo
20 minutos (com o motor desligado) para trabalhar no sistema de
injecao.

2- Jamais abra qualquer tubo de alta pressao para fazer a sangria,
pois a alta pressao do sistema pode causar acidentes.

3- Procure um Representante para proceder manutencao nas linhas
de combustivel.

4- 0 motor do seu veiculo é dotado de um sistema de injegcao
de ultima geragéo, gerenciado eletronicamente. Para que nao
comprometa o sistema de injecdo, é fundamental a correta
manutengao do sistema de filtragem com pegas originais, pois as
mesmas garantem alta capacidade de retencdo de particulas de
agua. Se aluz de aviso de presenca de agua no combustivel acender,
drene imediatamente a agua do pré-filtro.
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5- Devido as tolerancias precisas dos sistemas de injecdo de diesel, &
extremamente importante que o combustivel seja mantido limpo e livre
de sujeiras e ou de agua, pois isto pode causar danos graves a homba
de combustivel e aos injetores.

5.1- Para veiculos Euro Il é utilizado o diesel S 500 e S 1800 combustivel
com alto teor de enxofre, 500 e 1800 partes por um milhdo ( PPM).
Porém para que veiculos EUROQ V funcionem sem danificar o sistema é
extremamente importante que o Diesel usado seja o S 50 ou S 10 que
possuem baixo teor de enxofre.

5.2- Para evitar ferimentos pessoais ou morte, ndo misturar gasolina
ou alcool com o combustivel diesel. Uma fonte de calor exposta, faisca,
telefone celular ou dispositivo eletronico pode causar a ignigao dessas
misturas combustiveis. Isso pode gerar um risco de incéndio e possivel
explosao.

5.3- Para evitar danificar o motor, nao misturar propano com o
combustivel diesel. O uso de propano como combustivel pode anular
a garantia do motor.

Filtros de Combustivel

Seu veiculo esta equipado com dois filtros de combustivel: um localizado
do lado direito do motor e outro na parte frontal do Volare.
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Os filtros tém a finalidade de evitar que impurezas, tanto sdlidas como
liquidas cheguem até os pontos de extrema precisdo mecanica, tais
como: Bomba de Alta Pressao e Eletroinjetores.

Troca dos Elementos do Filtro de Combustivel

Filtro 1 Filtro 2
<« — (Cabecote 1
<« —Elemento A
<4 —BaseA

2a

Adote este procedimento para substituir o pré-filtro (1) e filtro principal (2).
Procedimento para troca dos filtros de combustivel:
a) Limpe a parte externa da carcaga do filtro a ser trocado;

b) Remova a base (A) girando-a no sentido anti-horario.

OBSERVAGAO

O filtro (2) nao possui a base (A);

c) Remova o elemento (A) e (B) dos cabegotes (1) girando-a também
no sentido anti-horario;

d) Lubrifiqgue com oleo a junta de vedagdo de ambos os lados do
elemento novo;

e) Instale o elemento filtrante (2) apertando-o0 manualmente, sem usar
ferramentas.

OBSERVAGAO

Acione o motor e verifique 0S possiveis vazamentos.

Drenagem do Filtro de Combustivel

Pré-Filtro

0 filtro separador de 4gua esta localizado na parte traseira do seu veiculo.

Vl:/ar'ey*
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Diariamente

a) Solte o bujao na parte inferior do filtro (1), deixe escorrer até que o
combustivel saia livre de agua.

b) Feche o dreno.

& ATENCAO

Esta dagua deve ser drenada diariamente antes de dar partida no motor.

Ndo mantenha aberto o bujao (2a). Isso evita a entrada de ar no sistema
de gerenciamento do sistema de injegao.

Se a luz de aviso de presenga de dgua no combustivel
acender, drene imediatamente a agua do pré-filtro.

@ IMPORTANTE

« E essencial que a drenagem seja feita antes de dar a primeira partida;

* Se apds a drenagem do dleo, o motor ndo entrar em funcionamento,
ndo insista, PARE imediatamente sob pena de danificar a bomba de
alta pressao.
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e Procure identificar as causas ou solicite atendimento a um
Representante Volare.

« 0 filtro (2) ndo precisa ser drenado. Troque-o conforme Plano de
Manutengéo Preventiva.

A\ arengio

Falhas no sistema de injecdo causados por deficiéncia de filtragem
de combustivel ou contaminagdo por dgua, ndo serdo cobertos pela
garantia.

Sangria do Sistema de Baixa Pressao de Combustivel
A sangria é feita acionando a bomba de combustivel manualmente.

Procedimento:
A B C
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1- Solte 0 émbulo da bomba de sangria girando-0 no sentido anti-horério (A);
2- Afrouxe o parafuso de sangria (B);

3- Bombeie 0 émbulo (C) para que o combustivel saia sem bolhas pelo
parafuso de sangria;

4- Feche o parafuso de sangria e 0 manipulo da bomba;
5- Dé a partida do motor.

A CUIDADO

Em hipétese alguma abra qualquer tubo de alta pressao para fazer
sangria, a pressdo nos tubos pode ocasionar graves acidentes.

Bomba de Alta Pressao

Sua fungado no sistema é de proporcionar combustivel na quantidade
exata em alta pressao para o tubo distribuidor (common rail).

A bomba de alta pressdo ¢ um componente de alta precisdo, cuja
regulagem ou eventuais reparos deverdo ser deixados a cargo de pessoal
especializado.

Eletroinjetores

Os eletroinjetores também s@o componentes de alta precisao. Sua fungao
é pulverizar, no interior de cada cilindro, combustivel sob alta pressao
proveniente da bomba de alta presséo.

Sistema de Injecao

@ ATENCAO

Nenhum procedimento de manutengéo deve ser realizado com o motor
funcionando sob o risco de ferimento grave ou morte.

As conexdes de alta pressao de combustivel devem estar apertadas com
0 torque especificado antes do funcionamento do motor.

Tanque de Combustivel

0 tanque de combustivel esta localizado no lado esquerdo do veiculo.

Vl:/clr'ey*
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A tampa para acesso a boia do tanque de combustivel esté localizada
no saldo do veiculo.

0 tanque de combustivel possui um indicador de nivel de combustivel,
junto aos reldgios do painel, que informa ao condutor do veiculo, a
quantidade aproximada de combustivel existente no tanque.

Quando necessario, 0 combustivel pode ser drenado completamente do
tanque removendo-se o bujdo de dreno.

Uma das condig0es primordiais que devem ser observadas ao abastecer
o tanque de combustivel é que todos 0s utensilios colocados em contato
com o Oleo diesel estejam perfeitamente limpos.

Ao abastecer, sempre tome o cuidado para ndo deixar cair impurezas
no interior do tanque.

Procedimento para a Limpeza do tanque de combustivel:
a) Solte o bujao localizado na parte inferior do tanque;

b) Permita que o 6leo escoe com velocidade para que as impurezas
depositadas no fundo saiam pelo orificio do bujao;

¢) Se necessario remova o tanque e proceda na limpeza interna utilizando
somente oleo diesel;

d) Abasteca e verifique possiveis vazamentos.

@ IMPORTANTE

Confie este procedimento ao pessoal especializado.

@ IMPORTANTE

Procure abastecer o veiculo no final de cada jornada de trabalho, este
procedimento evitard a formagao de agua na parede superior do tanque.

Vl:/clr'ey*
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Limpeza do Tubo-Respiro do Carter

0 tubo do respiro do carter estd localizado logo abaixo do motor, para
acessa-lo cologue o veiculo em uma rampa.

a) Remova o tubo-respiro (1) soltando a bragadeira (2) com um alicate;
b) Lave o tubo internamente, utilizando solvente e jatos de ar comprimido;

c¢) Reinstale o tubo-respiro em sua posigdo original, apertando
corretamente a bragadeira.

@ IMPORTANTE

No interior do tubo, formam-se actmulos de dleo e poeira, que podem
prejudicar a ventilagdo do carter. Dai a importancia de manter o tubo-
respiro limpo.

TANQUE DE ARLA
Para abastecer o Tanque de Arla 32, proceda como se segue:

 Antes de remover a tampa do tanque,
limpe a regido em volta da tampa para
evitar possiveis contaminagoes da solugao
de Arla 32. Durante a operagao normal,
acumulam-se detritos e poeira da estrada
na tampa e em torno do bocal, nos
parafusos e no pescoco de enchimento.

* Remova a tampa do Tanque de Arla 32
girando-a no sentido anti-horario, e puxe-a
para fora do bocal:

» Assegure-se que o bico do recipiente
da solugéo de Arla 32 esteja limpo. Entéo
insira o bico do recipiente no Tanque de
Arla 32.
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« Nao permita que o Tanque de Arla 32 transborde. Pare 0 abastecimento
assim que o nivel de Arla 32 atingir a parte inferior do pescogo de
enchimento no tanque: Nao abasteca além deste ponto

& IMPORTANTE
4—\ . )
NAO ABASTECA ALEM DESTE PONTO

e A regiao na parte superior do tanque, acima do pescogo de
enchimento, permite a expansao da Arla 32 quando congelada ou em
altas temperaturas.

* Remova o bico do tanque. Assegure-se de manter o bico limpo e tome
cuidado para que sujeira ou detritos ndo penetrem no tanque.

« Alinhe as guias na tampa com os entalhes na abertura do tanque, e
coloque a tampa de volta no tanque. Gire a tampa no sentido horario
para fixa-la e sele o tanque.

& IMPORTANTE

Nao utilize agua para abastecer o Tanque de Arla 32. Se utilizar agua,
o sistema registrara altos niveis de NOx, degradando a poténcia
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do motor e acendera a lampada no cluster localizado no painel; 0
tanque devera ser drenado por um técnico de servigo e completado
com Arla 32 certificada.

ARLA 32 - Armazenamento ( UREIA)

A Vida média do fluido varia em fungéo da temperatura de armazenamento
Segundo ISO Spec 22241-3 A 35°C médio o ARLA 32 tem uma vida
média de 12 meses.

Nossa recomendacao:

A maximizagao da vida do fluido se d& com temperatura de até (30°C);
Para evitar congelamento mantélo acima de 11°C. Administracdo de
estoques pode ser efetuada com praticas comuns disponiveis nos
grandes distribuidores e frotistas, similar a utilizada para combustiveis.

Nota

A solugdo serd disponibilizada em bombas de posto de combustivel,
como o fluido ndo € toxico e nem inflamavel, o motorista podera
transportar galées como reserva em sua cabine.
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SISTEMA DE ARREFECIMENTO

Radiador
Limpeza do Radiador

E fundamental que as colméias do radiador d’4gua e do intercooler (1)
estejam sempre limpas. A obstrucao prejudica seriamente o desempenho
destes componentes, podendo gerar superaquecimento e queda de
rendimento do motor.

intercooler (1)

Ao operar em condigdes de muita poeira, efetue a limpeza das colméias
com maior frequéncia. Utilize jatos de ar comprimido, evitando pressao
excessiva que possa danificar as aletas. Dirija o0 jato de tras para a frente,
pois a sujeira tende a ficar bloqueada pela frente das colméias.

Sistema de Arrefecimento

Bocal de
< _a abastecimento
(

tampa superior)

0 sistema de arrefecimento deve receber dgua limpa, isenta de impurezas
e adicionado com anti-corrosivo. Desta maneira evita-se a formagao de
incrustagoes, que com o tempo formardo uma camada em torno das
camisas, ndo permitindo a dissipagao de calor, trazendo com isso um
mau funcionamento do motor.

ventilador do radiador

reservatorio
bloco do motor

radiador

tubulagao
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Verificacao do Nivel do Liquido de Arrefecimento

0 liquido de arrefecimento é composto pela mistura de &gua limpa com
aditivo. O sistema é do tipo “selado” com vaso de compensagao (1) por
onde se controla o nivel.

Procure sempre corrigir o nivel com o motor frio, exceto em casos
especiais.

Com o motor frio, o nivel ndo deve ficar abaixo da marca de minimo — MIN.

Com o motor aquecido, o nivel ndo deve passar da marca de maximo
- MAX.

Procedimento para Verificar o Nivel do Liquido de Arrefecimento:
a) Posicione o veiculo em local plano;

b) O nivel de agua deve ser verificado pela tampa lateral do vaso de
compensacao;

c) Se necessario adicione agua a borda inferior do bocal de
abastecimento.

Para abastecer 0 vaso de compensacdo remova a tampa superior
e verifique o nivel e acrescente: agua e aditivo nas proporgoes
recomendadas.

@ IMPORTANTE

S =]

0 sistema de arrefecimento esta equipado com um indicador de
temperatura e uma luz de aviso de superaquecimento.

Em caso de superaquecimento, ndo desligue o motor imediatamente:
deixe-0 em marcha lenta até que a temperatura caia a niveis normais.
Apos, desligue o motor e verifique a(s) causa(s) do superaquecimento.

Troca do Liquido de Arrefecimento e Limpeza do Sistema.

Para melhor escoamento de
impurezas, faca a drenagem
do liquido pouco tempo apos
0 motor ter trabalhado, mas
espere a agua esfriar.

Procedimento para a troca do
liquido de arrefecimento:
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a) Remova a tampa do vaso de compensagao (1);

b) Solte a bragadeira (2) e desconecte a mangueira inferior do
radiador;

c) Apos a drenagem e limpeza do sistema, reabasteca-o utilizando
agua limpa com aditivo conforme observagao a seguir:

OBSERVAGAO

1- A ndo utilizagdo de aditivo na dgua do sistema de arrefecimento
causara condigdes desfavoraveis para o bom funcionamento do motor;

Veja item Sistema de Arrefecimento, junto as Especificagdes Técnicas.

Quando em temperatura proxima ou igual a zero, se torna necessario a
retirada da agua + aditivo do sistema de arrefecimento, e adicionar a
seguinte mistura: 50% de agua + 50% de aditivo Havoline XLC.

A CUIDADO

Nao remova a tampa do sistema de arrefecimento quando a temperatura
do motor for superior a 90° C; o vapor contido no sistema podera causar

graves queimaduras.

Caso seja absolutamente necessario remover a tampa do sistema de
arrefecimento com o motor quente (a cima de 50° C), cubra a tampa
cOom um pano grosso e gire lentamente até o primeiro encaixe e deixe
escapar o vapor. Em seguida gire a tampa até o segundo encaixe e
remova a mesma.

Valvula Termostatica

Situa-se na parte superior dianteira do bloco do motor, controla o fluxo
de 4gua no sistema de arrefecimento.

Quando o motor esta frio a valvula termostatica restringe a passagem
de dgua para o radiador, circulando apenas pelo motor. Quando a agua
atinge a temperatura especificada para o regime de trabalho do motor,
a valvula termostatica comega a abrir, permitindo a circulagéo da agua
pelo sistema.
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SISTEMA DE EMBREAGEM HIDRAULICA

Embreagem
Pedal da Embreagem

A embreagem tem comando hidraulico auto ajustavel, ndo havendo,
portanto, a necessidade para esta regulagem.

Nivel do Fluido do Reservatério da Embreagem

0 reservatorio do fluido da embreagem
esta localizado junto ao painel. Para
acessa-lo abra a tampa superior do
painel, acima do volante da direcdo.

A cada 10.000 km verifique o nivel de fluido no reservatorio.

0 baixo nivel de fluido no reservatorio pode permitir a entrada de ar no
sistema e, com isso, diminuir a agdo da embreagem na transmisséo.
Neste caso, a embreagem sofreria um desgaste prematuro dos
componentes € 0S sincronizadores da transmissao também teriam sua
vida 0til diminuida.

Procedimento para a verificagdo do nivel do fluido do reservatorio da
embreagem:

a) Localize o reservatorio (1) e verifique se o nivel esta na marca “MAX”.

b) Se o nivel estiver abaixo desta marca, adicione fluido de freio até
alcancar o nivel “MAX".

OBSERVAGAO

Néo ultrapasse a marca “MAX”, pois com a movimentagdo e vibragdo
do veiculo podera ocorrer derramamento de fluido ocasionando danos
a pintura.

Sangria do Sistema de Embreagem Hidraulica

a) Complete o nivel de fluido no reservatorio (1), ndo excedendo a
marca “MAX”.

b) Acione o pedal da embreagem de 2 a 4 vezes até o final do curso e
entdo mantenha-o pressionado.

c) Peca a um auxiliar para afrouxar o bujao de sangria (2), eliminando o
ar no circuito, se houver. O bujao deve ser aberto lentamente para evitar
a projecao de liquido sobre o rosto.
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i

OBSERVAGAO

0 bujao (2) esta localizado no cilindro auxiliar, no lado esquerdo do
motor e cambio.

d) Peca para fechar o bujéo e so entéo solte o pedal.

OBSERVAGAO

Se apos a eliminag&o do ar for constatado que o acionamento ainda ndo
esta firme, consulte um Representante Volare.

Podem ser necessarias regulagens internas ou troca do reparo do cilindro
mestre e/ou cilindro auxiliar.

CAIXA DE CAMBIO — CAIXA DE MUDANGA

Caixa de Cambio - Mecénica

Utilizacao da caixa de cambio

Esta caixa possui 5 marchas a frente (todas sincronizadas) e 1 a ré.
A correta utilizacdo das marchas permite que o motor trabalhe na
sua melhor condicdo de desempenho e, portanto, economia. Para
isso, a regra € sempre utilizar 0 motor na rotacéo que vai do ponto de
torque méximo a rotacdo de poténcia maxima. Esta é a importancia do
contagiros. Outro parametro para a correta utilizagdo das marchas € a
velocidade desenvolvida em cada uma. Veja item “Conselhos importantes
ao Motorista”.

« Utilize sempre a primeira marcha para arrancar;

* Nunca ande com a transmiss&o em ponto morto;

* Engate a marcha ré somente com o veiculo parado;

» N&o descanse a mdo sobre a alavanca de troca de marchas;

¢ Ao engatar uma marcha, ndo force a alavanca além do curso normal;

e Ao trocar uma marcha libere totalmente o pedal do acelerador,
sdo desnecessarias aceleragoes ou duplo acionamento no pedal
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da embreagem, estes procedimentos s6 aumentam o consumo de
combustivel e 0 desgaste prematuro do sistema.

e Lembre-se, em descidas ingrimes, utilize o efeito frenante do motor,
engrene a mesma marcha que utilizou para subir.

Nivel do Oleo da Caixa de Cambio

o

?

a) Coloque o veiculo em um local plano;

b) Retire 0 bujao (1): o nivel deve atingir a borda do furo;

¢) Caso o nivel esteja baixo, complete com 6leo recomendado na tabela 1.
Troca do Oleo da Caixa de Cambio

A troca de oleo elimina possiveis falhas de rolamentos, desgastes de
anéis e engripamentos, uma vez que mindsculas particulas de metal

que se formam com desgaste natural, sdo prejudiciais para esses
componentes. Além disso, 0 6leo se altera quimicamente devido
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aos repetidos ciclos de aquecimento e resfriamento que ocorrem na
transmissao em servigo.

Drenagem do Oleo

E fundamental drenar a transmissdo enquanto o 6leo estiver quente.
Paraisso, remova o bujao magnético (2) sob carcaga. Apos a drenagem
completa, limpe-o e reinstale-o.

Caixa de Cambio Automatica (opcional, conforme o modelo)

As transmissoes automaticas Allison sdo resistentes e destinadas a
Botio da alavanca veiculos que suportam cargas leves. Sao
\ projetadas para proporcionar um Servigo
prolongado e sem problemas, ela é a sua
parceira para enfrentar as muitas “paradas
e arrancadas” nos dias que requerem

frequentes trocas de marchas.

A condugéo de seu veiculo ficara mais facil,

segura e eficiente. Em um veiculo equipado

com transmissdo automatica Allison ndo é

necessario selecionar o momento adequado
para realizar a troca de marchas ascendente ou descendente, em
condigoes de trafego.
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As transmissoes fazem a selegdo sempre que seja necessario. Porém,
em condigdes especiais, um conhecimento das marchas, quando
seleciona-las permitira que seu trabalho de controle do veiculo fique
mais facil, para isso veja o quadro.

SIMBOLO | DESCRIGAO l FUNGAO OU TIPO DE PERcunsoi

R Marchaaré  Retroceder o veiculo.
N Neutro ou ponto  Dar a partida no motor e para
morto operagoes de paradas do veiculo.
0 Over Drive ou  Deslocameno normal em
quinta marcha  velocidades constantes.
D Drive ou Deslocamento em transito urbano

quarta marcha pesado e descidas.

Deslocamento em transito urbano

egunda }
2 Seg pesado e lento e em descidas
marcha
acentuadas.
Deslocamento em descidas muito
1 Primeira acentuadas, manobras em espaco
marcha pequeno e percursos que tenham

muito lodo.

J

Procedimentos para a Troca de Marchas da Caixa de Cambio
Automatica

Pressione o botdo da alavanca para mover a mesma para qualquer

posic¢ao. Nunca proceda a troca sem pressiona-lo.

R - Para a troca de marchas de 1, 2, D, OD para a marcha R, ou vice-
versa, parar totalmente o veiculo. Mova a alavanca PARE a posicao (N),
e S0 depois selecione a marcha escolhida.

D/0D - Conforme a velocidade do motor for aumentando, a transmisséao
realizard uma ascendente automatica, ou vice-versa.

@ IMPORTANTE

e Com a alavanca nesta posi¢do, em deslocamentos de descida, a
transmissdo poderd realizar trocas de marchas ascendentes, reduzindo
a atualizagdo do freio-motor.

« Seja prudente para deslocamentos em descidas: diminua a velocidade
do motor selecionando uma combinagdo marchas decrescentes
(Posigdes 2 e 1), evitando possiveis acidentes.

CUIDADOS COM A CAIXA DE CAMBIO AUTOMATICA

Proceder de acordo com os itens abaixo toda vez que o motor estiver
funcionando e o motorista nao estiver no assento do condutor, seja para
verificagdo e/ou manutencgdo de algum item na caixa de transmissao,
ou por outro motivo.
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e Parar 0 veiculo com freios;

 Assegurar-se de que o motor se encontra funcionando em rotagao
de marcha lenta;

« Assegurar-se de que o freio de mao nao esteja acionado;

* Bloquear as rodas e tomar todas as providéncias necessdrias para
evitar que o veiculo se mova;

e Para deixar o motor funcionando em marcha lenta por mais de 5
minutos, selecione a posi¢ao “N”. Nunca selecione as marchas R ou D,
para evitar superaquecimento da transmissao;

* Para usar a posicdo “N” em posices estacionarias, acionar os freios
para evitar um movimento inesperado do veiculo;

* Nunca utilize a marcha “N” para rodar em estradas com declive ou
curvas sinuosas. Deixando esta marcha engatada provoca o0s seguintes
inconvenientes:

a) O freio-motor é desprezado, podendo chegar ao ponto do motorista
perder o controle do seu veiculo.

b) Danifica a transmissao por falta de lubrificacdo nos rolamentos internos

da caixa. 0 momento do engrenamento, com o0 veiculo em movimento,
saindo da posicao “N” para qualquer outra marcha a frente, poderd haver
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uma falha na transmissao, e isso causara trancos no veiculo, podendo
comprometer todo o trem de forca.

* Quando estiver em descidas mantenha velocidades baixas, utilizando os
freios para impedir que se exceda a velocidade compreendida na faixa de
marcha selecionada, assegurando que a transmissao nao fara uma troca
ascendente, garantindo o acionamento do freio-motor. Quanto menor a
velocidade do motor, mais poténcia tera o freio-motor.

* Cuidado para, apenas ligar o motor, com a marcha na posigao “N”
selecionada;

* N&o realize a troca de marchas de N para D ou de N para R quando o
veiculo estiver acelerado. Faga a troca sem pisar no pedal do acelerador.

PARTIDA E PARADA DO MOTOR.
Certamente vocé ja conhece as regras de seguranca e o significado de

cada indicador no painel de instrumentos. Siga o procedimento abaixo
para acionar 0 motor a arrancar o veiculo.

Partida do Motor Frio
a) Certifique-se de que o freio de estacionamento esta aplicado.

b) Coloque a alavanca do cambio na posi¢ao neutra “N”.
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c) Desligue todos os acessorios elétricos do veiculo, que ndo precisarem
ficar ligados.

d) Acione a chave de partida, na posicdo 3 — partida.
PARTIDA DO VEICULO E ESTACIONAMENTO.
Partida do Veiculo

Acione a partida do motor, apés 1 minuto (caso o motor frio, conforme
descrito anteriormente), o veiculo podera iniciar seu movimento.

OBSERVAGAO

Se o motor estiver frio, pode-se iniciar o0 movimento, porém sem
submeté-lo a condigdes extremas de rotagdo e carga.

a) Libere o freio de estacionamento;
b) Coloque a alavanca do cambio em 1 ou 2 conforme as condigoes;

c) Pressione gradualmente o pedal do acelerador para obter a aceleragao
e velocidade corretas;

d) Opere a caixa de cambio automatica;

Estacionando o Veiculo

a) Reduza a velocidade do veiculo;

b) Observe um local seguro e permitido para estaciona-lo;

¢) Desengate o cambio e imobilize o veiculo com o freio de servigo;

d) Acione o freio de estacionamento;

e) Desligue o motor.

Luzes de Aviso e Teclas de Controle de Transmissao
Automatica Allison

Luz da Temperatura do Oleo (Cambio Automatico)

(&

Indica que o dleo da transmissédo estd em temperatura
anormal, podendo assim causar alguma anomalia no
sistema, pare o veiculo e verifique a causa.

Luz de Falha na Transmiss@o (Cambio Automatico)

{%F

Esta luz acende quando a MCT (Md6dulo de Controle da
Transmissdo) acusar alguma falha no sistema do cambio.

Vl:/clr'ey*
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Luz Indicadora de Marcha Inibida (Cambio Automatico)

S

Ligando e desligando o Veiculo

Esta luz ird acender quando ha operagéo incorreta na
mudanca de marcha.

Selecione a marcha “N” antes de ligar/desligar o motor. Dependendo da
intensidade do frio, pode se tornar necessario a adigao de um 6leo com
menor viscosidade (veja o manual do operador Allison, que acompanha o
veiculo, para melhores esclarecimentos). Com o motor ligado permanega
com o veiculo parado com o cambio na selegéo “N”.

Permaneca assim por 30 segundos antes de partir, com isso havera
acumulacao de presséo do fluido na transmisséo.

Utilizando o Motor para Diminuir a Velocidade do Veiculo

Para utilizar o motor para frear, selecione a marcha imediatamente inferior
da que esta selecionada. Se exceder a velocidade maxima para a faixa
de marchas selecionada, utilize os freios.

Quando o veiculo estiver muito carregado, e/ou a descida for muito
acentuada, é aconselhavel pré-selecionar uma marcha mais baixa antes
de chegar na descida. Lembrar que a selegao de uma combinagéo de
marchas descendentes incrementa o freio-motor.

REBOCANDO OU EMPURRANDO
Antes de rebocar o veiculo desconecte o cardan na entrada do diferencial.

* Ando observancia desta recomendagao poderd provocar sérios danos
a transmissao.

* Veja 0 item “Rebocador”.
Providéncias a serem tomadas

0 acendimento da luz (1) indica erros de operagdo: opera 0 cambio
conforme descritos anteriormente.

0 acendimento da luz (2) requer solicitagdo imediata de assisténcia
Allison.

Se acender aluz (3) —a temperatura excessiva — pare o veiculo e aguarde
a temperatura normalizar.

Em seguida, verifique o nivel de 6leo da transmissao e a limpeza do
radiador d’agua. Corrigidos estes itens e persistindo o problema, solicite
assisténcia Allison.

A verificagdo e a manutengdo periddica da transmissdo sao itens
mandatorios para um bom desempenho e uma maior vida util da mesma.

Vl:/clr'ey*
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Para se obter informagées sobre os cuidados e manutengdo desta
transmissao, leia atentamente o Manual do Operador Allison.

Sera apresentado apenas neste manual do proprietario a limpeza do
radiador de 0leo.

Limpeza do Radiador de Oleo.

A limpeza deste radiador atende ao mesmo principio da limpeza do
radiador d’agua, através de ar comprimido, sendo acionado no sentido
contrario ao da passagem de ar.

Nivel do Oleo

Verifique-0 semanalmente, com o veiculo nivelado e o motor ligado em
“N”, através da vareta.

Troca de Oleo e do Filtro

A troca de dleo e do filtro deve ser realizada no Representante Volare
ou Allison: Ap6s os primeiros 10.000 Km e depois a cada 80.000 Km
ou 48 meses, 0 que ocorrer primeiro. Em condig0es severas trocar a
cada 80.000 Km ou 24 meses o0 que primeiro ocorrer. Para informagoes
detalhadas veja o manual Allison.

* Cuidados e manutengao: “procure estas informagoes no manual do
operador Allison”, que acompanha o veiculo.

@ IMPORTANTE

0 sistema de controle de transmissao é eletrénico, dependendo
totalmente do MCT. O MCT é o mddulo de controle de transmissao,
a qual é responsavel direto pelo funcionamento de cambio. Somente
pessoas devidamente treinadas podem alterar suas configuragées.

GARANTIA DA CAIXA DE CAMBIO ALLISON

* 0 PRAZO DE GARANTIA DE 24 MESES SEM LIMITE DE KM E O
ATENDIMENTO E VIA REPRESENTANTE ALLISON.

ASSISTENCIA TECNICA ALLISON TRANSMISSION
TEL: +55 115633 2599.

E-mail: transmission@gm.com

Vl:/aﬁey*
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CARDAN
Diferencial
Verificar o Nivel do Oleo do Diferencial

Verificar o nivel do 6leo do diferencial a cada 10.000 km. O nivel deve
atingir a borda do orificio do bujdo (1) localizado na esquerda da carcaca.

Troca do Oleo do Diferencial

No periodo inicial (amaciamento), efetue a troca do 0leo do diferencial
aos 10.000 km rodados.

Esta troca inicial é recomendada para garantir a remogao das particulas
metalicas, normalmente desprendidas em maior quantidade durante
esta fase.

Apds este estagio de amaciamento, efetue a troca do 6leo conforme
Plano de Manutengdo Preventiva.

Procedimento para a troca do 6leo
a) Retire 0 bujao (2). Ao recolocar o bujao, adicione uma nova vedagao.

b) Apds toda a troca de dleo e antes de colocar o veiculo em operagao
normal, rode sem carga e limitando a velocidade em 40 km/h, de 5 a

Vl:/clr'ey*

10 minutos, ou 2 a 3 km para assegurar que todos 0s canais foram
devidamente preenchidos com 6leo lubrificante.

e-
SUSPENSAOQ PNEUMATICA

Inspecione visualmente a superficie dos bolsoes de ar quanto a sinais e
desgaste irregular, isto normalmente significa rogamento do bolsao de ar,
0 que podera provocar seu rapido rompimento. Inspecione visualmente
a base metalica dos bolsdes de ar, pois 0 acimulo de residuos pode
provocar um processo de desgaste por abrasao.

Caso o veiculo equipado com suspensdo pneumatica esteja perdendo
altura quando parado (geralmente ocorre de um dia para o outro),
inspecione a superficie dos bolsdes de ar com espuma, observando
a existéncia de pequenos furos, neste caso procure um Representante
Volare. Caso a suspensao esteja apresentando barulho de batidas,
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aparentemente vindas do bolséo, devera desmontar a borracha do bolséo
para inspecionar o estado do batente interno. Este procedimento devera
ser efetuado em um Representante Volare.

<
" FEfetuar limpeza
periodicamente
__—nasbases
4

Limpeza

Efetue a limpeza das bases com uma escova utilizando dgua e sabdo
neutro, jamais utilize solventes ou produtos quimicos que possam afetar
a borracha. Recomenda-se erguer o veiculo, expondo assim a totalidade
das bases, para a sua completa limpeza.

@ IMPORTANTE

Verifique o torque das porcas dos grampos, conforme figura 1, (M14
-120 N.m) e (M 18 — 350 N.m).

Para as de mais porcas, assinaladas na figura 2, o torque a ser verificado
6 (M14-250N.m)e (M24-720 N.m)

@ IMPORTANTE

Primeiro aperto aos 1.000 km e 0s demais a cada 20.000 km.

Figura 1 - Porcas dos grampos do eixo traseiro

Figura 2
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OBSERVAGOES

* Evitar alterar a requlagem da valvula niveladora.

» Néo trafeque com amortecedores e buchas desgastadas ou com
folgas. A utilizagdo do equipamento nestas condigées compromete a
seguranga e a integridade dos demais componentes de suspensao.

o Estas suspensdes ndo possuem pontos de lubrificagdo. Evite o
contato de qualquer tipo de graxa ou lubrificante com as buchas e
molas pneumaticas.

* Os torques devem ser aplicados somente com a suspensao na altura
de trabalho.

* Ao lavar o veiculo evite o contato de qualquer produto quimico e ou
abrasivo com as molas pneumaticas. Em caso de duvida contate o
fabricante do produto.

DIREGAO HIDRAULICA (Opcional, conforme o modelo)

0 sistema de diregao é composto por um setor de diregdo com cilindro
incorporado, uma bomba de 6leo e um reservatorio.

0 reservatodrio esta localizado na parte frontal do veiculo.

Verificar o Nivel do Oleo da Direcao Hidraulica
0 nivel deve ser verificado a cada 10.000 km.
Procedimento para a verificagéo do nivel do 6leo da dire¢ao hidraulica:

a) Com o motor em marcha lenta, gire o volante para ambos os lados,
varias vezes, a fim de aquecer o fluido hidraulico da direcéo.

b) Com o veiculo nivelado, retire a vareta de nivel (1) existente ao lado
da tampa (2) de enchimento do reservatorio e verifique se 0 6leo esta
entre as marcas de minimo e maximo da vareta.

1) (2]

<

A

c) Caso o nivel esteja abaixo da marca minima, complete com 6leo,
conforme tabela de lubrificantes (tabela 1), evitando que o sistema
trabalhe com deficiéncia de 6leo ou a falta do mesmo provogue danos.

Troca do Oleo da Diregao Hidraulica

* Para efetuar a troca do o6leo da direc&o hidraulica, procure um
Representante Volare.

Vl:/clr'ey*
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RODAS e PNEUS
Rodas
Verificagao e regulagem da Convergéncia das Rodas Dianteiras

a) Para revisar a convergéncia das rodas, devem estar alinhadas com a
linha central do veiculo;

b) Com uma trena ou dispositivo especial, meca a distancia dianteira
“D”e traseira “T”entre as bordas dos pneus na altura do eixo;

c) A convergéncia estara correta se a distancia frontal for 1 a 2 mm
menor que a traseira.

d) Se necessario, faga o ajuste: solte a porca da bragadeira (1) de ambos
0s lados do eixo e gire a barra (2) de modo a obter a convergéncia
correta.

e) Reaperte a porca das bragadeiras (1).

@ IMPORTANTE

Este procedimento deverd ser executado por um Representante
Volare.

e

L MedidaD |

S | t

0 e |« Medida T ——|

T-D=1a2mm

Substituicao das Rodas
Remocao:

a) Acione o freio de estacionamento e calce as rodas do veiculo para
evitar o seu deslocamento acidental;

b) Posicione 0 macaco sob a mola, proximo a fixagao da mesma ao eixo
da roda a ser removida;

Vl:/ar'ey*
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c) Solte as porcas de fixagdo da roda e levante-a com 0 macaco até
livra-la do solo;

d) Remova as porcas e retire a roda com cuidado para n&o danificar a
rosca dos parafusos;

e) Retire a roda sobressalente.

f) Sempre que uma roda for removida, observe que, ao ser montada
novamente, devera aplicar nos parafusos da roda um torque de 36 a
40 kg.m e reapertadas depois de 50 a 100 km rodados, caso contrario,

poderdo soltar-se, resultando em acidente com graves les6es corporais
e danos materiais.

Reinstalacao

Antes de instalar a roda, observar que as superficies de apoio no aro e
no tambor de freio, bem como na rosca das porcas e parafusos estejam

Vl:/clr'ey*

limpos e isentos de rebarbas e oxidacdo. Untar a rosca dos parafusos
com uma fina camada de graxa.

Instalar a roda e enroscar as porcas até o encosto. Em rodas duplas, observar
que as valvulas de encher pneus fiquem em posicao diametralmente opostas.
Montar as rodas inicialmente, com quatro porcas equidistantes.

Recomendacdes Importantes Relacionados aos Pneus e Aros

Usos e Manutengao

* Nao soldar os aros com 0s pneus montados;

* Nao parar o veiculo com 0s pneus sobre o 0leo, gasolina, graxa, etc...;
* Remova corpos estranhos eventualmente presos aos pneus;

* Examinar periodicamente o estado do aro, valvulas e tampinha;

* A verificagdo de um novo balanceamento durante 0 uso deve ser
efetuado com os pneus quentes (portanto erguer o veiculo imediatamente
apos a chegada);

* Evitar a sobrecarga, seja total ou localizada (distribuigdo irregular da
carga);

* Se por motivos varios (ddvida no valor da pressao), for necessario
controlar a pressdo dos pneus (durante uma viagem), nunca esvazie o
pneu para corrigir o valor; (Veja a etiqueta de presséo dos pneus que
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estd localizada na parte superior esquerda do para-brisa);

* Ao efetuar rodizio, obedega o sentido de rodagem dos pneus;
Armazenagem
e Evitar 4gua e umidade no interior dos pneus;

« Evitar prolongada exposicao a luz solar;

* Girar periodicamente 0s pneus armazenados na posi¢ao vertical para
mudar a zona de apoio;

 Camaras de ar e protetores nao devem ser suspensos, mas apoiados
sobre prateleiras;

Pontos de Lubrificacao da Graxa

A cada 10.000 km, lubrifique com graxa 0s pontos identificados.

7 ~ Aplique apenas quantidade
necessaria de graxa. O excesso,
além de desperdicio, pode
prejudicar as vedagoes.

-

No eixo dianteiro (ambos os lados)

Todas as cruzetas do cardan

»h 44

No eixo traseiro (ambos os lados)
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Pneus
Calibragem dos Pneus

A calibragem dos pneus é muito importante para 0 bom desempenho
do veiculo e vida util dos mesmos.

Se a pressao de calibragem dos pneus estiver abaixo da recomendada,
ocorrera um desgaste excessivo nas bordas da faixa de rodagem do
pneu. Ja com pressao acima da recomendada, o desgaste ocorrera com
maior evidéncia no centro da faixa de rolagem do pneu.

Pressao de trabalho para todos os pneus: 100 Ib/pol2 .
Avaliacao do Nivel de Desgaste dos Pneus

0s pneus devem ser substituidos
quando o desgaste da banda de
rodagem atingir os indicadores
existentes no fundo dos sulcos,
ou ainda quando apresentarem
corte, deformagOes ou outros
danos.

Verifique a pressdo somente com 0s pneus frios, pois com 0s pneus
quentes, a pressdo aumenta naturalmente.

Vl:/clr'ey*

Rodizio dos Pneus

Para oferecer maior durabilidade aos pneus, deve-se realizar um
rodizio a cada 10.000 km.

Veja alguns tipos de rodizios de pneus.

®

Inicio
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Estepe
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@ IMPORTANTE

* Ao manobrar o veiculo, evite fazé-lo parado;

* Efetuar balanceamento com 0S pneus quentes;

Roda Sobressalente — Estepe

A roda sobressalente esta localizada na frente do veiculo.

FREIOS

Os sistemas de freios do Volare oferecem a garantia de uma frenagem
segura, sob as mais diversas condicoes de trafego.

Cada modelo possui um sistema diferenciado, projetado conforme
tamanho, peso e condicGes de uso do veiculo, a fim de atingir o maior
nivel de eficiéncia em cada caso.

Embora projetado de modo a oferecer o maximo de rendimento, 0 uso
continuo dos freios, que funcionam sob atrito e altas temperaturas, pode
desgastar alguns de seus componentes.

Manter o sistema corretamente ajustado e conservado é fundamental
para garantir frenagens seguras em situacoes de emergéncia. Além de
fazer as revisdes dentro dos prazos previstos, dirigir de forma correta
também é importante.

Modelos Volare ACCESS

Neste modelo de Volare € utilizado o sistema pneumatico, movidos a ar,
com freio atambor nas quatro rodas. O Volare dispde do Freio-motor, um
sistema complementar, ligado ao escapamento do veiculo, que reforga
a seguranca para frenagens em descidas.

* Acionamento: Pneumdtico (a ar);

* Principios de Acionamento: Compressor de ar;

Vl:/clr'ey*
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* Reservatorio: Ar;

* Sistema — Rodas Dianteiras: Tambor (lonas);

» Sistema — Rodas Traseiras: Tambor (lonas).

Manutengao

* Verificar pastilhas, fluido, lonas e todos os componentes do sistema
de freio periodicamente. Utilize sempre pecas originais; além de oferecer
maior seguranga, elas duram mais tempo e se ajustam aos demais
componentes.

« Efetuar regulagem dos freios a cada 10.000 km.

OBSERVACAO

Para veiculos equipados com mecanismo de regulagem automatica,
que mantém folga correta entre lonas e tambor, nao é necessaria a
regulagem periodica dos freios.

« Verificar o estado das lonas de freio, trocando-as, se necessario.
Quando substituir as lonas, faga-o por eixo, a fim de evitar o desbalan-
ceamento na frenagem;

* Troque as molas de retorno de retengéo dos patins sempre que trocar
as lonas;

* Faca a drenagem dos reservatorios de ar diariamente, para evitar
actimulos de agua;

* Periodicamente, inspecione todos os itens do sistema passiveis de
desgaste, e regule eventuais folgas entre a lona e o tambor nos veiculos
com ajuste manual;

* Lubrifique 0s componentes, conforme plano de manutengao preventiva;
* Verifique trincas, desgastes e ovalizagdo do tambor de freio;

* Observe 0s torques de fixagdo especificados;

Filtro secador

0 sistema de freio é equipado com
o filtro secador que retira e absorve
a agua condensada no circuito de
freio, aumentando a durabilidade do
sistema.

0 elemento do filtro secador deverd ser substituido nos intervalos
estabelecidos no manual de garantia e manutengdo. Para proceder a
substituigao, encaminhar o veiculo a um distribuidor.
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Drenagem do Reservatorio de Ar

0 reservatorio de ar deve ser
drenado diariamente.

Para drenar os reservatorios
de ar, puxe o cabo (1) ligados
as valvulas de drenagem sob o
reservatorio, até que o ar escoe
livre de dgua e outras impurezas.

Freio de Servigo

Na necessidade de ligagoes auxiliares de ar comprimido (rodoar, freio-
motor, buzina, pistola de limpeza e outros), conecte somente na conexao
de namero 24 na valvula de 04 vias, caso contrario podera imobilizar o
veiculo sem qualquer adverténcia.

Verificagdo de Vedacéo do Circuito de Freio.

Periodicamente, ou sempre que o veiculo permanecer inativo por varios
dias, deve-se verificar a vedagao do circuito pneumatico.

a) Funcionar o motor até que o regulador da pressao desconecte. A pressao
no manémetro deve permanecer na faixa de 8,33 bar (8,5 kgf/cm?);

b) Desligar e observar o manometro. A vedagdo do circuito pneumatico

serd considerada boa quando a queda de pressao nao ultrapassar o limite
de 0,1 bar (0,12 Kgf/cm?) em 10 minutos;

c) Para comprovar a vedagdo das valvulas e dos cilindros de freio, acionar
0 pedal de freio até a metade de seu curso total e observar o manémetro
que devera manter-se inalterado ou ndo apresentar queda de presséo
pelo menos por 3 minutos.

Regulagem do Freio de Servigo

a) Posicione o veiculo em local plano;

b) Levantar as rodas do veiculo até que as mesmas fiquem livres do solo;
c) Desaplicar o freio de estacionamento;

d) Inspecionar as guarnigoes de freio através dos orificios de inspecéo,

existentes nas placas suporte do freio;

e) Girar o pino de regulagem até que as lonas travem
0 tambor;

f) Girar o pino de regulagem na diregdo oposta
de dois a trés cliques ( de 1/6 a V2 de volta do
pino de regulagem), para que as lonas liberem
0 tambor.

Vl:/aﬁey*

—_
oo
by

Operacoes e Manutencoes do Volare



—_
(o]
o

Operacoes e Manutencoes do Volare

Operacoes e Manutencées do Volare

g) Para compensar o desgaste das lonas, girar o pino de regulagem s
de volta por vez;

h) Se o eixo dispoes de camara atuadora e emergéncia, liberar
cuidadosamente a mola.

0 sistema de freio é provido de valvula de protecao com 4 circuitos
independentes, assegurando ao sistema, pressdo de seguranga para
acionamento do mesmo.

Verificacao das Lonas do Freio

Retire as tampas internas das rodas (1) e verifique as condicées das
lonas de freio a cada 5.000 km.

Guarnigées de freio impregnadas de 0leo ou graxa, ou cuja espessura

seja igual ou inferior a 3,8 mm da superficie dos patins, devem ser
substituidas imediatamente.

OBSERVAGOES

0 freio de estacionamento somente sera liberado quando a pressao no
sistema chegar a 8,0 bar;

Caso o veiculo fiqgue sem pressao, somente poderd ser deslocado
mediante a desaplicagdo mecanica do freio de estacionamento, junto
as camaras atuadoras (cuicas) do eixo traseiro.

0 sistema de freio possui uma valvula de prote¢do de 4 circuitos
independentes. Assim, em caso de falha num dos circuitos, € assegurada
a pressao necessaria nos demais, chamada de “presséo de seguranga”.
Isso permite ao usudrio uma frenagem de emergéncia e a condugdo do
veiculo até um representante, mas com as devidas precaugoes.
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Esquema de Freio

~

1- Compressor de Ar

2- Tubo do Compressor

3- Resfriador (Serpentina)

4- Unidade de Tratamento de Ar

5- Sensor de Pressao

6- Reservatorio de Ar (37 Litros)

7- Tomada de Pressao

8- Reservatorio Regenerativo

9- Modulo ABS

10- Servo Auxiliar Embreagem

11- Valvula Solenoide

12- Freio Motor

13- Vélvula Freio Servico

14- Valvula Freio Estacionamento
15- Presostato Freio Estacionamento
16- Vélvula Descarga Répida

17- Vélvula Moduladora ABS

18- Camara de Freio Dianteiro

19- Valvula Duas Vias

20- Valvula Rele

21- Cémara de Freio Traseiro (Spring Brake)
22- Engate Répido (Opcional)

23- Roda Dentada Dianteira

24- Sensor de Roda ABS - 90 graus
25- Roda Dentada Traseira

26- Valvula Solenoide ATC - ABS

=/
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Sistema ABS (Anti-Lock Brake System)

Seu veiculo pode estar equipado com o sistema de antitravamento
de freio — ABS (Anti-Lock Brake System) cuja finalidade é evitar o
blogueio das rodas em situagao de frenagem de emergéncia ou em solos
escorregadios, o que deixa o veiculo sem aderéncia a pista e impede o
controle direcional do mesmo.

0 sistema de controle ABS disponibilizado no veiculo possui alguns
recursos adicionais, destinados a prover uma maior estabilidade e
seguranca na frenagem e arrancada. Assim, em situagoes de frenagens
de emergéncia, atua o sistema EBD (Electronic Brake Distribution). Este
sistema distribui as forgas de frenagem em cada roda, controlando-as
individualmente de acordo com a distribuigdo dindmica de peso no
veiculo, provendo-as a maxima capacidade de aderéncia ao solo.

Para situacoes de arrancadas em solo
escorregadio, ou subidas ingremes o veiculo
conta com um sistema chamado ASR (Anti
Slip Regulator), que impede a derrapagem
do veiculo durante a arrancada, por meio
do controle do torque do motor ou frenando
a roda de tracdo que estd sobre o efeito da
derrapagem. Quando este sistema estiver
atuando, podera aparecer a sigla “ASR” na tela
de fungdes do computador de bordo conforme

24:00 O
.

[ 50 100

T 159.8,
obo 021397

Funcdes

figura ao lado.

@ ATENGAO

0 ABS € um complemento do sistema de freio convencional, se ele
parar de funcionar por algum motivo, oS freios continuardo atuando
normalmente, sem a assisténcia do “ABS”.

NOTA

0 sistema ABS estard disponivel somente para algumas verses de produtos.

ABS: Caso seu veiculo esteja equipado com o sistema ABS,

e este apresentar algum problema, a luz de cor amarela

permanecera acesa. Neste caso procure o Representante Volare
para verificar a causa e solucionar o problema.
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| ESPECIFICACOES TECNICAS

ill-IDIMENSOES GERAIS!(mm)

ESPECIFICAGAO

oo ESCOLR
Distancia Entre-eixos 4.500/4.800 5.735
Comprimento 8.585/9.040 9.250
Largura externa 2.360 2.360
Altura externa 2.995 2.995
Altura interna 1.954 1.910
7

DESCRIGAO ESPECIFICAGAO
Eixo dianteiro 3.200 kg

Distribuigao - PBT  Eixo traseiro 6.000 kg
Total do PBT 9.200 kg

CMT - Capacidade méxima de tragao 9.200 kg

3|-ISISTEMA ELETRICO

DESCRIGAO ESPECIFICAGAO
Sistema 24V

Bateria ~ Tensao/Corrente 12 V100 Ah (02 unidades)
s

DESCRIGAO ESPECIFICAGAO
Marca e Modelo CUMMINS ISF 3.8 162 cv
Modelo Euro V

Namero de cilindros 4 em linha
Vélvulas 16 valvulas
Cilindrada 3.760 cm?
Poténcia Méaxima - NBR ISO 1585 119 kw (162 CV) 2 2.600 rpm
Torque - Maximo - NBR ISO 1585 600 Nma 1.300a 1.700 rpm
Sistema de trabalho 4 tempos

Sistema de combustao Ignigao por compressao
Refrigeragao Liquida
Combustivel Diesel

Vl:/clr'ey*
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Especificacoes Técnicas

4)-MOTOR - CONTINUAGAQ

DESCRICAO ESPECIFICAGAO
Tipos de Cilindro camisas (imidas nao-removiveis
Sistema de Injecéo Eletronico Cammon rail
Sentido de giro (visto do lado do volante) Anti-horario
Cérter Oleo SAE 15 W40 API CI-4
Capacidade c/ Filtro 12,0 litros
Alternador Tensao/Corrente nominal 28V/150 A
Tensdo de funcionamento 28,3V
5/-1SISTEMA DE ALIMENTAGAQ
DESCRIGAQ ESPECIFICAGAOQ
Tanque de Capacidade 105 litros
Combustivel | ocalizacdo Lado esquerdo
Elemento - Tipo Elemento de Papel
Filtro de ar - A
Elemento - Area de 59 000 cm?
Filtragem
Escanamento Nivel de Ruido CONAMA 1 e 17
s Controle de Poluentes = CONAMA 15, 16 e 403
Radiador de ar  ; .
- Aftercooler Area de troca de calor 2.058 cm

Vl:/ar'ey*

6{-ISISTEMA DE ARREFECIMENTO

DESCRIGAO ESPECIFICAGAO

Radiador de Area de troca de calor 3.705 cm?

L Tipo Pressurizado

Vaso de Capacidade 4 litros

Compensagao  jistura - Agua 50%
Mistura - Havoline 0

liudode  XLC 50%

Arrefecimento  Capacidade total do g
- 16,0 litros

7/- REDUGAO CATALITICA' SELETIVA

DESCRIGAO ESPECIFICAGAO

Reservatério de Capacidade 16 Litros

Uréia (ARLA 32) Nivel Minimo 12% a 6%

OBSERVAGAO

Devera ser observada a nota 2 do plano de manutengdo periodico
preventivo, constante no inicio deste manual.




Especificacoes Técnicas

8)- EMBREAGEM 10/-\CAIXA DE TRANSMISSAQ/AUTOMATICA
DESCRICGAO ESPECIFICAGAO DESCRIGAO ESPECIFICAGAOQ
Tipo Monodisco a seco Marca e modelo ALLISON LCT 2100
Tipo de Acionamento Servo assistido Terminal o Série 1550
Discod Primeira marcha 3,10:1
isco de "
Embreagem Didmetro 362 mm Segunda marcha 1,81:1
Terceira marcha 1,41:1
9ICAIXA DE MUDANGAS Relagio de Quarta ma“’:a 1'0? : 1
DESCRIGAQ ESPECIFICAGAQ s Quinta marcha 071
Sexta marcha 0,61:1
ma:ﬁ‘ EAT%'\,‘ Ble Marcha ré 4491
0celo erie 1550 Conversor 1,73:1
Numero de Marchas 05afrente e 01 aré .
o Oleo Castrol Transynd
Primeira marcha 578 :1 . .
Capacidade 14 litros
Segunda marcha 2,73 :1 - ) : .
. Capacidade total sistema de arrefecimento 17 litros
Relacao de Terceira marcha 1,63:1 e ———
Reducao Quarta marcha 1,00:1
Quinta marcha 0,77 : 1 {Iil'~ CARDAN
Marcha ré 5,26 : 1 DESCRIGAO ESPECIFICAGAO
Oleo SAE 80W90 API GL 3/4 F e —_— Tipo Cruzetas
Capacidade 4,6 litros Série 1550
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Especificacoes Técnicas

12/~ EIX0 DE TRAGAO 15 - SUSPENSAOQ DIANTEIRA| - ICONTINUAGAO
DESCRICAO ESPECIFICAGAO DESCRIGAO ESPECIFICAGAO
Marca e Modelo MERITOR MS13113 LARGO Sistema de ajoelhamento total 66 mm
Relaca Caixa automatica 4,30 :1 Amortecedor Tipo Telescdpico de dupla agao
cao - -
Caixa manual 410:1
, Coroa Caixa automatica 43 16/~ SUSPENSAO TRASEIRA
M o Coroa Caixa manual 41 = 3
Dentes — DESCRIGCAO ESPECIFICAGAQ
Pinhao 10 —
Tipo de Eixo Totalmente flutuante Tipo Totalmente pneumatica
Terminal (YOKE) Série 1550 ) (2 molas pneumaticas)
Oleo SAE 85W140 API GL5 EP Curso da suspensao 170 mm
Capacidade 9,0 litros Sistema de ajoelhamento total 69 mm
_——————— Amortecedor Tipo Telescopico de dupla agao
-IEIX0 DIANTEIRO -
scm A0 ESPECIFICAGAO JUMCLECR0 (Hidrdues)
¢ ¢ DESCRICAO ESPECIFICAGAO
Q’i'gge'o largo reforgado DA%;’I'ZT Relagao de Redugao 16,6219,6 : 1
. Modelo ZF SERVOCOM 8090
14 - SUSPENSAO DIANTEIRA gﬁzgﬁ%e Nimeroldol oS s
e ' | Pressdo Méxima sem limite
DESCRI(}AO ESPEC|F|CAGAO Bomba Fabricante ZF
Ti Totalmente pneumatica Hidraulica Vazao 17 dm¥min
o (2 molas pneumaticas) Oleo ATFTIPO A
Curso da suspensao 188 mm Capacidade 1,7 litros
G 000000 OSSSESSa—w 0 Sy
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Especificacoes Técnicas

i
Modelo 6.00x17,5"
Capacidade de carga 1.700 kg

v
Dimensoes 215/75R 17,5"
Capacidade de carga 126m (1.700kg - 130km/h)

DESCRICAO ESPECIFICAGAQ
Tipo LOW ENTRY (estrutural)

21 - FREIO DE ESTACIONAMENTO
DESCRIGAQ ESPECIFICAGAOQ

Tipo Spring brake 24"

Acionamento
Atuagao

Valvula Moduladora
Rodas Traseiras

221 FREIO DE SERVIGO
DESCRICAQ ESPECIFICACAQ

Tambor Assistido
Eletronicamente (ABS)

Tipo "S CAM" pneumético

- FREIO-MOTOR
DESCRICAO ESPECIFICACAQ

Acionamento Eletro-Pneumatico
Tipo Tubo de Escape

24'- INSTRUMENTOS
DESCRIGAO ESPECIFICAGAO

Cluster conjugado composto de:
Velocimetro
Tacometro
Manometro
Indicador de Temperatura
Indicador de Combustivel
Luzes-espia
Computador de bordo

Modelo VDO - BVDR

Modelo VDO

Tacdgrafo

Tipo Digital

Vl:/clr'ey*
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Especificacoes Técnicas

RELAGAO DIFERENCIAL | RELAGAO POTENCIA/ PESO (cv/Ton) || VELOCIDADE MAXIMA km/h | RAMPA % | START ABILITY %

Standard (4,10: 1) 113 38,2 26,3
Opcional (4,30 : 1) 107 40,4 21,7
Opcional (4,56 : 1) 17,63 101 43,5 29,5
Opcional (4,78 : 1) 97 46,1 31,1
Opcional (5,38 : 1) 86 53,8 354
. e

VELOCIDADE SUBIDA EM PARTIDA EM'RAMPA NO . RELAGAQ
MAXIMA Km/h RAMPA NO PBT (%) PBT (%) (START ABILITY) /| POTENCIA/PESQ (cv/Ton)

108 34,5 24,8 17,61

RELAGAO DIFERENCIAL

Vl:/ar'ey*




Lubrificantes

 LUBRIFICANTES E FLUIDOS ]

Lubrificantes e fluidos sao:
e combustiveis;

* |ubrificantes (por exemplo, 6leos de motor, 6leos de transmissao, 0leos
hidraulicos, graxa etc.);

« produto anticongelante, liquidos de arrefecimento;

« fluidos de freio;

A\ PeriGo e wToxicagio
A\ risco ok FermvenTos

Os lubrificantes e fluidos sd0 nocivos para a satide, pois contém partes
integrantes toxicas e cdusticas.

Os lubrificantes e fluidos sdo facilmente inflamaveis. Por essa razao,
observe as sequintes instrugGes para prevenir eventuais ferimentos
em vocé e em terceiros:

« Nao inale 0s vapores. Em ambientes fechados, assegure-se que existe

sempre ventilagdo suficiente para evitar intoxicagoes.

* 0s lubrificantes e fluidos nao devem entrar em contato com a pele,
0s olhos ou o vestudrio. Em caso de contato, limpe as partes da pele
afetadas com agua e sabao para evitar cauterizagoes e outros ferimentos.

* Em caso de contato com 0s o0lhos, lave minuciosa e abundantemente
com agua limpa corrente.

e No caso de ingestao de um lubrificante ou fluido, consulte
imediatamente um médico.

« Troque imediatamente o vestuario sujo de lubrificantes e fluidos para
evitar um perigo de incéndio e eventuais ferimentos.

« £ proibido aproximar de chamas expostas, ter lAmpadas acesas
desprotegidas e fumar ao manusear lubrificantes e fluidos devido a sua
facilidade de inflamagé&o.

* Guarde os lubrificantes e fluidos fora do alcance de criangas.
 Observe sempre as indicagoes de perigo relativas a toxicidade, ao

perigo de cauterizaco e perigo de incéndio que se encontram indicadas
nas embalagens dos lubrificantes e fluidos.
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Especificacoes de Lubrificantes

Lubrificantes

Em caso de manuseio inadequado, os lubrificantes e fluidos
sdo prejudiciais para 0 ambiente e a saude.

Os lubrificantes e fluidos ndo devem alcancar:

* 0 s0lo;

* arede de esgoto;

* as aguas superficiais;

Observe as regras e as normas de protegao do meio ambiente.

Os lubrificantes e fluidos, suas respectivas embalagens e as pegas
que estiverem sujas com lubrificantes e fluidos, por exemplo, filtros ou
panos de limpeza, devem ser descartados de acordo com as normas
de protegao do meio ambiente.

Combustivel

Abasteca o seu Volare somente em postos de servigos de confianca,
exigindo combustivel de qualidade e livre de contaminantes.

A utilizagao de combustivel de baixa qualidade ou com alto indice de
contaminantes satura prematuramente os filtros de combustivel e causa

Vl:/clr'ey*

uma sensivel perda de poténcia do motor, exigindo a troca dos elementos
filtrantes antes de atingir os intervalos prescritos no plano de manutencao,
além de danos ao sistema de injecao.

Servigos de troca de dleo

Atroca de 6leo devera ser feita no intervalo recomendado para assegurar
a maxima durabilidade do agregado.

0s componentes dos chassis devem ser lubrificados em intervalos
mais reduzidos em época de muita chuva e em condigoes de muita
lama ou poeira.

Os componentes do chassi devem ser lubrificados também, sempre
que lavar a parte inferior do veiculo ou transitar por regioes alagadas.

Para os veiculos utilizados predominantemente em condigdes fora-
de-estrada, recomendamos que as juntas universais das arvores de
transmissao sejam lubrificadas pelo menos uma vez por semana.

NOTA

Fora de estrada: designa atividades variadas praticadas em locais
desprovidos de estradas pavimentadas, calgadas ou de facil acesso
e trémite.




Lubrificantes

| ESPECIFICAGOES DE LUBRIFICANTES )
TABELA\DE LUBRIFICANTES - TABELA 1
DESCRICAO | LUBRIFICANTE (tipo) [ LUBRIFICANTE (tipo)

Motor

Eixo de Tragdo Meritor MS13113 / 13113 Largo
Direcao Hidraulica

Caixa de Cambio FSO 4505 C

Caixa de Cambio Automatica - Série 2100
Articulagoes da Poltrona do Motorista

Fluido para Freio e Embreagem Hidraulica
Articulagoes do Acelerador, da Barra de Direcao, Pedais Freio/Aceleragao
Baterias (Conexoes)

Eixo Dianteiro (Pino Mestre)

Juntas Universais / Cardan

Pino rebocador

Pivo da Embreagem

Rolamentos da Roda Dianteira

Suporte do Eixo Expansor Dianteiro e Traseiro do Freio
Buchas, Rolamentos e Pontos de Lubrificagéo

Oleo
Oleo
Oleo
Oleo
Oleo
Oleo
Fluido

Graxa

SAE 15W 40 API CH-4/Cl-4
SAE 85W 140 API GL5 EP
ATF TIPO A
SAE 80W90 APIGL 3/ 4
Castrol Transynd
SAE 20W40
DOT 4/5

Graxa a base De complexo
de litio com propriedades de
extrema pressao. Grau NLGI/II
Ponto de Gota: > 260° C
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Lubrificantes

LUBRIFICANTE (tipo) NOMENCLATURA -; REAPERTOS NOMENCLATURA q
Oleo SAE 90W 140 API GL5 EP Rosca Torque (kgfm)
Graxa Graxa a bg?:ud:l(gl“_]ll;illo ou litio: M6 9
o P P oot g o | [ W0 :
J M12 8
Marcas Recomendadas: M14 10

TEXACO: MORFACK MP2 (a base de litio)
IPIRANGA: ISA-FAX (a base de calcio)
IPIRANGA: ISA-CASSI 2 (a base de célcio)

As graxas citadas exercem, também, funcao vedatoria. No caso de nao
haver disponibilidade das marcas recomendadas, utilizar somente graxas
com caracteristicas similares as indicadas.

O0BSERVAGAO

Recomenda-se utilizar uma graxa a base de calcio ou litio de grande
aderéncia as superficies metalicas que permite a permanéncia do
lubrificante nos pontos de aplicagao.

Observando os periodos indicados neste manual, reapertar 0s parafusos
e porcas de fixagao dos diversos suportes e componentes da carroceria.
0 torque dos parafusos e porcas dos principais itens estao indicados
na tabela de reapertos. Quanto aos parafusos, porcas, bragadeiras
e conexdes, nao relacionados na tabela de reapertos, dever-se-a
comprovar o seu firme assento e, se necessario, reaperta-los a cada
6 meses.

@ IMPORTANTE

0s reapertos e lubrificagdes mencionados e 0s sugeridos neste manual,
referem-se a manutengao preventiva e ndo sdo cobertos pela garantia.
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Meio Ambiente e Conducao Econémica

CONDUGAO ECONOMICA E
RESPONSABILIDADE AMBIENTAL *

Aprenda a conduzir seu Volare de forma a diminuir o consumo de combustivel,
reduzir as emissoes de poluentes e aumentar a seguranga no transito

Se é verdade que os veiculos automotores sao responsaveis pela
emissdo de poluentes na atmosfera, também ¢é verdade que a
tecnologia dos motores e a performance dos veiculos vém sendo
aprimoradas para combater o prejuizo ambiental. Mas para que essas
novas tecnologias cumpram com seus objetivos, é necessario que 0s
cuidados de manutengéo preventiva sejam rigorosamente respeitados
e que 0s motoristas conduzam seus veiculos de modo a obter o melhor
desempenho com 0 menor custo econdmico e ambiental. A maior parte
dos proprietarios e condutores, no entanto, ainda operam seus carros
a moda antiga, desperdicando combustivel, pecas e componentes, e
poluindo mais do que o previsto, muitas vezes por forga do habito.

A Volare aposta no poder do conhecimento e preparou este material
“Conducao econdmica e ambientalmente responsavel”.

Diminuindo a Poluicao e a Degradacao do Meio Ambiente!

Andlise do seguinte modo, quando se conduz um veiculo de maneira

econdmica, automaticamente emite-se menor quantidade de residuos
nocivos, menor quantidade de ruido, menos calor e menos desgaste
de componentes.

Agora pergunte a si mesmo se estes itens afetam a sua vida no sentido
de melhora-la ou piora-la, e nao pense novamente que o Gltimo item
SO0 é bom para o patrdo, que nao vai gastar tanto se 0s componentes
desgastam menos, na verdade a fabricagao destes componentes implica
em desgastar recursos do meio ambiente, que também é seu, que
também faz parte da sua vida.

E falando nisso, aqui vai um exemplo: Agua! Esta que tanto nos faz falta
e que muitas vezes gastamos a toa. Enquanto a represa ou reservatorio
estdo cheios, todo mundo esta tranquilo, mas e quando falta? Ja parou
para pensar que a gente, as vezes, gasta agua demais, desperdica
muito, e ndo da tempo para o meio ambiente se recompor? E ainda polui
bastante para dificultar um pouco mais o processo de regeneragao do
meio ambiente.

Um dos principais objetivos da condugdo econdmica € reduzir
gradativamente o desperdicio de recursos do meio ambiente, que
como consequéncia nos leva a redugdo da quantidade de elementos
nocivos langados na atmosfera. Este tipo de consciéncia ambiental so
traz beneficios e em varios segmentos, pois adotando este pensamento
podemaos nos beneficiar aplicando-o também no consumo moderado de

* (Campanha educativa sobre emissaes de veiculos a diesel em cumprimento.ao disposto no TAC — ICP n° 1.34.001.000678/2008-12.)
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outros recursos, COmo a agua e a energia elétrica, e indo mais adiante
temos a derrubada exagerada de drvores e outros mais.

Serd que vocé anda exagerando? Pense no que pode fazer para contribuir!

Nao fique ai parado achando que isto ndo Ihe diz respeito, nao fique
pensando por que vocé vai fazer se nao vé outros fazendo? Nao espere
pelos outros, seja o exemplo, comece logo e fixe 0 Seu objetivo, nao dé
ouvidos se ficam tirando piadinha com a sua escolha. Seja persistente
e vera que com o tempo 0s outros também apoiam e participam junto
com vocé, afinal é uma boa opgdo, ndo é uma ideia sem proposito ou
algo que vai prejudicar vocé, pelo contrario, s6 ajuda.

Lembre-se: faca a sua parte, dé o exemplo.

Quando vocé sai por ai com o veiculo fumaceando ou acelerando demais,
isto tem varias consequéncias: Além do risco de acidentes, polui mais,
gera mais barulho, causa o efeito estufa, gera desgastes prematuros
nos componentes do veiculo, e que consome mais recursos naturais!

Por que acelerar tanto se vocé vai parar ali na préxima esquina? Pense
nisso!

Vl:/clr'ey*

A CONDUGAO ECONOMICA EM PRATICA

Colocar em pratica a condugao econdmica nada mais é do que operar
corretamente um veiculo qualquer, mas para isso é preciso conscientizar-
se de que existe uma grande diferenca entre dirigir e operar um veiculo.

A condugdo econémica leva em conta a capacidade do condutor de
utilizar todos os recursos mecanicos ou elétricos existentes no veiculo,
sendo que o condutor devera otimizar 0 uso destes mecanismos em
sincronismo com as diferentes situagoes que seréo encontradas durante
a operagao do veiculo.

Cabe salientar que cada acéo do condutor esta diretamente ligada ao
consumo de combustivel, por isso é necessario que o condutor tenha
sempre uma ampla visao do que esta por vir para decidir antes que
acao vai tomar.

Um exemplo disto ocorre quando o condutor arranca o veiculo acelerando
tudo o que da e mais um pouco e logo adiante tem que parar num
semaforo. Este é exemplo claro da falta de consciéncia do condutor,
primeiro por ter exagerado na rotagdo do motor desnecessariamente
e segundo por ndo perceber ou nao querer perceber que o semaforo
estava fechando. Outro exemplo, condutor dirindo em velocidade superior
a especificada para a via, s6 por isso ja esta gastando combustivel
desnecessario, além do que muitas vezes esta utilizando uma marcha
mais baixa, trabalhando assim com excesso de rotages no motor e
um alto nivel de ruido dentro do veiculo que chega a causar incémodo




Meio Ambiente e Conducao Econémica

e dores de cabeca ao condutor e a0s passageiros.

0 grande diferencial de um condutor profissional ¢ a capacidade de
lidar com as diversas situacoes a que € submetido no transito e ainda
assim “andar na linha”, pois muitas vezes as atitudes inconsequentes
acabam trazendo consequéncias mais graves do que apenas 0 consumo
exagerado, e provocam desde danos aos componentes do veiculo, até
0 envolvimento em acidentes de transito.

Vocé ¢ capaz de se autoavaliar e corrigir algumas atitudes desnecessarias?
Fatores gerais que implicam no consumo de combustivel

Praticar a condugdo econdmica exige entender alguns aspectos
envolvidos neste processo, além da qualidade do préprio combustivel,

existem ainda outras causas provaveis de nao se obter um consumo
satisfatorio.

Causas Dependentes do Veiculo:
« Filtros de ar e combustivel obstruidos;
« Valvulas do motor desreguladas;

» Bomba injetora fora do sincronismo ou com rotagao de marcha lenta
alta;

* Injetores de combustivel avariados ou descalibrados;
* Vazamentos de combustivel na tubulagdo ou em componentes;

 Temperatura de trabalho do motor incorreta, por exemplo, causado
pela falta da valvula termostatica ou avaria na mesma;

» Embreagem desregulada ou disco de embreagem patinando, causando
aceleragdes desnecessarias ou involuntrias;

 Geometria de direcdo fora da especificagdo causando arraste dos
pneus;

* Pneus danificados, com bolhas ou pedagos pendurados, gerando atrito;
* Pressao dos pneus abaixo do recomendado gerando maior atrito;
* Rodas prendendo o veiculo por problemas nos freios ou rolamentos;

* Relacao do diferencial ou tamanho de pneus inadequados para a
aplicagdo;

Causas Dependentes de Condigoes Gerais

* Excesso de carga;

Vl:/aﬁey*
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* Distribuicao incorreta da carga;
* Estradas em condigOes precérias;

* Uso frequente de acessorios como ar condicionado, exigindo maior
esforgo do motor;

* Rotas com subidas ingremes, congestionadas ou com paradas
frequentes;

« Condutor, vocé percebe desvios no comportamento do veiculo? E
os informa?

* Proprietario, vocé da a devida atencéo as informagoes trazidas pelo
condutor?

« Fatores humanos que implicam no consumo de combustivel:

Além dos fatores gerais que implicam no consumo de combustivel,
temos alguns em especial que Sao responsaveis por um maior ou menor
consumo de combustivel, os fatores humanos, ou seja, as atitudes do
condutor do veiculo.

Operar um veiculo de maneira econdmica significa obter o maximo
desempenho do veiculo, no entanto sem reduzir a sua vida util, isto
é, conseguindo trabalhar dentro da faixa de rotagdo recomendada e
selecionando a marcha correta para cada situacéo, velocidade, terreno
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ou carga, e também fazendo uso correto do sistema de direcao e freios.
N&o esqueca que um funcionamento satisfatorio do veiculo, com um

consumo de combustivel aceitavel é resultado do seu trabalho cuidadoso
ao conduzi-lo.

Causas Dependentes da Atitude do Condutor:

* Acelerar excessivamente o0 motor na partida e no desligamento;
* Acelerar excessivamente o motor para encher os tanques de ar;
* Arrancar o veiculo de maneira brusca ou violenta;

* Realizar as trocas de marcha com rotagGes excessivas;

* Conduzir o veiculo em velocidade excessiva sabendo que se aproxima
de obstaculos como: seméaforo, lombada, cruzamento, parada, etc.;

« Conduzir o veiculo em velocidade superior a permitida para a via;
* Deixar o motor “apanhar” em baixa rotagdo com acelerador no maximo;
* Frenagens bruscas com trocas de marcha em momento inadequado;

* Acelerar desnecessariamente para apressar ou assustar quem esta
a frente;
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* Violar o lacre da bomba para aumentar o débito de combustivel;
* Bombear o acelerador enquanto troca de marcha;

e Conduzir o veiculo com o cambio em neutro para aproveitar o
embalo;

« Utilizar marcha inadequada ao tipo de trafego encontrado no
momento;

 Deixar 0 motor em marcha-lenta por tempo excessivo;

Vocé pratica alguma destas atitudes? E capaz de mudar seu com-
portamento?

Encarando o Desafio de Conduzir Melhor

Agora que vocé sabe o que nao deve ser feito ao conduzir um veiculo,
vamos dar algumas dicas sobre o0 que vocé pode fazer para reverter
esta situagdo, mas para isso acontecer voceé precisa estar disposto a
melhorar, e para que isto ocorra serdo necessarias mudangas. Vocé
esta disposto a mudar? Esta disposto a se autodisciplinar e tentar
corrigir estes velhos habitos? Pense!

Caso sua decisao seja a favor da mudanga, entao siga em frente sem
hesitar, tente e nao desista logo que surgirem as dificuldades, sabe-se
perfeitamente que ndo é nada facil mudar habitos repentinamente,

e que este € um processo gradual que exige seu esforgo didrio na
busca dos resultados.

Primeiro analise qual das atitudes citadas anteriormente vocé realiza
com maior frequéncia e atue no sentido de tentar inibi-la, vocé é
perfeitamente capaz de controlar suas agoes, é so querer e insistir nesta
ideia. Lembre-se do que foi dito antes, conduzir economicamente é
aproveitar o maximo desempenho do veiculo sem reduzir a sua vida Util.

Vocé deve ter percebido que a maioria das atitudes indesejadas esta
ligada a maneira como vocé usa o pedal do acelerador, ou seja, 0
regime de trabalho a que vocé submete o motor enquanto trafega com
0 veiculo. Este regime de trabalho do motor pode ser perfeitamente
controlado, e para isto os veiculos contam com um instrumento
muito importante denominado tacémetro ou conta-giros que mostra
ao condutor com precisdo qual é a situagdo instantanea do regime
de rotacoes do motor.

As rotagoes ou giros do motor nada mais sao que o nimero de voltas
efetuadas pelo virabrequim do motor em um determinado tempo, e
esta unidade em veiculos é expresso em rotagoes por minuto, ou
RPM do motor como é mais conhecida. Esta é uma das principais
ferramentas de trabalho para economizar combustivel e aumentar a
vida util do veiculo.

Vocé utiliza o tacometro para conduzir melhor o veiculo? Vamos
tentar?
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Controlando o Veiculo

Acelerador

0 consumo de combustivel estd diretamente ligado a rotagdo do motor,
e a rotagdo diretamente ligada & posigao em que o pedal do acelerador é
mantido, desta forma o condutor é o responsavel direto pelo seu controle.

Tacometro ou Conta-giros

0 tacometro mostra a situagao instantanea do regime de rotagoes do
motor, e através dele o condutor pode saber com precisao como controlar
as rotagdes de maneira que o motor trabalhe sempre dentro da faixa
recomendada para cada situagao.

0Os tacometros para veiculos pesados, na maioria das vezes apresentam
escalas com os numeros 5, 10, 15, 20, 25, 30, 35, e assim por diante.
Esta escala vem com a descri¢ao “X 100 rpm”, entdo estes nimeros
representam 500, 1000, 1500, 2000, 2500, 3000 e 3500 RPM
respectivamente.

Além de saber interpretar os valores mostrados no tacometro, é
necessario também saber o que significam as faixas coloridas:

A - Cor branca: faixa de baixa rotagao

B - Cor verde: faixa de maximo torque e economia

C - Cor amarela: faixa de méaxima poténcia

D - Cor vermelha tracejada: faixa de sobregiro tolerada

E - Cor vermelha: faixa final (ndo operar nesta faixa)

Vocé sabe qual faixa é a mais recomendada para cada situagao?
Entendendo as Faixas de Rotagao

0s motores diesel em geral tém as curvas de torque, poténcia e consumo
semelhantes aos do exemplo ao lado:

A area de cor branca mostra a faixa de baixa rotagao.

A area de cor verde mostra a faixa de menor consumo de combustivel
que também fica junto a sua faixa de maximo torque.

A area de cor amarela mostra a faixa onde esta localizada a maxima
poténcia.

A area de cor vermelha tracejada, é a faixa de sobregiro tolerada,
utilizada para ultrapassagens, vencer obstaculos ou trocas de marcha
em subidas.

A drea de cor vermelha € a faixa final e ndo se deve operar nesta faixa.

Ex.: Observe o gréfico, veja que operar na faixa verde € mais econémico,
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pois nestas rotagdes o0 motor terd o maior torque associado ao menor
consumo de combustivel, e também note que fora da faixa verde existe
aumento de consumo e queda no torque.

e
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Operando o Veiculo de Forma Correta

0s motores diesel em geral ttm seu menor consumo de combustivel junto
a sua faixa de maximo torque, e isso nos leva a conclusdo indiscutivel
de que o condutor deve escolher as marchas sempre observando o
tacometro, de modo que a rotacdo do motor permaneca quase todo o
tempo dentro da faixa recomendada, ou seja, a faixa identificada pela
cor verde.

Dissemos quase todo o tempo, porque em determinadas situagoes
é necessario avancar além da faixa verde, como por exemplo, para
vencer obstaculos, ultrapassagens e trocas de marcha em subidas. Mas
deixemos claro, avangar além da faixa verde moderadamente e com a
finalidade especifica de que, ao trocar para a proxima marcha a rotago do
motor fique novamente dentro da faixa verde, de preferéncia no meio dela.

Fique sabendo que vocé ndo ganha nada além de consumo elevado, ruido
e poluigao, quando acelera até o maximo desnecessariamente para trocar
de marcha. Em condigGes de trabalho leve vocé deve trocar as marchas
no instante em que a rotagao chega ao final da faixa verde, e dependendo
da situacao, sendo esta mais exigente ou severa, vocé deve avancar para
a faixa amarela, ou ainda para a faixa vermelha tracejada, mas sempre
visando a rotacao cair até 0 meio da faixa verde com a troca de marcha.

Caso vocé esteja numa subida muito acentuada e note que ndo sera

possivel trocar de marcha, ndo acelere ao extremo, fique o mais préximo
possivel da faixa verde de modo que consiga subir sem deixar o motor
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apanhando.

Isto é uma questdo de costume, vocé nota facilmente no pedal do
acelerador quando esta acelerando em excesso, Seja insistente, e
corrija isto. O mesmo vale para trajetos planos, nao ande com a marcha
“esgoelada”, troque de marcha e deixe a rotacao na faixa verde. Ou o
contrario, nao deixe o motor apanhando com o acelerador no fundo e a
rotagdo abaixo da faixa verde, isso SO aumenta o consumo, gera vibragao
e solavancos no veiculo.

Lembre-se, rotagao na faixa verde, e nunca opere na faixa final de rotacao!
Aproveitando Melhor as Situagées Durante a Operacéao

Os condutores em geral, ttm uma pressa demasiada em chegar ao
seu destino, e isso as vezes atropela o0 senso de responsabilidade,
causando muitas vezes acidentes graves. Nao se deixe levar pela pressa,
imprevistos ocorrem, e vocé ndo deve se culpar por isso é melhor chegar
um pouco mais tarde do que ndo chegar ao destino.

Exemplos disso ocorrem em subidas longas, quando nos deparamos com
algum veiculo mais lento, e ficamos tentando ultrapassa-lo a qualquer
custo, proximos demais e com a rotagao do motor nos extremos. Uma
sébia decisao neste momento & assumir uma posicao mais afastada do
veiculo que vai a frente e manter a rotagdo no meio da faixa verde, pois
assim vocé, além de ajudar no resfriamento do motor, vai receber em
troca um consumo de combustivel no minimo 25% menor, e também
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evita acidentes nas tentativas tensas e frustradas de ultrapassagem.

Outro exemplo da pressa demasiada é visto em descidas prolongadas,
em que 0s condutores aceleram em excesso e ultrapassam o limite de
velocidade para ganhar um tempinho extra, mas acabam comprometendo
a propria seguranca e a das outras pessoas ao entrarem enlouquecidos
nas curvas, e “fritando” os freios do veiculo tentando reverter tal situacao.
Nas descidas nossa recomendagao é: Tire 0 pé do acelerador e use 0
freio-motor!

0 freio-motor é um recurso Util e deve ser utilizado para ajudar a reduzir
a velocidade do veiculo em conjunto com a transmissao. A correta
utilizagao do freio-motor ndo traz prejuizos ao motor e ainda poupa o
freio de servigo assegurando a ele total eficiéncia para as situagoes
realmente necessarias.

Para obter maxima eficiéncia do freio-motor vocé deve utilizar uma
marcha suficientemente reduzida para segurar o veiculo, isso elevara
um pouco a rotagdo, mas nao se preocupe, pois mesmo com a rotagao
um pouco mais elevada o consumo sera minimo, porque vocé néo esta
acelerando.

Nunca ande com a transmissao em neutro, além de perigoso, consome
mais!
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MANUTENGAO DE VEiCULOS
Manutengao Consciente

No que diz respeito @ manutengdo dos veiculos deve-se levar em
consideragdo a maneira como esta deve ser realizada, ou seja, seguindo
rigorosamente 0 plano de manutengao estabelecido pela fabrica para
cada modelo de Volare.

Devem ser rigorosamente seguidos os periodos de manutencéo, bem
como a utilizagdo de componentes originais, para garantir que o veiculo
esteja sempre nas condigoes de melhor aproveitamento para seu
proprietario, ou seja, servi-lo pelo maior tempo possivel, sem ocorréncias
inoportunas de manuteng&o, com o menor desgaste de componentes e
menor consumo de combustivel possivel. Para que sejam alcangados tais
resultados, sera necessario que, tanto o proprietario como os condutores
do veiculo estejam cientes de suas responsabilidades. O proprietario
deve se conscientizar dos beneficios trazidos ao realizar a manutengéo
utilizando componentes originais e no prazo especificado, pois muitas
vezes 0 barato sai caro, e para quantificar isso trazemos de volta o velho
exemplo dos filtros de combustivel.

Ainda hoje vemos proprietarios que compram filtros do mercado paralelo,
0s “mais baratos” que geralmente ndo atendem as especificagoes do
fabricante do motor e deixam passar impurezas para o sistema de
alimentacao, danificando ou desgastando prematuramente bomba e
injetores de combustivel. Existem também aqueles que acreditam que

dois filtros séo desnecessarios e custam muito caro, entao isolam um
dos filtros e acabam eles proprios causando problemas ao veiculo.

Os condutores tém a responsabilidade de verificar diariamente as
condigoes do veiculo, realizar os itens preventivos diarios, alem de
informar o proprietario se ha necessidade da revisao peridica. E vital
que os condutores habituem-se a identificar falhas informando sobre
possiveis desvios nas condigdes normais do veiculo, pois a durabilidade
do veiculo depende disso.

Use sempre pegas originais para garantir longa vida Util ao seu veiculo
Volare.

Por que o Correto é o Original?

Esta é uma antiga questao que até hoje muitas pessoas nao acreditam
seramelhor das opgGes, mas para isto existe uma explicagdo. A maioria
das pessoas nao tem o habito de pensar a longo prazo, e ai cometem
um conhecido engano muito citado pelo nome de “o barato sai caro”.
E 0 que vem a ser isso? E uma ilusdo de que se vai economizar muito
dinheiro comprando um componente do mercado paralelo que muitas
vezes nao atende as especificagoes necessarias para um funcionamento
correto e seguro do conjunto em que foi aplicado.

Vamos esclarecer melhor este dilema mostrando um exemplo comum:

Suponha que vocé tenha que comprar para o seu veiculo um filtro de
combustivel original que custa aproximadamente R$100,00, e acha este
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valor muito caro. Numa loja proxima de autopecas existe um filtro do
mercado paralelo que supostamente serve para esta mesma aplicagéo
e custa R$40,00. Se vocé pensar a curto prazo vai dizer: que barbada!
Vou economizar R$60,00, e acaba comprando esse “mais barato”.
Depois vicia neste mais barato e continua comprando ele, mas ap6s
uns 4 meses o motor do veiculo comeca a falhar, perder rendimento e
até mesmo desligar no meio do transito.

0 veiculo é levado ao Representante porque estd na garantia, mas ai vem
o laudo: bomba de alta pressao do combustivel avariada internamente por
conta da entrada de impurezas. E logo em seguida vem a noticia pior: nao
esta coberto pela garantia porque nao utilizou filtro original. E por ltimo
vem o orgamento: R$8.500,00 mais mao-de-obra. Entdo devemos dizer
que os R$240,00 (4 meses) que economizou com 0 “mais barato” lhe
custarao um prejuizo muito maior do que se tivesse pago os R$100,00
no filtro original. Mesmo que vocé pagasse 0s R$100,00 durante 7 anos
(1 troca/més), ndo chegaria ao valor da bomba danificada, por isso nao
arrisque. Faca as contas a longo prazo, e se 0 produto for muito mais
barato desconfie.

0 Plano de Manutengéo

Por que no manual do proprietario sempre existe aquela recomendagéao
dizendo? Siga rigorosamente o plano de manutengao! Estes alertas e
recomendacoes existem porque o fabricante & quem projetou e testou o
veiculo, e sabe exatamente quando é hora de levar o veiculo para realizar
a prevencgao de problemas, ou seja, a revisao periddica.
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Este tal plano constantemente mencionado é na verdade, uma instrugao de
quando e como se deve realizar a manutengéo preventiva do veiculo, pois
é desta forma que se garante o f6lego do veiculo para mais um periodo
de trabalho. Se ndo respeitamos 0s prazos estabelecidos no plano de
manutengdo, corremos um grande risco de uma manutengao inoportuna,
que geralmente ocorre quando mais estamos necessitando do veiculo.

Imprevistos ocorrem? Sim, mesmo um veiculo rigorosamente mantido
conforme o plano de manutengao pode sofrer alguma pane, afinal é uma
maquina e também tem suas limitagoes. Geralmente estas limitagoes sao
ultrapassadas quando o veiculo é operado de forma incorreta, causando
esforgos adicionais aos previstos em projeto. A partir do momento em
que ndo realiza a manutencdo preventiva, vocé estd aumentando as
chances de ocorrerem problemas, pois o limite do conjunto ja ndo é
mais 0 mesmo, e isso forma uma reagao em cadeia, em que rompendo
um limite, sobrecarregam-se outros que acabam por falhar também.

Por esse motivo a manutengao corretiva ndo € uma boa opgao, porque
geralmente acompanha custos maiores, do que a prevengao do problema.
Exemplo: um filtro de ar que ndo foi autorizado substituir porque vocé
acha que ainda esta bom. Uma semana depois liga a luz de obstrugao
do filtro de ar, mas vocé ndo da muita atengdo porque acha que o filtro
esta bom, e deve ser algum problema nos fios. Depois a luz desliga e
fica por isso mesmo. Trinta minutos depois 0 motor solta fumaga e nao
vai mais, que sera?

O filtro obstruiu, rompeu, entrou suijeira, e o turbo se foi!
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0 Certo e o Errado!

Todo mundo sabe diferenciar o certo do errado, mas como em muitos
outros casos citados, a pressa sempre quer nos desviar do caminho
certo. E 0 velho caso de como fazer as coisas da maneira correta e
segura. Usemos o exemplo das ferramentas especiais, que muitas vezes
ndo séo compradas, ficam de enfeite atras de um vidro, ou até mesmo
ndo usamos porque demora mais ou nao sabemos usa-las.

Um veiculo esta com dificuldade na partida, depois de uma andlise
constata-se que o problema é no sincronismo da bomba injetora. O
mecanico por preguica ou porque ndo sabe usar o relogio comparador,
“ajusta” a bomba com as maos e 0s ouvidos. Prontinho! Diz ele, e libera
o veiculo satisfeito por ter feito o servigo bem rapidinho. Certo ou Errado?
Errado, sem a ferramenta especial 0 sincronismo ficou incorreto, o
veiculo agora até parte bem, mas fica langando fumaca, pois aumentou
0 consumo e com isso polui mais, além do que, o excesso de diesel
injetado ira lavar o lubrificante dos cilindros e diminuir a vida dtil do motor.

Um mecanico necessita remover um rolamento de um certo eixo, e por
algum motivo ndo tem, ou ndo quer usar a ferramenta especial para
saca-lo, porque acha que usando martelo e talhadeira vai mais rapido.
0 mecanico também acha que luvas e 6culos de protegao sao frescura,
e inicia a pancadaria no rolamento. Danificou o eixo com as escapadas
do martelo e da talhadeira, e Ia pelas tantas um pedago do rolamento é
arremessado diretamente num dos olhos do mecanico. Este é um caso
veridico onde as marteladas no eixo foram o menor dos prejuizos, mas

0 pior nesta imprudéncia foi a viséo perdida do mecanico.
A pressa, a preguica e a negligéncia sdo nossas piores inimigas, as

quais ndo devemos deixar margem. Tome decisoes conscientes e fique
tranquilo.

NOTA

Use sempre ferramentas adequadas e equipamentos de prote¢do!

Profissionalismo

Vocé como proprietario, condutor ou mecanico, seja uma pessoa
consciente de suas agoes, pense sempre além, pense a longo prazo, e
nao se deixe seduzir pelo mais facil ou mais barato, porque isto oferece
consequéncias duvidosas. Seja um profissional competente e seguro
em relagdo ao que esta fazendo, respeitando prazos estabelecidos e
realizando servigos de qualidade. Nao esqueca o respeito e consideragao
com o0 meio ambiente, afinal a sua vida depende muito dele, pense nisso
e corrija, ou melhor, evite agées que resultem em mais poluigao.

Vl:/aﬁey*

N
—_
—_

omica

Meio Ambiente e Conducéo Econ



Generalidades E

Generalidades

DESCRIGAO
Manual do Proprietario - Access Escolar
Caodigo: 11238457

ELABORACAO
Literaturas Volare

EDICAO
Janeiro/2020
Edigdo: 04

EDITORACAO
JVC Com. e Comp. Gréf. Ltda.

Vl:/ar'ey*




PAMA
PROCONVE

HOMOLOGADO



